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Podstawa prawna wsparcia 
na rzecz osób wykluczonych 
społecznie

 Podstawa prawna:
- ustawa z dn. 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach 
rynku pracy (Dz. U. z 25 kwietnia 2008 r., Nr 69, poz. 415 z późn. zm.),
- ustawa z 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. nr 122, 
poz. 1143, z późn. zm.)

Główny akt prawny określający zadania państwa w zakresie przeciwdziałania 
bezrobociu, to ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 
Art. 49. W stosunku do:

 bezrobotnych do 25 roku życia,
 bezrobotnych długotrwale lub kobiet, które nie podjęły 

zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
 bezrobotnych powyżej 50 roku życia,
 bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, bez doświadczenia zawodowego 

lub bez wykształcenia średniego,
 bezrobotnych samotnie wychowujących co najmniej jedno dziecko do 18 roku   

życia,
 bezrobotnych, którzy po odbyciu kary pozbawienia wolności nie podjęli 

zatrudnienia,
 bezrobotnych niepełnosprawnych

zwanych dalej "osobami będącymi w szczególnej sytuacji na rynku pracy", 
mogą być dodatkowo stosowane działania określone w art. 50-61.



Usługi rynku pracy

 Formy pomocy kierowane są do wszystkich 
zarejestrowanych bezrobotnych. 
Osoby wykluczone społecznie powinny jednak zwrócić 
na nie szczególną uwagę. 
Dają one bowiem możliwość:
- zdobycia lub zwiększenia kwalifikacji (których 
zwykle osobom wykluczonym brakuje),
- dowiedzenia się do jakiej pracy mamy 
predyspozycje, a jakiej raczej powinniśmy unikać,
- uzyskania pomocy materialnej



Usługi rynku pracy

 Szkolenia

Urząd pracy może skierować osobę bezrobotną na szkolenie. 
Szkolenie daje możliwość nabycia kwalifikacji zawodowych 
lub ich zmiany/ uzupełnienia (jeśli np. z naszymi 
dotychczasowymi kwalifikacjami nie możemy znaleźć pracy). 

Szkolenie może również dotyczyć nauki aktywnego 
poszukiwania pracy. Bezrobotnemu skierowanemu na 
szkolenie przysługuje dodatek szkoleniowy w wysokości 
20% podstawowej kwoty zasiłku dla bezrobotnych. Decyzję 
o podjęciu szkolenia powinniśmy przemyśleć, ponieważ 
osoba, która z własnej winy nie ukończy szkolenia, jest 
zobowiązana do zwrotu jego kosztów. Nie dotyczy to 
sytuacji, kiedy powodem nieukończenia szkolenia było 
rozpoczęcie pracy.



Usługi rynku pracy

 Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa

Świadczone jest jako porady indywidualne lub grupowe. Z 
poradnictwa mogą korzystać zarówno bezrobotni (czyli osoby 
spełniające kryteria konieczne do uzyskania statusu osoby 
bezrobotnej), jak i osoby poszukujące pracy. Poradnictwo polega na 
pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub odpowiedniej oferty. 
W ramach poradnictwa osoba korzystająca z pomocy może np. 
zostać skierowana na specjalistyczne badania, umożliwiające 
wydanie opinii o przydatności do określonego zawodu czy 
stanowiska. Koszty badań pokrywa urząd pracy. Poradnictwo 
realizowane jest również w Klubach Pracy, które udzielają pomocy 
osobom bezrobotnym oraz poszukującym pracy. W trakcie zajęć w 
klubach uczestnicy zdobywają wiedzę i umiejętności, pomocne w 
szukaniu pracy np. umiejętność pisania listów motywacyjnych, 
życiorysów zawodowych, techniki autoprezentacji, sposoby 
znajdowania ofert.



Usługi rynku pracy

 Pośrednictwo pracy i pomoc zawodowa

Prowadzona jest nieodpłatnie przez urząd pracy. 

Pośrednictwo zbiera i udostępnia oferty od 
pracodawców, inicjuje również kontakty pracodawców 
z bezrobotnymi i poszukującymi pracy. 
Prowadzenie pośrednictwa obejmuje też 
informowanie bezrobotnych o przysługujących im 
prawach i o ich obowiązkach.



Osoby w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy

 Ustawa o promocji zatrudnienia wyróżnia siedem grup, do których 
kierowane są specjalne formy wsparcia. Są to osoby znajdujące się w 
szczególnej sytuacji na rynku pracy (art. 49 ustawy z dn. 20 kwietnia 
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ).

Wydaje się, że grup tych nie należy automatycznie uznawać za osoby 
wykluczone. Choć w takiej grupie jak bezrobotni długotrwale lub 
bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych znajdą się prawie wyłącznie 
marginalizowani, to już wśród bezrobotnych do 25 roku życia, 
znajdziemy wiele osób, których nie uznamy za wykluczonych. Mimo 
to, ze względu na swój aktywny charakter, formy pomocy 
adresowane do osób znajdujących się w szczególnej sytuacji (np. 
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy) mogą mieć zastosowanie 
do kategorii osób wykluczonych, tak jak ją ujmujemy w opracowaniu. 
W praktyce aktywne formy pomocy mogą okazać się równie 
skuteczne dla osób mających ogromne trudności z wejściem na rynek 
pracy (wykluczeni), jak i dla tych, których sytuacja jest faktycznie 
znacznie lepsza (np. szukający pierwszej pracy absolwenci, którzy 
znajdują się w grupie bezrobotni do 25 roku). Podanie tych grup w 
tabeli poniżej ma więc głównie na celu lepsze zrozumienie form 
pomocy, o których mowa w dalszej części tego rozdziału (ponieważ 
ustawa o promocji zatrudnienia opisując te formy, wyraźnie 
przypisuje je do konkretnych grup).



Osoby w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy 
zarejestrowane w PUP 
dla Miasta Torunia

Osoby w szczególnej sytuacji na rynku 

pracy

STAN NA 

31.12.2005

STAN NA 

31.12.2006

STAN NA 

31.12.2007

STAN NA 

31.03.2008

ogółem kobiety ogółem kobiety ogółem kobiety ogółem kobiety

Do 25 roku życia 2 435 1 338 2 180 1 207 1 584 837 1 688 906

Które ukończyły szkołę wyższą,

do 27 roku życia
202 145 169 114 93 57

112 63

Długotrwale bezrobotni 7 074 4 292 6 232 3 833 4 525 2 756 4 332 2 583

Powyżej 50 roku życia 2 267 1 052 2 354 1 107 2 066 1 026 2 222 1 093

Bez kwalifikacji zawodowych 1 789 1 108 2 075 1 391 1 336 950 1 469 1 028

Samotnie wychowujące co najmniej

jedno dziecko do 18 roku życia
503 455 459 434 378 360

759 678

Niepełnosprawni 560 265 490 234 344 170 356 185

ogółem bezrobotnych 11 117 6 299 8 969 5 331 5 802 3 565 6 335 3 788



Zatrudnienia wspierane

art. 16 i 17 ustawy o zatrudnieniu socjalnym 
(Dz. U. nr 122, poz. 1143 z późn. zm.) 
reguluje przepisy dotyczące zatrudnienia 
wspieranego (w tym określa zadania 
Powiatowego Urzędu Pracy na rzecz 
uczestników Centrum)



Wsparcie Urzędu Pracy dla 

CISTOR w Toruniu w latach 

2005-2008

1. Refundacje świadczeń integracyjnych dla uczestników 
Centrum Integracji Społecznej

 2. Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne za 
uczestników CISTOR.

 3. Zatrudnienie wspierane.
– 2006r. – 1 umowa w ramach której zaktywizowano 3 osoby
– 2007r. - 1 umowa w ramach której zaktywizowano 3 osoby
– 2008r.  - 1 umowa w ramach której zaktywizowano 1 osobę

4. Roboty publiczne.
- 2005r. – 2 umowy / 17 osób – koszt: 74tys. zł
- 2006r. – 4 umowy / 64 osoby – koszt: 207tys. zł
- 2007r. – 4 umowy / 49 osób – koszt: 218tys. zł
- 2008r. – 1 umowa / 25 osób



Projekt partnerski 

PUP - CISTOR

W III kw. 2008r. rozpocznie się projekt realizowany 
przez Centrum Integracji Społecznej w Toruniu w 
partnerstwie z PUP dla Miasta Torunia w ramach PO KL 
priorytet VII: Promocja integracji społecznej; 
poddziałanie 7.2.1 – Aktywizacja zawodowa i społeczna 
osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, 
skierowany dla osób długotrwale bezrobotnych 
zagrożonych bądź dotkniętych wykluczeniem 
społecznym.

Przewidziane w projekcie wsparcie będzie miało na celu 
podwyższenie umiejętności zawodowych i społecznych u  
wybranych beneficjentów ostatecznych.

Powiatowy Urząd Pracy dla Miasta Torunia jako partner 
będzie odpowiedzialny za:

• Rekrutacje beneficjentów ostatecznych;
• Realizację szkoleń z zakresu doradztwa zawodowego;
• Organizację reintegracji zawodowej u pracodawców



Dziękuje Państwu za uwagę


