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ZAPYTANIE OFERTOWE

na ewaluacje zewnetrzng, tj. badanie rzeczywistych efektow testowanego produktu projektu
PI: Fundusz poZyczkowy ES wspoilfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

I. ZAMAWIAJACY:

CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne
Ul. Stokrotkowa 22, 87-100 TORUN

II. PRZEDMIOT ZAPYTANIA:

Przeprowadzenie ewaluacji zewnetrznej, tj. badania rzeczywistych efektdw testowanego produktu projektu
PI: Fundusz poZyczkowy ES wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Planowany termin realizacji badania ewaluacyjnego: 15.05.2013 — 25.06.2013.

II1. OPIS PRZEDMIOTU EWALUACII:
1. Cele ewaluacji projektu:

Ocena rzeczywistych efektéw testowanego produktu bedzie w szczegdlnosci odnosita sie do nastepujacych,
mierzonych w odniesieniu do wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, kwestii:

¢ wzmocnienie trwatosci funkcjonowania PES poprzez poszerzenie mozliwosci korzystania PES ze
zwrotnego finansowania zewnetrznego,

e poprawa dostepnosci finansowania zwrotnego dla PES,

e zwiekszenie potencjatu funduszy pozyczkowych iflub poreczeniowych do finansowania PES,

e zwiekszenie potencjatu PES w zakresie korzystania z finansowania zwrotnego poprzez udzielenie
wsparcia okoto funduszowego.

2. Zakres badania:

Badanie obejmuje rzeczywiste efekty testowanego produktu (pozyczka dla PES), ze szczegdlnym
uwzglednieniem:

« Mozliwosci korzystania ze zwrotnego finansowania zewnetrznego a trwatosci PES

¢ Dostepnosci finansowania zwrotnego dla PES

e Jakosci procedur a potencjatu funduszy pozyczkowych iflub poreczeniowych oraz jednostek

samorzadu terytorialnego do finansowania PES
e Wsparcia okotofunduszowego a potencjatu PES.

Od Wykonawcy bedzie wymagane opracowanie procedur i narzedzi badawczych, przeprowadzenie procesu
badawczego, sporzadzenie raportu obejmujacego analize rzeczywistych efektow testowanego produktu oraz
rekomendagie.

Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wszelkich informacji, dokumentéw etc., niezbednych do wykonania
przedmiotu zamdwienia.
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3. Wymagane metody/techniki badawcze:

Badanie

zostanie zrealizowane

oparciu o

analizy danych

ankiety ewaluacyjne, case study, metody CATI, IDI i PAPL

zastanych

UNIA EUROPEJSKA
ELROFEJSK
FUNDUSZ SPOLECZNY

06

(desk  research),

Wykonawca moze zaproponowac zastosowanie dodatkowych metod badawczych.

4. Kryteria ewaluacji:

Wykonawca dokona oceny zebranego materiatu na podstawie nastepujgcych kryteriow ewaluacyjnych:

5. Podstawowe pytania badawcze:

adekwatnosg,
efektywnosé,
skutecznosc,
oddziatywanie/wptyw,
trwato$¢ efektow.

Lp. Zagadnienie badawcze Podstawowe pytania badawcze Zakladana metodologia
1. | Mozliwo$¢ korzystania ze Jaki wptyw na trwatos¢ PES e PES, ktdre staraty
zwrotnego finansowania ma mozliwosc korzystania sie 0 pozyczke (min.
zewnetrznego a trwatos¢ z dedykowanych rozwigzan w 3); IDI
PES zakresie finansowania
zwrotnego?
2. | Dostepnosc¢ finansowania Czy nastgpita poprawa e wybrani potencjalni
zwrotnego dla PES w dostepie finansowania pozyczkobiorcy
zwrotnego dla PES? Jesli tak, (prdba ok. 100 PES
to w jakich wymiarach/ z wojewodztwa
pfaszczyznach? kujawsko-
pomorskiego); CATI
Czy zastosowane procedury sa
adekwatne do mozliwosci
podmiotéw ekonomii
spotecznej, jako potencjalnych
pozyczkobiorcow?
Czy wdrozona procedura miata
wplyw na rozwdj
i stabilizacje dziatalnosci
podmiotoéw ekonomii
spotecznej?
Czy zastosowane procedury
spetniajg oczekiwania PES?
3. | Jakosc¢ procedur a Czy zastosowane procedury e organy wykonawcze

potencjat funduszy
pozyczkowych i/lub
poreczeniowych oraz jst

pozyczkowe sg adekwatne do
mozliwosci udzielania wsparcia
z Srodkow funduszy

jst z terenu
wojewddztwa
kujawsko-
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do finansowania PES

pozyczkowych i/lub
poreczeniowych oraz jst?

Czy zastosowane procedury sg
mozliwe do implementacji?

Jakie s mocne i stabe strony
(bariery) zwigzane
z procedurami?

Czy jest prawdopodobne
funkcjonowanie produktu po
zakonczeniu finansowania
projektu?

pomorskiego (min.
14); IDI

kadra zarzadzajaca
funduszy
pozyczkowych

i poreczeniowych,
dziatajgcych na
terenie
wojewddztwa
kujawsko-
pomorskiego (min.
5); IDI i case study
(1)

4. | Wsparcie
okotofunduszowe a
potencjat PES

Czy wsparcie okotofunduszowe
spetnito oczekiwania PES?

Jaki wptyw na potencjat PES w
zakresie korzystania

z finansowania zwrotnego
miato udzielenie wsparcia
okotofunduszowego?

PES, ktore
skorzystaly ze
wsparcia
okotofunduszowego
(min. 48); PAPI —
ankiety ewaluacyjne

Wykonawca moze zaproponowac dodatkowe pytania badawcze.
6. Prezentacja wynikéw badania:
W ramach zamoéwienia Wykonawca dostarczy:

1. Wstepna wersje raportu koncowego - 2 egz. w wersji papierowej oraz 1 egz. w wersji elektronicznej na
adres mailowy: fpes@cistorsps.pl w terminie do 14.06.2013 r.

2. Ostateczng wersje raportu koncowego wraz z dokumentami zawierajgcymi  zgromadzony
materiat badawczy - 2 egz. w wersji papierowej oraz 1 egz. w wersji elektronicznej na CD/DVD w terminie
do 21.06.2013 r.

3. Multimedialng prezentacje ostatecznych wynikéw badania. Prezentacja zostanie dostarczona w 1
egz. w formacie MS Power Point na ptycie CD/DVD w terminie do dnia 21.06.2013 r.

Ponadto Wykonawca przedstawi i omowi wyniki badania (w oparciu o przygotowana prezentacje
multimedialng) podczas spotkania Grupy Roboczej w Toruniu, w dniu 25.06.2013 r., godz. 15.00.

RAPORT KONCOWY zawierat bedzie nastepujace elementy:

1. Jednostronicowe podsumowanie;

2. Opis przedmiotu badania, celéw badania;

3. Streszczenie najwazniejszych wnioskow i rekomendacii;
4. Opis metodologii;

5. Prezentacja najwazniejszych wynikéw badania;

6. Odpowiedzi na pytania badawcze;
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7. Wnioski i rekomendacje, ze wskazaniem proponowanych dziatann oraz przypisanych im adresatow
zostang przedstawione w formie tabeli.
8. Zgromadzony materiat badawczy (w formie zatgcznikdw), w tym m.in.:

e  kwestionariusze,

e listy podmiotdw i 0sdb, z ktérymi przeprowadzono wywiady,

e lista dokumentéw wykorzystanych w analizie desk research.

Raport koncowy opracowany zostanie w jezyku polskim.
Ostateczny ksztatt raportu zostanie ustalony pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

Wszelkie prawa autorskie w tym majatkowe prawo autorskie i zalezne prawo autorskie
powstale w wyniku niniejszego zamoéwienia nabywa Zamawiajacy.

7. Obowigzki Wykonawcy:

e Obowigzkiem  Wykonawcy jest przeprowadzenie badania  ewaluacyjnego  zgodnie
z wytycznymi Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz niniejszego zapytania ofertowego;

e Wykonawca zrealizuje przedmiot zaméwienia zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 2 lub art. 27 ust. 2 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2002 r.
Nr 101 poz. 926, ze zm.), na podstawie pisemnego upowaznienia;

¢ Wykonawca zobowigzuje sie do sprawnej i terminowej realizacji zadania;

¢ Wykonawca bedzie realizowat ww. zadanie w Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym,

¢ Wykonawca przedstawi i omdwi wyniki badania (w oparciu o przygotowana prezentacje
multimedialna) podczas spotkania Grupy Roboczej w Toruniu, w dniu 25.06.2013 r., godz. 15.00.

IV. WYMAGANIA
Zapraszamy do sktadania ofert podmioty, ktére majg doswiadczenie:

e W przeprowadzaniu badan ewaluacyjnych projektéw POKL
e W przeprowadzaniu badan ewaluacyjnych projektéw dotyczacych ustug finansowych
e W realizacji przedsiewzie¢ we wspotpracy/na rzecz Podmiotéw Ekonomii Spotecznej.

V. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:
Oferta powinna zawierac:

e wypelniony i podpisany przez osobe/-y uprawniong/-e Formularz ofertowy — zgodnie ze wzorem
stanowigcym zat. nr 1 do Zapytania ofertowego

¢ opis doswiadczenia Oferenta — zgodnie ze wzorem stanowigcym zat. nr 2 do Zapytania ofertowego

e Opis propozycji realizacji opisanego wyzej badania (zakres badania wraz z proponowanymi
dodatkowymi pytaniami badawczymi oraz metodami/technikami badawczymi) oraz harmonogram
realizacji badania — na podstawie danych zawartych w tabeli w punkcie II1.5 Zapytania ofertowego.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT:
Zainteresowanych prosze o przestanie oferty w terminie do 14.05.2013 do godz. 12.00.
Oferty, ktére wptynat po tym terminie nie beda rozpatrywane.

Oferte prosimy dostarczy¢ osobiscie lub przesta¢ pocztg na adres: CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo
Spoteczne, ul. Stokrotkowa 22, 87-100 Torun, poczty elektroniczng na adres: fpes@cistorsps.pl lub faksem
56 654 92 79.
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z dopiskiem (na kopercie lub w tresci wiadomosci): Oferta na wykonanie ewaluacji zewnetrznej w
projekcie PI: Fundusz poZzyczkowy ES .

VII. Informacje dodatkowe:

Osoba wyznaczona do kontaktéw jest Aleksandra Kwiatkowska, Tel. 56 654 92 79, e-mail:
fpes@cistorsps.pl.

Przed zawarciem umowy Zamawiajacy moze prowadzi¢ dodatkowe negocjacje z Oferentem, ktorego oferta

zostata uznana za najkorzystniejsza, w szczegolnosci jesli wysokos¢ oferty przekroczy kwote, ktorg
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia.
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Zalacznik Nr 1

FORMULARZ OFERTOWY

Ewaluacja zewnetrzna, tj. badanie rzeczywistych efektéw testowanego

Z?:/IZ(I)E\II)VI\I’II:I(:: A produktu projektu PI: Fundusz poZyczkowy ES wspoffinansowanego ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
ZAMAWIAJACY CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne

Ul. Stokrotkowa 22, 87-100 TORUN

NAZWA i ADRES
OFERENTA
- nr telefonu
- nr faks
- nr NIP

CENA BRUTTO

- CYFROWO
- SLOWNIE

% PODATKU VAT

- KWOTA
PODATKU
- SLOWNIE

PODPIS
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Zalacznik nr 2

DOSWIADCZENIE OFERENTA

Lp Wykaz raportéw z badan (nazwa, dla kogo wykonano badanie,

link do publikacji)

1 Doswiadczenie z badan 1.
ewaluacyjnych projektow PO
KL 2.
3.
4.
5.
2 Doswiadczenie z badan 1.
ewaluacyjnych projektow
dotyczacych ustug 2,
finansowych
3.
4.
5.
Lp Wykaz przedsiewzie¢ zrealizowanych wspdlnie/na rzecz PES
3 Doswiadczenie w realizacji 1.
przedsiewzie¢ we
wspotpracy/na rzecz 2.
Podmiotow Ekonomii

Spolecznej 3.
4.
5.

PODPIS
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