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Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 



Projektodawca:  CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Społeczne 

Partner krajowy: Gmina Miasta Toruń 

Partner zagraniczny:  Samorząd Miasta Lejdy 

Okres realizacji projektu: 01.02.2012 – 31.01.2015 

Wartość projektu:  873 488,44 zł 



CEL GŁÓWNY PROJEKTU:  
wzrost stabilności i trwałości funkcjonowania toruńskich  

podmiotów ekonomii społecznej 
 

PLANOWANE REZULTATY PROJEKTU: 
 Wzmocnienie współpracy podmiotów ekonomii społecznej z administracją 

publiczną poprzez zwiększenie udziału tych podmiotów w realizacji gminnych 
polityk publicznych. 

 Zwiększenie rozeznania podmiotów ekonomii społecznej i administracji 
publicznej we wzajemnych potrzebach. 

 Zwiększenie rozeznania administracji publicznej w ofercie podmiotów 
ekonomii społecznej. 

 Zwiększenie wzajemnego zaufania podmiotów ekonomii społecznej i 
administracji publicznej. 

 Wzrost wiedzy dot. polskich i zagranicznych rozwiązań w zakresie współpracy 
podmiotów ekonomii społecznej z administracją publiczną. 

 



ETAPY REALIZACJI PROJEKTU: 
ETAP 1: 
• Realizacja badania diagnozującego problem (II-V.2012) 
• Wizyta studyjna w Lejdzie / Holandia (VI.2012) 
• Opracowanie przez ekspertów programu oraz wytycznych do narzędzia IT (VI-

IX.2012)  
• Złożenie strategii i wstępnej wersji produktu finalnego do RST (IX.2012) 

 

ETAP 2: 
• Realizacja narzędzia informatycznego (XII.2012-I.2013) – Platforma PES-TOR 
• Szkolenia dla PES i AL dot. korzystania z produktu (I.2013)  
• Testowanie programu oraz upowszechnianie wyników testowania (I.2013-

IV.2014) 
• Ewaluacja (V-VII.2014) 

 

ETAP 3: 
• Upowszechnianie i włączenie produktu do głównego nurtu polityki (X–XII.2014) 



Szczegółowe informacje o projekcie dostępne są na stronie  

www.cistorsps.pl w zakładce Toruński Program Współpracy, 
gdzie można pobrać m.in.: 

 

- Raportu „Współpraca podmiotów ekonomii społecznej i 
administracji lokalnej miasta Torunia” 

 

- „Programu współpracy Gminy Miasta Toruń z podmiotami 
ekonomii społecznej na lata 2013-2014”  

 

 

http://www.cistorsps.pl/


„Program współpracy Gminy Miasta 
Toruń z podmiotami ekonomii 
społecznej na lata 2013-2014” 



ODBIORCY 

GRUPA DOCELOWA 

UŻYTKOWNICY 

Toruńskie podmioty 
ekonomii społecznej 
(zgodnie z def. PO KL) 

Gmina Miasta Toruń 

Podmioty ekonomii 
społecznej w całym 

woj. kujawsko - 
pomorskim 

Wszystkie gminy woj. 
kujawsko - 

pomorskiego 



WIZJA: 

Prężne podmioty ekonomii społecznej w Toruniu 
działające na rzecz rozwoju miasta i zaspokojenia 

potrzeb jego mieszkańców. 

 

CEL GŁÓWNY PROGRAMU: 

 Rozwój ekonomii społecznej w Toruniu poprzez 
współpracę Gminy Miasta Toruń z podmiotami 

ekonomii społecznej. 



 

TESTOWANIE „PROGRAMU WSPÓŁPRACY GMINY 
MIASTA TORUŃ Z PODMIOTAMI EKONOMII 

SPOŁECZNEJ NA LATA 2013 – 2014” 

 

 CO ZOSTAŁO ZREALIZOWANE W CIĄGU 

OSTATNIEGO ROKU? 



 Platforma wspomaga realizację Programu. Jest to miejsce komunikacji, 
w którym spotykają się partnerzy: administracja lokalna i podmioty ekonomii 

społecznej. Z platformy skorzystać również mogą mieszkańcy Torunia oraz 
przedsiębiorcy. 

 
 Narzędzie IT jest rozbudowanym mechanizmem internetowym 

implementowanym (na poziomie baz danych) do serwisu orbiTorun.pl, dzięki 
któremu toruńskie podmioty ekonomii społecznej, administracja lokalna oraz 

inni użytkownicy mogą wykorzystywać innowacyjne funkcjonalności. 
 

 Po zakończeniu projektu platforma (kod źródłowy) zostanie udostępniona 
wszystkim gminom w woj. kuj.-pom., które będą mogły wdrożyć ją u siebie, po 

odpowiednim dopasowaniu. 
 

STWORZENIE NARZĘDZIA INTERNETOWEGO 
PLATFORMY PES-TOR 



Platforma dostępna jest pod adresem: 

 

 

W ramach platformy realizowane są niektóre działania Programu 
współpracy GMT z PES, są to m.in.: 

- Uruchomienie giełdy zamówień społecznie odpowiedzialnych 

- Promocja i monitoring polityki lokalowej 

- Mapa wsparcia ekonomii społecznej oraz banku sprzętu 

 

www.narzedzie.orbitorun.pl 

http://www.narzedzie.orbitorun.pl/
http://www.narzedzie.orbitorun.pl/


Narzędzie informatyczne – platforma PES-TOR  
 
Giełda zamówień społecznie odpowiedzialnych, w tym: 
• Baza podmiotów ekonomii społecznej – 208 
• Bank sprzętu – 45 
• Baza produktów i usług – 42  
• Zapotrzebowanie – 36 
• Baza lokalowa Urzędu Miasta Torunia – 83 

Mapy, w tym: 
• mapa toruńskich podmiotów ekonomii społecznej 
• mapa wsparcia podmiotów ekonomii społecznej 
• mapa lokali udostępnianych organizacjom przez Urząd Miasta Torunia 

Liczba założonych kont na Platformie PES-TOR przez użytkowników:  

• przedstawicieli podmiotów ekonomii społecznej – 77  

• pracowników Urzędu Miasta Torunia – 6  

• osoby fizyczne – 50 



Aktualne zapotrzebowanie 
Gminy Miasta Toruń oraz PES 

Giełda zamówień społecznie odpowiedzialnych - główną ideą jest umożliwienie 
kontaktu między potencjalnymi sprzedawcami - usługodawcami a potencjalnymi 
klientami - usługobiorcami. Funkcjonalność narzędzia kładzie nacisk na aspekty 
promocji i komunikacji PES, Urzędu Miasta Torunia oraz mieszkańców Torunia.  

Baza sprzętu nieodpłatnie 
przekazywanego organizacjom 



Baza produktów i usług 
skierowanych do GMT, osób 
fizycznych oraz innych PES 

- Zalogowane organizacje 
mogą same zamieszczać 

swoją ofertę w tym produkty 
lub usługi 

- Możliwość dodania zdjęć 
produktu wraz z opisem  

- Wyszukiwarka 
produktów/usług. Możliwość 
sortowania wg nazwy, ceny, 

kategorii  

- Możliwość otrzymywania 
informacji via e-mail o 

nowych produktach/usługach 
w bazie  



Baza podmiotów ekonomii społecznej 

- dane teleadresowe organizacji 

- prezentacja  prowadzonej działalność, oferowanych produktów/usług 

- możliwość  sortowania, filtrowania organizacji dzięki wyszukiwarce 



Mapa wsparcia PES - Łatwiejszy dostęp do instytucji 
oferujących doradztwo, wsparcie dla PES,  oferty 

toruńskich Ośrodków Wsparcia Ekonomii Społecznej 
(OWES) oraz linków do stron internetowych (Urząd 
Miasta, Urząd Marszałkowski) i innych (np. ROEFS) 

Mapa lokali 
udostępnianych przez 

Gminę na 
preferencyjnych 

warunkach, wskazanie 
zajętych oraz wolnych 
lokali – rezultatem jest 
przejrzystość polityki 

lokalowej  



Mapa toruńskich PES  
Szybszy dostęp do danej 

organizacji.  
Możliwość przejścia do 

strony z jej danymi, 
oferowanym usługami/ 

produktami.  
Dzięki zastosowaniu 
mapy jako narzędzia 

wyszukiwania informacji, 
zamiast tradycyjnej listy 
rozwijanej, użytkownik 

końcowy szybciej 
znajdzie potrzebne 

informacje.  



Stosowanie przy procedurze PZP klauzuli społecznej 
 

Możliwość stosowania w zamówieniach publicznych tzw. klauzul społecznych, 
czyli zapisów uwzględniających ochronę ważnego interesu społecznego (np. 
wyrównywanie szans grup defaworyzowanych, zagrożonych wykluczeniem).  
 

Prezydent Miasta Torunia przyjął zarządzenie nr 27 w dniu 30.01.2013 
zmieniające zasady udzielania zamówień publicznych w Urzędzie Miasta Torunia, 
pozwalając tym samym na stosowanie klauzul społecznych w zamówieniach 
publicznych realizowanych w Urzędzie Miasta Torunia.  

Wartość docelowa wskaźnika: 10 zastosowań klauzuli społecznej 
Obecna wartość wskaźnika: 12 zastosowań klauzuli społecznej 

Zamówienia z zastosowaniem klauzul społecznych oraz rejestr dostępne  
są na stronie internetowej www.cistorsps.pl w zakładce:  

Toruński Program Współpracy -> Klauzule Społeczne  

http://www.cistorsps.pl/
http://cistorsps.pl/art/884/klauzule-spoleczne.html
http://cistorsps.pl/art/884/klauzule-spoleczne.html
http://cistorsps.pl/art/884/klauzule-spoleczne.html


Klauzule społeczne zastosowano w: 
 

a) 4 zamówieniach publicznych o wartości powyżej 14 tys. euro (przetargi 
nieograniczone), m.in.: 

- świadczenie  usług  utrzymania  czystości  i  porządku  w  obrębie  
nieruchomości  gminnych, 

- świadczenie usług budowlanych. 

 

b) 8 zamówieniach publicznych o wartości poniżej 14 tys. euro (zapytania 
ofertowe), m.in.: 

- przygotowanie i dostarczenie poczęstunku na spotkanie wigilijne,  

- wynajem sali konferencyjnej oraz zapewnienie poczęstunku podczas 
konferencji 

- przeprowadzenie badania pn. "Wpływ Bella Skyway Festival na rozwój 
turystyczny i gospodarczy miasta". 

 

 



Nagroda Prezydenta Miasta Torunia  
w kategorii: ”Przedsiębiorczość i ekonomia społeczna” 

 

Uroczystość wręczenia Nagród Prezydenta Miasta Torunia za 2012 rok odbyła się w dniu  
19 czerwca 2013r. w Dworze Artusa. 

Wyróżnienie w kategorii „Przedsiębiorczość i ekonomia społeczna” otrzymał Pan Zenon 
Nienartowicz, założyciel i Przewodniczący Zarządu Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom 
Niepełnosprawnym i Osobom Potrzebującym Wsparcia „JESTEM”.  

Toruń – pierwsze miasto w Polsce, które doceniając ekonomię społeczną – nagradza 
osoby, zaangażowane w pracę na jej rzecz. 

Wartość docelowa wskaźnika: 1 przyznane wyróżnienie 



Podniesienie kwalifikacji i umiejętności 
poprzez szkolenia i wizyty studyjne 

SZKOLENIA: 

1) Mechanizmy współpracy podmiotów ekonomii społecznej z administracją publiczną 
oraz zakładanie i funkcjonowanie spółdzielni socjalnych; 26.06.2013 

2) Finanse i PR w podmiotach ekonomii społecznej; 24.09.2013 

3) Zmiany w systemie pomocy społecznej i rynku pracy; 03.02.2014 

Uczestnicy: przedstawiciele toruńskich podmiotów ekonomii społecznej oraz  
pracownicy Urzędu Miasta Torunia 

Wartość docelowa wskaźnika: 3 szkolenia 
Obecna wartość wskaźnika: 3 szkolenia 

 



Podniesienie kwalifikacji i umiejętności  
poprzez szkolenia i wizyty studyjne 

WIZYTY STUDYJNE:  

• 12.03.2013 Fundacja ALMA i Stowarzyszenie Św. Łukasza 

• 16.05.2013 „JESTEM” Stowarzyszeniu Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym i 
Osobom Potrzebującym Wsparcia 

• 20.06.2013 toruński oddział organizacji studenckiej AIESEC 

• 26.09.2013 Towarzystwo „Powrót z U” 

Wartość docelowa wskaźnika: 1 wizyta studyjna 
Obecna wartość wskaźnika: 4 wizyty studyjne 

 

 
 



Organizacja I Toruńskiego Forum Ekonomii Społecznej 

Forum odbyło się 28.10.2013r. w Hotelu FILMAR.  

Zostało połączone z X Toruńskim Forum Organizacji Pozarządowych 
organizowanym przez Urząd Miasta Torunia oraz Radę Działalności Pożytku 
Publicznego. Główną intencją rozszerzenia Forum o treści związane 
z ekonomią społeczną była promocja III sektora oraz przedsiębiorczości 
społecznej, poprzez pokazanie, że w wyniku podejmowanych inicjatyw 
obywatelskich rodzi się potencjał do zatrudniania i dostarczania na rynku dóbr 
i usług, przy jednoczesnym uwzględnianiu w ramach podejmowanej 
aktywności społecznych – doniosłych często – celów. 
  

 
 



Organizacja I Toruńskiego Forum Ekonomii Społecznej 

W ramach Forum zorganizowane zostały: 
- Panel tematyczny z udziałem ekspertów (z dziedziny ekonomii społecznej), 

na temat: „Czy podmioty ekonomii społecznej mogą skutecznie wspierać 
miasto w realizacji zadań publicznych?”. 

- Warsztat: Inkubator przedsiębiorczości społecznej w Toruniu - diagnoza 
potrzeb – warsztat przeprowadziła Magdalena Bergmann. 

Zaprezentowano także rezultaty realizacji projektu „Toruński program 
współpracy instytucji ekonomii społecznej z administracją lokalną jako szansa 
na stabilne funkcjonowanie PES”. 

Forum towarzyszyły Targi Ekonomii Społecznej, podczas których toruńskie 
organizacje mogły zaprezentować oferowane przez siebie produkty i usługi. 

 
  

 
 



 

Został powołany Zespół ds. monitoringu programu 
współpracy GMT z PES. 

 

Zespół jest organem konsultacyjnym, opiniodawczym i inicjatywnym, a także 
jest częścią systemu wsparcia ekonomii społecznej w Toruniu.  

W skład zespołu weszli reprezentanci toruńskich organizacji pozarządowych, 
pracownicy Urzędu Miasta Torunia, przedstawiciel OWES oraz UMK 

(Magdalena Bergmann, Łukasz Broniszewski, Małgorzata Kowalska, Monika 
Ignaszczak, Izabela Miłoszewska, Paweł Piotrowicz, Krzysztof Piątek, Sławomir 

Bakalarz).  

 
 Wartość docelowa wskaźnika: 4 spotkania zespołu 

Obecna wartość wskaźnika: 3 spotkania zespołu 



 

Upowszechnianie idei ES wśród młodzieży 
 

W korespondencji z Programem w III kw. 2012 r. uruchomiona została  
70-godzinna ścieżka specjalizacyjna pt. „Usługi społeczne” w ramach studiów 
II stopnia na kierunku socjologia, prowadzonych w Instytucie Socjologii 
Uniwersytetu Mikołaja Kopernika.  

Ścieżka ta została uruchomiona po raz pierwszy. Odpowiedzialny za realizację 
działania jest Instytut Socjologii UMK oraz Zespół ds. monitoringu programu. 
 

Wartość docelowa wskaźnika: 15 studentów, którzy ukończyli ścieżkę spec. 

Obecna wartość wskaźnika: 24studentów, którzy ukończyli ścieżkę spec. 



Diagnoza trzeciego sektora w Toruniu oraz współpracy 
Gminy Miasta Toruń z podmiotami ekonomii społecznej 

Ukierunkowanie działań gminy na potrzeby mieszkańców, 
zwiększenie efektywności działań w ramach polityk 

publicznych 

Efektywniejsze wykorzystanie przez miasto zasobów 
i skuteczniejsze realizowanie prowadzonych przez 

administrację miejską polityk publicznych 

Utrwalenie wizerunku miasta jako miejsca innowacyjnych 
rozwiązań 

Uporządkowanie systemu realizacji zadań publicznych 
z perspektywy efektów i korzyści 

Maksymalizacja efektywności realizacji strategicznych zadań 

Zmniejszenie kosztów publicznych z tytułu korzystania z 
klauzul społecznych w zamówieniach publicznych  

Korzyści dla Gminy Miasta Toruń 



Promocja całego sektora przedsiębiorczości społecznej 
w Toruniu oraz samych podmiotów, dzięki możliwości 

umieszczenia swojej organizacji w bazie danych platformy 
PES-TOR i prezentacji swojej oferty (produktów/usług) 

Dostęp do bazy sprzętu, nieodpłatnie przekazywanego 
organizacjom 

Przejrzystość polityki lokalowej Urzędu Miasta Torunia, 
łatwiejszy dostęp dla organizacji do lokali wynajmowanych 

przez Gminę na preferencyjnych warunkach 

Ułatwienie w pozyskiwaniu zleceń, udziału w przetargach, 
stosowanie przez urzędników klauzul społecznych w 

zamówieniach publicznych 

Dostęp do aktualnego zapotrzebowania Gminy Miasta 
Toruń 

Korzyści dla podmiotów ekonomii społecznej 



 

 
CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Społeczne 

ul. Stokrotkowa 22,  87-100 Toruń 
 

tel. 56 654 92 79 
e-mail: cistor@cistorsps.pl  

 
www.cistorsps.pl  

zakładka Toruński Program Współpracy 


