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WYKAZ UZYTYCH SKROTOW:

AL lub AS Administracja lokalna lub administracja samorzadowa

CISTOR SPS CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne

CATI Computer Assisted Telephone Interview (wywiad telefoniczny w aparciu o elektroniczny formularz)

GMT Gmina Miasta Torun

IPS Inkubator przedsiebiorczosci spotecznej

IT Technologia informatyczna

JST Jednostka Samorzadu Terytorialnego,

MAPS Metoda Aktywnego Planowania Strategii

NGO Non-Governmental Organization (Organizacje pozarzadowe)

OWES Qsrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczne;

PES Podmiot Ekonomii Spotecznej

PMT Prezydent Miasta Torunia

PROGRAM Program wspotpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej

PUP Powiatowy Urzad Pracy dla Miasta Torunia

PZP Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych Dz. U. z 2010 r. nr 113 z pozn. zm.

Spotki not for profit - spotki, ktore nie dziataja w celu osiggniecia zysku, catosé dochodu przeznaczaja na realizacje
celow statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich cztonkéow, udziatowcow, akcjonariuszy
i pracownikow - o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 pkt. 4 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
UMK Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

UMT Urzad Miasta Torunia
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SZANOWNI PANSTWO!

Z ogromnga przyjemnoscia przekazujemy na Panstwa rece poradnik pn. ,,Program wspotpracy administracji sa-
morzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej - poradnik dla instytucji wdrazajacych”. Poradnik ten jest
zbiorem rozwiazan wypracowanych w ramach innowacyjnego projektu ,Torunskiego programu wspotpracy in-
stytucji ekonomii spotecznej z administracja lokalna jako szansa na stabilne funkcjonowanie PES’, realizowanego
wspdlnie przez CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne oraz Gmine Miasta Torun.

Poradnik w prosty sposob opisuje wypracowany w Toruniu model wspdtpracy samorzadu z podmiotami eko-
nomii spotecznej. Realizujac projekt i przygotowujac sam Program wyszlismy z zatozenia, ze polepszenie tejze
wspofpracy przyczyni sie do wzmocnienia funkcjonowania podmiotow ekonomii spotecznej. Z tego tez wzgledu
przeprowadzono badanie diagnozujace problem wspotpracy w Toruniu. Jak wynika z analizy sytuacji lll sektora
w Toruniu, gtownym problemem torunskich podmiotow ekonomii spotecznej jest ich staba kondycja, co przejawia
sie brakiem stabilnosci organizacyjnej i finansowej, nietrwatoscig funkcjonowania, a takze brakiem mechanizmow
partnerskiej wspotpracy PES i administracji lokalnej, ktora mogtaby zapewnic trwatosc ekonomiczng sektora ES.
Sytuacja PES w innych gminach, czesto jest bardzo podobna, dlatego tez uwazamy, ze wypracowane rozwigzania
moga by¢ rowniez pomocne w innych miejscach.

Zaproponowany Program jest odpowiedzia na pojawiajace sie problemy. Proponuje nowe, niepraktykowane dotad
formy dziatan, a jednoczesnie wskazuje na potrzebe upowszechnienia tych juz istniejacych, lecz niewykorzysty-
wanych w dostateczny sposob. Nieodtacznym elementem Programu jest narzedzie informatyczne, ktore wspiera
realizacje Programu i dzieki ktoremu realizowane sg niektore dziatania przewidziane w Programie.

Na potrzeby realizacji projektu Program przyjat nazwe: ,,Program wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami
ekonomii spotecznej na lata 2013-2014", dzieki czemu mogt zostac przetestowany przez torunskie podmioty
ekonomii spotecznej oraz Urzad Miasta Torunia. W Programie zamieszczone zostaty informacje na temat doswiad-
czen zebranych podczas testowania Programu. Samo testowanie pozwolito takze na weryfikacje tego czy zapropo-
nowane rozwigzania sa praktyczne, zgodne z oczekiwaniami odbiorcow i uzytkownikow oraz czy wpisuja sie w ich
potrzeby. Dzieki termu mozliwe byto stworzenie produktu finalnego, stanowiacego uniwersalny model wspotpracy
administracji z podmiotami ekonomii spotecznej, ktory po odpowiednim dostosowaniu, moze byc wykorzystany
w catosci badz tylko czesciowo, przez samorzady / administracje w roznych gminach i miastach, szczegolnie tam,
gdzie nie istniejg zasady wspotpracy w sferze ekanomii spotecznej miedzy samorzadem lokalnym a podmiotami
ekonomii spotecznej. W celu uzyskania najlepszych efektow zaleca sie wdrozenie jak najwiekszej liczby dziatan
przewidzianych w Programie.

Stanem pozadanym, jaki ma zostac osiagniety dzieki wdrozeniu produktu, bedzie zwiekszona stabilnosc i trwatosc
funkcjonowania PES, dzieki wzmocnieniu wspatpracy administragji i lokalnych podmiotow. Realizacja Programu
powinna wptynac na zwiekszenie wiedzy przedstawicieli samorzadu miejskiego na temat ekonomii spotecznej,
samych podmiotow ekonomii spotecznej oraz uwarunkowan administracyjnych. Ponadto program wptynie na
poprawienie atmosfery wspotpracy, zwiekszy zrozumienie atutow i zasobow obu stron, zwiekszy aktywnosc go-

spodarcza PES. Dzieki wypracowanemu produktowi nastapi dostosowanie popytu i podazy na ustugi i produkty




PES, zwiekszy sie wktad whasny organizacji w realizacje projektow. PES powinny zwiekszyc liczbe inicjatyw reali-
zowanych ze $rodkow wtasnych. Program pozwoli na istnienie i funkcjonowanie spojnego systemu wspotpracy

PES i administracji w danej gminie.

W imieniu lidera projektu CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne
oraz partnera - Gminy Miasta Torun zyczymy Panstwu owocnej lektury!
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INFORMACJE 0 PROJEKCIE

CISTOR Stowarzyszenie
Partnerstwo Spoteczne

Projektodawca:

Partner krajowy: Gmina Miasta Torun

Partner zagraniczny: Samorzad Miasta Lejdy

Okres realizacji projektu: 01.02.2012 - 31.01.2015

Wartosc projektu: 873 488,44 zt

Gtownym celem realizowanego przez CISTOR i Gmine Miasta Torun projektu ,PI-PWP - Torunski program wspot-
pracy instytucji ekonomii spotecznej z administracja lokalng jako szansa na stabilne funkcjonowanie PES™ byto
wzmocnienie wspdtpracy podmiotow ekonomii spotecznej z lokalng administracja publiczna poprzez zwiekszenie
udziatu tych podmiotow w realizacji gminnych polityk publicznych, co ma przetozyc sie takze na stabilnosé funk-
cjonowania PES.

Dobra wspotpraca administracji publicznej z podmiotami ekonomii spotecznej to szansa na korzysci dla obu stron.
Dla samorzadu jest to szansa na podniesienie jakosci zycia mieszkancow i waczenie w zycie spotecznosci osob
wykluczonych, a takze mozliwosc zmniejszenia kosztow programow spotecznych. Z kolei podmioty ekonomii
spotecznej sa potencjalnymi przedsiebiorstwami spotecznymi. Wspotpraca administracji lokalnej z podmiotami
ekonomii spotecznej nie jest dziataniem krotkotrwatym i jednostronnym, wymaga wiec wspdlnego umocowania
w przestrzeni publicznej wielu spajnych elementaw, funkejonujacych na podstawie sprawdzonych w praktyce za-
sad i form wspotdziatania, a takze rozeznania wzajemnych potrzeb i problemow, na jakie mozna natrafic podczas
wspotpracy.

Realizacja projektu zostata podzielona na trzy etapy.

ETAP 1: REALIZACJA BADAN | ANALIZA PROBLEMU (etap przygotowania)

+ Realizacja badania diagnozujacego problem - [I-V.2012

« Wizyta studyjna w Lejdzie / Holandia (VI.2012)

« Opracowanie przez ekspertow wstepnej wersji produktu finalnego (,Programu wspotpracy Gminy Miasta Torun
z podmiotami ekonomii spotecznej na lata 2013-2014) oraz wytycznych do narzedzia IT - VI-1X.2012

- Ztozenie strategii i wstepnej wersji produktu finalnego do Regionalnej Sieci Tematycznej - IX.2012

W pierwszej fazie projektu zrealizowane zostato badanie diagnozujace problem wspotpracy administracji lokalnej
i podmiotow ekonomii spotecznej oraz wizyta studyjna w Lejdzie, ktorej celem byta wymiana doswiadczen z za-
granicznym partnerem w zakresie wtaczania PES w realizacje polityk publicznych. Nastepnie w gronie eksperc-

kim przygotowany zostat ,Program wspétpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekanomii spotecznej na lata




2013 - 2014 - wstepna wersja produktu finalnego, oraz narzedzie informatyczne wspierajace realizacje Programu.
Cztonkami grupy eksperckiej byli przedstawiciele torunskich podmiotow ekonomii spotecznej, pracownicy urzedu
miasta Torunia, pracownicy Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu oraz niezalezni eksperci.. Zespot w swoich
pracach positkowat sie wtasnym doswiadczeniem, wsparciem dodatkowych ekspertow celowo zapraszanych na
konkretne spotkania, a takze doswiadczaniem ptynacym z wizyty studyjnej w holenderskim miescie Lejda i prze-
gladu rozwigzan z innych krajow.

ETAP 2: WDROZENIE PRODUKTU (etap wdrozenia)

» Realizacja narzedzia informatycznego - Platforma PES-TOR - XIl.2012-1.2013

« Szkolenia dla podmiotow ekonomii spotecznej i administradji lokalnej dot. korzystania z produktu - 12013

» Testowanie programu oraz upowszechnianie wynikow testowania - 1 2013-1V.2014

- Ewaluacja zewnetrzna efektow testowania produktu - V-V1.2014

- Debata na temat produktu finalnego - VI.2014

« Przygotowanie produktu finalnego - VI-VII.2014

- Walidacja produktu finalnego - VII-IX.2014

W drugim etapie realizacji projektu poddano testowaniu wypracowany produkt przez torunskie podmioty ekono-
mii spofecznej oraz przez pracownikow roznych wydziatow Urzedu Miasta Torunia. Testowanie Programu trwato
16 miesiecy w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 30 kwietnia 2014 r. W trakcie testowania realizowane byty dziatania
przewidziane w Programie. Po zakonczeniu testowania zrealizowano ewaluacje zewnetrzna. Celem ewaluadji byto
sprawdzenie czy i w jakim stopniu testowany produkt przyczynit sie do osiagniecia zamierzonych rezultatow. Ba-
danie prowadzone byto z uzyciem zroznicowanych metod badawczych, takich jak: wywiady bezposrednie (PAPI),
pogtebione wywiady indywidualne (IDD), wywiady telefoniczne (CATI), internetowe - prowadzone za pormnoca kwe-
stionariusza udostepnionego respondentom (CAWIJ, zogniskowane wywiadu grupowe - focusowe (FGI), panel eks-
pertow oraz case study. Nastepnym krokiem byto przygotowanie finalnej wersji produktu: ,Programu wspotpracy

administracji z podmiotami ekonomii spotecznej’, zaprezentowanego w dalszej czesci niniejszego opracowania.

ETAP 3: UPOWSZECHNIANIE PRODUKTU | WEACZENIE DO GEOWNEGO NURTU POLITYKI
(etap wdrozenia) - X-XI1.2014

» Realizacja publikacji upowszechniajacej produkt finalny

« Realizacja materiatu filmowego

» Organizacja seminarium dla radnych Rady Miasta Torunia

« Realizacja konferendji poswieconej ekonomii spoteczne;]

Trzecia faza obejmuje upowszechnianie przetestowanego rozwiazania, m.in. poprzez realizacje materiatow promo-
cyjnych (publikacja, film), ogolnopolska konferencje, a takze wtaczeniu do gtownego nurtu polityki, poprzez zasto-
sowanie Programu we wszystkich wydziatach Urzedu Miasta Torunia.




DLACZEGO | JAK POWSTAL PROGRAM | CO GO WYROZNIA?

LProgram wspdtpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spoteczne]” jest produktem finalnym
innowacyjnego, ponadnarodowego projektu pn. ,PI-PWP - Torunski program wspotpracy instytucji ekonomii spo-
tecznej z administracja lokalng jako szansa na stabilne funkcjonowanie PES’, realizowanego przez CISTOR Stowa-
rzyszenie Partnerstwo Spoteczne w partnerstwie z Gming Miasta Torun oraz Samorzadem Miasta Lejdy w Holandi,
w okresie od lutego 2012 . do stycznia 2015 1.

Zasadniczym zatozeniem Programu jest przekonanie, iz wspotpraca pomiedzy administracjg a podmiotami eko-
nomii spotecznej przyniesie obu stronom wymierne korzysci, co wiecej, sektor ekonomii spotecznej z uwagi na
swoj charakter wydaje sie naturalnym partnerem samorzadu nie tylko jako wspottworca i wspotrealizator polityk
publicznych, ale rowniez dostarczyciel roznego rodzaju produktow czy ustug. Niezbedne jest zatem dostrzeganie
funkdji jakie ekonomia spoteczna moze spetniac w ramach realizacji polityk publicznych danego miasta.

Mimo powstajacych na przestrzeni ostatnich kilku lat w Polsce kolejnych dokumentow programowo-strategicznych
i projektow poswieconych problematyce ES, weiaz niewiele uwagi poswieca sie wspotpracy PES z administracja
publiczng w tej sferze. Zaproponowany Program stanowi pierwszy w Polsce program lokalnej wspotpracy pomie-
dzy sektorem publicznym a pozarzadowym w catosci poswiecony ekonomii spotecznej, stworzony - co wazne -
w sposob oddolny, z zaangazowaniem doswiadczonych ekspertow reprezentujgcych samorzad, NGO i Srodowisko
naukowe. To bardzo istotne, gdyz w Polsce do tej pory o wspotpracy miedzysektorowej oraz rozwoju ES mowi sie
wiele, lecz zwykle oddzielnie. Innowacja produktu polega na trwatym wiaczeniu sfery ES i zwigzanych z nig dziatan
do programu wspotpracy pomiedzy administracja lokalng a podmiotami ekonomii spotecznej.

Innowacyjnos¢ stworzonego Programu dotyczy przede wszystkim dwoch wymiarow: wymiaru formy wsparcia
(wiodacy) i wymiaru problemu (uzupetniajacy).

Innowacyjnos¢ produktu w wymiarze problemu - Problemem podlegajgcym interwendji poprzez zastosowanie
produktu innowacyjnego jest ograniczone zaufanie i czesciowa niechec do wspotpracy jednostek samorzadu te-
rytorialnego z PES w zakresie wspolnego kreowania i realizowania polityki rozwoju ES na gruncie lokalnym. Skala
problemu zostata potwierdzona badaniem zrealizowanym na potrzeby projektu. Problem ten jest problemem zna-
nym i zdiagnozowanym przy jednoczesnym braku skutecznych narzedzi do jego rozwiazania. Jednoczesnie ES jest
obszarem mato eksponowanym w dokumentach programowych/ strategicznych nt. administracjii NGO (programy
czescigj skupione sa na reaktywnym” rozwiazywaniu danych problemow przez organizacje, zas mniej uwagi po-
Swieca sie ich stabilnosci i samodzielnosci, dzieki ktorej to rozwiazywanie problemow bytoby skuteczniejsze i mniej
dorazne).

Innowacyjnosc produktu w wymiarze formy wsparcia - program proponuje nowe, niepraktykowane dotad formy
dziatan, a jednoczesnie wskazuje na potrzebe upowszechnienia tych juz istniejacych, lecz niewykorzystywanych
w dostateczny sposob, a jednoczesnie wskazuje na potrzebe upowszechnienia tych juz istniejacych, lecz niewy-
korzystywanych w dostateczny sposob. Innowacja produktu przejawia sie w zastosowaniu nastepujacych dziatan:
Dziatania nowe, dotychczas niepraktykowane:

« Uruchomienie Gietdy Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych,

» Organizacja Forum Ekonomii Spoteczne,

« Stosowanie przy procedurze PZP klauzuli spotecznej,




« Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej wirod mtodziezy,

« Narzedzie do analizy kosztow i korzysci dziatalnosci PES

» Narzedzie informatyczne (Narzedzie IT) wspierajace realizacje programu.

Dziatania polegajace na implementadji dziatan niedostatecznie wykorzystywanych oraz upowszechnianiu dobrych
praktyk:

« Powotanie przez Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wéjta Zespotu ds. monitoringu programu wspdtpracy admini-
stracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej,

« Promodja polityki lokalowej,

- Koncepcja powotania i funkcjonowania inkubatora przedsiebiorczosci spoteczne),

+ Mapa wsparcia ekonomii spotecznej oraz bank sprzetu,

- Nagroda Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wojta w kategorii Podmiot Ekonomii Spotecznej,

« Szkolenia, wizyty studyjne.

Powyzsze dziatania moga byc traktowane jako rozwigzania modelowe - mogace byc replikowane w innych warun-
kach i kontynuowane po zakonczeniu realizacji projektu, a rowniez tego oczekuje sie od projektow innowacyjnych.
W tym aspekcie innowacja produktu przejawia sie w wieloaspektowej specyfice: kazdemu z celow programu to-
warzysza konkretne narzedzia i dziatania, uwzgledniajace zarowno uwarunkowania funkcjonowania samorzadu
miasta, jak i podmiotow ES. Wizja zawarta w Programie, tj. ,Prezne podmioty ekonomii spotecznej w gminie (..)
dziatajace na rzecz jej rozwoju i zaspokojenia potrzeb mieszkancow’, konsekwentnie pokazuje przysztosc samorza-
du miejskiego, jak i organizacji stanowigcych PES jako silnych, profesjonalnych, niezaleznych, a jednak bliskich sobie
merytorycznie partnerow, wspolnie dziatajacych na rzecz zaspokojenia potrzeb spotecznosci tejze gminy i poprawy
jakosci ich zycia.

Wprzypadku samego tytutu , Programu wspotpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecz-
nej” zaleca sie, aby go zmodyfikowac i zindywidualizowac, dostosowujac go tym samym do obszaru, ktorego ma
dotyczyc i czasu jego realizacji.

W Toruniu Program skierowany byt do torunskiej administracji i podmiotow ekonomii spotecznej, a jego realizacja
zostata zaplanowana na dwa lata tj. 2013-2014, stad tez tytut programu przybrat forme: ,Program wspotpracy Gmi-
ny Miasta Torun z podmiotami ekonomii spotecznej na lata 2013—2O1Zu

UZYTKOWNICY PROGRAMU

Program adresowany jest przede wszystkim do administracji samorzadowej (np. na terenie danej gminy), ale takze
doinnych instytucji gminnych t. miejskich osrodkow pomocy rodzinie/spotecznej, powiatowych urzedow pracy, za-
ktadow gospodarki mieszkaniowe), placowek oswiatowych, regionalnych osrodkaw polityki spotecznej - tych, ktore
beda mogty wykorzystywac produkt w swojej codziennej pracy, w catosci badz niektorych jego czesciach. Stuzyc
ma administracji jako narzedzie wspierajace, utatwiajace wspotprace z lokalnymi podmiotami ekonomii spoteczne),
pozwalajace na lepsze jakosciowo zaspokojenie potrzeb mieszkancow oraz ocene jego skutecznosci.
Wypracowane rozwiazanie stuzy¢ ma podmiotomn ekonomii spotecznej z danego terenu (odbiorcy innowadji) jako
jeden ze sposobow wzmocnienia i ekonomizagji ich dziatan.




Program moze byc wdrazany w roznych gminach, szczegdlnie tam, gdzie nie istnieja zasady wspotpracy w sferze
ekonomii spotecznej miedzy samorzadem lokalnym a podmiotami ekonomii spoteczne.

Bocelowo z wdrozonego produktu beda mogty korzystac wszystkie podmioty ekonomii spotecznej, z obszaru na
ktorym realizowany bedzie Program wspotpracy. Dzieki programowi PES stang sie statym kontrahentem gminy, co
przetozy sie na wieksza stabilnosc ich przysztego funkcjonowania.

/ uwagi na wielos¢ definicji PES, na potrzeby Programu wykorzystano definicje zawarta w stowniku terminolo-
gicznym Szczegotowego Opisu Priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, gdzie do kategorii podmiotow
ekonomii spotecznej zaliczone zostaty:

- spotdzielnie pracy,

« spatdzielnie inwalidow i niewidomych,

- organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia, fundacje),

+ podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 0 pozytku publicznym i wolontariacie (Dz.
U. z dnia 29 maja 2003 .z pozn. zmJJ, tj.: organizacje koscielne, stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,
spatdzielnie socjalne, spotki akeyjne i spotki z 0. 0., kluby sportowe, ktore nie dziatajg w celu osiagniecia zysku;

« centra integracji spotecznej,

« kluby integracji spoteczne),

» zakfady aktywnosci zawodowej,

- warsztaty terapii zajeciowe).

Przyjeto rowniez, ze wypracowany produkt bedzie skierowany do wszystkich PES, ze szczegolnym uwzglednieniem
PES prowadzacych dziatalnosc gospodarcza lub dziatalnosé statutows odptatng oraz innych organizadji cheacych

sie ekonomizowac. Uzytkownicy Programu w zaleznosci od potrzeb moga zawezi¢ definicje PES.

STRUKTURA PROGRAMU

~Program wspétpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej” podzielony zo-
stat na dwie gtéwne czesci.

|. Czes¢ strategiczna dokumentu - podzielona jest na kilka obszarow, zawiera miedzy innymi:

- diagnoze sektora ekonomii spotecznej - dla przyktadu w Programie zaprezentowano sytuacje sektora na obszarze
Torunia (badanie diagnozujace zostato zlecone firmie zewnetrznej), natomiast instytucja/gmina/inny podmiot im-
plementujacy produkt, powinna w tym miejscu opracowac diagnoze sektora ES odpowiednio dla swojego obszaru
(miasta/gminy/powiatu/wojewodztwa w zaleznosci dla jakiego obszaru wiaczany jest Program)

« diagnoze wspotpracy PES z administracja samorzadowa,

« podstawy prawne Programu oraz spojnosc z dokumentami strategicznymi,

» wizje, cel gtowny i cele szczegotowe Programu,

« informacje dotyczace planu finansowego, monitoringu i ewaluacji Programu.

II. Czes¢ operacyjna dokumentu - zawiera szczegotowy opis poszczegolnych dziatan przewidzianych do realizacji.
Kazde z dziatan posiada uzasadnienie, wskazane zostato rowniez na czym polega innowacyjnosc kazdego dziatania.
Dodatkowo przygotowane zostaty wzory dokumentow na przyktadzie Torunia (m.in. wzory zarzadzen, regulamin,
karty oceny), ktore moga zostac wykorzystane po odpowiednim dopasowaniu.




Dziatania zaplanowane w programie:
« Dziatanie 11. Uruchomienie gietdy zamowien spotecznie odpowiedzialnych
- Dziatanie 1.2. Organizacja Forum Ekonomii Spoteczne
« Dziatanie 1.3. Stosowanie przy procedurze PZP klauzuli spoteczne]
- Dziatanie 14. Powotanie przez Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wajta zespotu ds. monitoringu programu wspotpra-
cy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spoteczne]
- Dziatanie 2.1. Promocja i monitoring polityki lokalowej
- Dziatanie 2.2. Koncepcja powotania i funkcjonowania inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej
- Dziatanie 2.3. Mapa wsparcia ekonomii spotecznej oraz bank sprzetu
+ Dziatanie 3. Nagroda Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wojta w kategorii podmiot ekonomii spoteczne;
- Dziatanie 3.2. Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej wsrod mtodziezy
- Dziatanie 4. Szkolenia, wizyty studyjne
- Dziatanie 4.2. Narzedzie do analizy kosztow i korzysci dziatalnosci PES
« Narzedzie informatyczne wspierajace realizacje Programu
Wypracowamy model wspotpracy samarzadu z podmiotami ekonomii spotecznej, po odpowiednim dostosowaniu,
moze by¢ wykorzystany w catosci badz tylko czesciowo.
Jednak w celu uzyskania najlepszych efektow zaleca sie wdrozenie jak najwiekszej liczby dziatan przewidzianych
w Programie. Dla prawidfowego zrozumienia Programu zaleca sie takze zapoznanie z catoscia tresci podrecznika,
pomimo, ze dopuszcza sie mozliwosc wdrozenia wybranych elementow Programu, np. wprowadzenie klauzul spo-

JrecznychJ
SKROCONY OPIS POSZCZEGOLNYCH CZESCI PROGRAMU

I. CZESC STRATEGICZNA DOKUMENTU

1. Wstep - zawiera ogolne informacje dotyczace ekonomii spotecznej i informacje na temat powstania Programu

2. Metodologia i harmonogram prac nad Programem - w tej czesci przedstawione zostaty informacje na temat

metodologii jaka zastosowano do przygotowania Programu oraz harmonogram prac przygotowawczych.

3. Diagnoza sektora ekonomii spotecznej w Toruniu (3. Charakterystyka wybranych zagadnien spotecznych
w Toruniu, w tym: Sfera wykluczenia spotecznego, Diagnoza rynku pracy w Toruniu; 3.2. Charakterystyka sektora

ekonomii spotecznej Torunia)

4. Diagnoza wspotpracy torunskich podmiotow ekonomii spotecznej z Gming Miasta Torun

41 Wspieranie ekonomii spotecznej w Toruniu - przedstawienie form wsparcia lokalnych PES

4.2. Wnioski wynikajace z badania dotyczacego wspotpracy podmiotow ekonomii spotecznej w Toruniu z lokalng
administracj - w punkcie tym nalezy przedstawic informacje dotyczace: Kondydji przedsiebiorczosci spotecznej




w danym miescie/gminie; jakosci wspotpracy miedzy podmiotami ekonomii spotecznej a administracja lokalna,
poziom wzajemnego zaufania, wzajemne oczekiwania PES 1 AS, przyczyny trudnosci we wspotpracy pomiedzy PES
a administracja lokalna, poziom rozeznania we wzajemnych potrzebach obu stron, poziom rozeznania pracownikow
administracji lokalnej w ofercie podmiotow ekonomii spoteczne))

5. Podstawy prawne Programu oraz sp6jnosc z dokumentami strategicznymi
51, Akty prawne dotyczace ekonomii spoteczne

5.2. Spojnosc Programu z dokumentami strategicznymi wojewadztwa kujawsko-pomorskiego i miasta Torunia

6. Wizja, cel gtowny i cele szczegotowe oraz przewidziane do realizacji dziatania - informacje zawarte w tym
punkcie s3 uniwersalne i aktualne w przypadku réznych obszarow, na ktorych wdrazany bedzie Program, wystarczy
w odpowiednich miejscach wstawic nazwe danej gminy lub migjscowosci. W punkcie tym okreslone zostaty cele do

osiagniecia dzieki realizacji poszczegolnych zadan.

7. Plan finansowy Programu - czes¢ zawiera opis dotyczacy sposobow finansowania Programu. Program, co do
zasady, nie przewiduje zaangazowania dodatkowych srodkow

finansowych. Jego zatozeniem jest raczej efektywne wykorzystanie istniejacej infrastruktury i finansowych moz-
liwosci, tak wiec niektore dziatania mogg byc realizowane bezkosztowo, a niektore beda wymagaty dodatkowych
Srodkow finansowych. Naktady jakie muszg ponies¢ zainteresowane instytucje to przede wszystkim czas oraz
praca 0s6b zatrudnionych w danym miejscu, potrzebne do dostosowania procedur i dokumentow, przeszkolenia
pracownikow w zakresie wykorzystania rozwigzania. Wdrazanie Programu odbywa sie w oparciu o wtasne zasoby
personalne instytucji, a zatem konieczne warunki to: wola i zaangazowanie wtadz miasta, kadry kierowniczej i pra-
cownikow instytudji, przygotowanie merytoryczne osob odpowiedzialnych za nadzorowanie wdrazania/realizacji
dziatan programu. W przypadku braku mozliwosci wykorzystania wtasnych zasobow, trzeba bedzie poniesé pewne
nakfady finansowe.

8. Monitoring i ewaluacja Programu - okreslono tutaj na co nalezy zwracic uwage podczas wdrazania Programu
odnosnie prowadzena monitoringu i ewaluacji. Zaleca sie, aby instytucja implementujaca Program rowniez wyzna-
czyta przynajmniej jedna osobe koordynujaca i nadzorujaca wdrazanie poszczegolnych dziatan. Nalezy prowadzic
staty monitoring realizowanych dziatan. Na biezaco powinna byc weryfikowana dokumentacja, prowadzone powin-
ny by¢ rozmowy z grupa docelowa i obserwacje. Nastepnie zbiorcze informacje powinny byc analizowane celem
wykrycia wszelkich nieprawidtowosci i problemow, pozwoli to wytyczac dziatania naprawcze w przypadku odchylen
w realizacji Programu.

II. CZESC OPERACYJINA DOKUMENTU

11. Uruchomienie Gietdy Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych
Gietda jest elementem narzedzia internetowego wspierajacego realizacje Programu, jej gtowna ideg jest umozliwie-




nie kontaktu miedzy potencjalnymi sprzedawcami - ustugodawcami a potencjalnymi klientami - ustugobiorcami.
PES maja tuta) mozliwosc zaprezentowac swoje produkty i ustugi. W ramach Gietdy PES moga same tworzy¢ swoje
podstrony, katalogi produktow, galerie etc. Jednym z kluczowych modutow Gietdy jest baza danych z zapotrze-
bowaniem administracji publicznej dajaca mozliwose wpisywania przez zalogowanych w systemie pracownikow

administracji zapotrzebowania na ustugi oraz produkty.

1.2. Organizacja Forum Ekonomii Spoteczne]

Potrzebne jest Forum, na ktorym przedstawiciele instytucji samorzadowych, jak i PES beda mieli okazje pokazac
cele, jakie przyswiecajg ich dziatalnosci, efekty, jakie uzyskuja w ramach tych samych zadan (np. rozwigzywanie tego
samego problemu spotecznegol, instrumenty, jakie stuza w osiaganiu tychze celdw i efektow, a takze wydatki, jakie
ponosza w kontekscie osigganych konkretnych efektow. Forum to znakomity grunt do pracy nad formuta pogte-
bionej wspdtpracy (zaleznosci) miedzy tymi dwiema stronami. Moze stuzy¢ podsumowaniu dziatalnosci instytucji
miejskich oraz PES dziatajacych w miescie w realizacji konkretnych zadan publicznych (dostarczanie obywatelom
konkretnych ustug, rozwigzywanie konkretnych probleméw) oraz promocja (upowszechnienie w Srodowisku lokal-
nym) efektow dziatalnosci PES. Forum moze stuzyc takze promogji przedsiebiorczosci spotecznej, poprzez poka-
zanie, ze poprzez inicjatywy obywatelskie rodzi sie potencjat do zatrudniania i dostarczania na rynku dabr i ustug,
przy jednoczesnym uwzglednianiu w ramach podejmowanej aktywnosci spotecznych - doniostych czesto - celow.
Towarzyszace Forum Targi Ekonomii Spotecznej moga stanowic szanse na zauwazenie aktywnosci lokalnych pod-

miotow i ich oferty (zwtaszcza ustugowej).

1.3. Stosowanie przy procedurze PZP klauzuli spotecznej

Klauzule spoteczne w zaméwieniach publicznych sa istotnym narzedziem aktywizacji spotecznej i zawodowej,
z ktorego moga skorzystac takze przedsiebiorcy komercyjni. Obowigzkiern wykonawey jest przede wszystkim do-
starczenie ustugi lub towaru na odpowiednio wysokim poziomie. Jednak odpowiednie korzystanie z przewidzia-
nych prawem klauzul spotecznych daje zamawiajacemu mozliwosc jednoczesnego kreowania polityki spoteczne]
i wydatkowania Srodkow publicznych z zachowaniem celu, jakim jest najwyzsza wartos¢ za dana cene. Pozwa-
laja faczyc korzysci spoteczne z ekonomicznymi. Dajg mozliwost uzyskania korzysci nie tylko przez zatrudnione
przy realizacji zamowienia osoby zagrozone wykluczeniem, ale przede wszystkim przez instytucje publiczne, ktore
w wspierajg bierne zawodowo osoby w ramach instrumentow rynku pracy czy pomocy spotecznej. Potencjalne
korzysci ze stosowania klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych:

« 53 narzedziem utatwiajacym dostep PES do realizacji wiekszych zamowien, a w dtuzszej perspektywie czasowej -
poprawe ich stabilnosci finansowej i rozpoznawalnosci rynkowej;

- w przypadku konsorcjow przedsiebiorstw komercyjnych i PES ubiegajacych sie o realizacje zamowienia z klauzula
spoteczna te drugie zyskuja rozpoznawalnosc i renome na rynku komercyjnym, co takze moze przyczynic sie do
poprawy ich stabilnosci finansowej;

« mozliwose ujecia w zamaowieniach publicznych zapisow odnoszacych sie do zatrudnienia przy realizacji zamo-
wienia 0sob bezrobotnych, niepetnosprawnych czy z innych wzgledow zagrozonych wykluczeniem spotecznym

jest narzedziem wspierajacym reintegracje tych grup z rynkiem pracy (zardwno w sektorze ES, jak i komercyjnym/




otwartym) przy stosunkowo niskich naktadach dodatkowych (tzn. personel i tak musiatby zostac zatrudniony do
realizacji zamowienia).

Stosowanie klauzul spotecznych kreuje i wzmacnia prospoteczny, odpowiedzialny, pozytywny wizerunek zarowno
zamawiajacych, jak i wykonawcow, stanowi swoisty rodzaj dziatan z zakresu CSR - spotecznej odpowiedzialnosci

biznesu (stad w Krajowym Planie mowi sie o ,spotecznie odpowiedzialnych zamdwieniach publicznych”).

1.4. Powotanie przez Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wéjta Zespotu ds. monitoringu programu wspotpracy
administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej

Zespdt ds. monitoringu programu wspotpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej, be-
dacy organem konsultacyjnym, opiniodawczym i inicjatywnym powotanym przez Prezydenta Miasta/Burmistrza/
Wojta, jest czescia systemu wsparcia ekonomii spotecznej (promocja ekonomii spotecznej rekomendacja rozwiazan
proceduralnych utatwiajacych wspotprace pomiedzy sektorem publicznym i pozarzadowym). Powotanie Zespotu
wynika z koniecznosci koordynowania i monitorowania realizacji Programu wspotpracy, jak i potrzeb lokalnych or-
ganizadji pozarzadowych oraz samorzadu w zakresie ekonomii spotecznej. Dziatalnos¢ Zespotu powinna wptynac
rowniez na integracje miedzysektorowa, a przede wszystkim na promocje PES w danej gminie. Proponuje sie, aby
Zespdt sktadat sie z przedstawicieli lokalnych PES oraz pracownikow administracji, ponadto cztonkami zespotu
moga byc rowniez przedstawiciele: osrodka wsparcia ekonomii spotecznej, uczelni wyzszych. Przedstawiciele PES
i OWES mogliby zgtaszac swoje kandydatury w otwartym naborze - o ostatecznym wyborze zadecyduje Prezydent

Miasta/Burmistrz/Wajt, ktory takze wybierze reprezentantow samorzadu.

2.1 Promocja i monitoring polityki lokalowej

/ przeprowadzonych badan wynika jednoznacznie, iz trudnosci lokalowe s3 jedng z gtownych trudnosci w rozwoju
ES. Jednym z najpowazniejszych problemow polskich gmin jest brak wystarczajacej liczby lokali uzytkowych, kto-
re mogtyby by¢ wynajmowane na preferencyjnych warunkach. Ulepszenia wymagaja polityki lokalowe stosowane
w poszczegolnych gminach. Polityka lokalowa w danej gminie powinna zostac wzmocniona dziataniami promo-
cyjnymi (informowanie o wynajmowaniu przez miasto lokali organizacjom pozarzadowym) i monitoringiem do-
tychczasowych doswiadczen co pozwoli na prace nad kompleksowym systemem rozwiazania problemu potrzeb
lokalowych PES i swiadomej polityki lokalowej miasta. Wynikiem powinno by¢ efektywniejsze wykorzystanie przez
gmine zasobow i skuteczniejsze realizowanie prowadzonych przez administracje miejska polityk publicznych.
Promogja i monitoring polityki lokalowej miasta wobec organizacji pozarzadowych miatyby za zadanie unaocznienie
(za pomoca specjalnego narzedzia IT) mapy lokali miejskich udostepnianych na zasadach komercyjnych i z zasto-
sowaniem odpowiednich ulg czy zwolnien, oraz pokazania co - dzieki organizacjom dziatajgcym w tych lokalach
- udaje sie zrobic. Dodatkowo nalezy poszukiwac rowniez innych mozliwosci prowadzenia polityki lokalowej wobec
PES, tak aby we wspatpracy jak najpetniej realizowac zadania gminy i odpowiadac na potrzeby mieszkancow.
Promocja i monitoring polityki lokalowej ma zardwno wymiar informacyjny (kto, gdzie i do jakich celow wykorzystuje
lokale] jak i wymiar analityczny (monitoring efektow).




2.2. Koncepcja powotania i funkcjonowania inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej

Funkcjonowanie inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej (IPS) moze stanowic efektywne rozwiazanie dotychcza-
sowych problemow zwiazanych z ograniczona oferta gminy w zakresie wynajmu lokali uzytkowych organizacjom
pozarzadowym i umozliwia efektywne wykorzystanie posiadanych zasobow lokalowych (np. niektore organizacje
potrzebujg lokal przez kilka godzin w tygodniu).

Aktywnos¢ mieszkancow oraz organizacji pozarzadowych jest jednym z gtownych warunkéw rozwoju danego
miasta. Pomimo, iz z roku na rok obserwuije sie wieksze zaangazowanie mieszkancow w zycie spoteczne miasta,
to wciaz jest to niewykorzystany ogromny potengjat. Stworzenie odpowiednich warunkéw m.in. lokalowych moze
wptynac na wieksze wykorzystanie istnigjgcych zasobow. Istotnym elementem dziatalnosci inkubatora jest uzycza-
nie infrastruktury lokalowej na wspieranie dziatalnosci PES.

Inkubator stanowigcy skuteczne wsparcie merytoryczne i infrastrukturalne dla ww. podmiotow przyczyni sie do
rozwoju ES na terenie gminy, w ktorym powstanie, jak i podniesienia poziomu wspotpracy partnerskiej miedzy or-
ganizacjami pozarzadowymi. Dziatalnos¢ inkubatora jako miejsca spotkan PES przektada sie na ich efektywniejsze
funkcjonowanie. Funkcje inkubatora moga by¢c potaczone z funkgja osrodka wspierania organizacji pozarzadowych.
W ramach dziatalnosci inkubatora rekomendowane jest prowadzenie doradztwa i szkolen mi.in. dla PES (np. z za-
kresu poradnictwa prawnego i ksiegowego, promocji, marketingu oraz zarzadzania). Poprzez udziat w szkoleniach

cztonkowie organizacji i pracownicy sektora ekonomii spotecznej podniosa swoje kwalifikacje.

2.3. Mapa wsparcia ekonomii spotecznej oraz bank sprzetu

W Toruniu, do momentu wprowadzenia Programu, nie istniata interaktywna internetowa mapa informujaca o moz-
liwosciach wsparcia torunskich PES, podobnie jest w innych gminach. Istnieje zatem potrzeba utworzenia narzedzia,
ktore bedzie lokalizowato miejsca wspierajace PES (np. OWES, IPS) na mapie oraz interaktywnie prezentowato ich
oferte np. poprzez zamieszczanie oferty przez oferentow w systemie lub dzieki systemowi linkow. Dzieki takiemu
narzedziu PES bedg majg szanse zapoznac sie z ofertg szkoleniowa, marketingowa, doradcza itp. i skontaktowac
z ekspertami, ktorzy beda mogli wspierac PES np. w ramach POKL.

Ponadto istnieje lokalna koniecznost stworzenia mozliwosci wymiany badz przekazywania sprzetu (Bank Sprzetu.
Dzieki narzedziu IT administracja, mieszkancy danego miasta, przedsiebiorcy, badz inne organizacje moga przeka-
zat nieodpfatanie sprzet na rzecz PES. W Banku Sprzetu istnieje rowniez mozliwosé zamieszczenia sprzetu, ktorzy
moze zostac wypozyczony/wynajety za darmo lub za drobng opfata.

3.1. Nagroda Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wojta w kategorii: Podmiot Ekonomii Spotecznej

Istotnym celem przyznawania nagrod za szczegolne osiagniecia w zakresie ekonomii spotecznej, jest element pro-
modji aktywnie dziatajacych PES. Nagroda ta moze stanowic czynnik zachecajacy inne podmioty do szerszej wspot-
pracy i wspierania PES danym miescie, co powinno przyczynic sie do rozwoju liczby funkcjonujacych PES. Poza tym
miasto bedzie mogto poszczycic sie tym, ze docenia ekonomie spoteczng. Promocja konkursu oraz nabor wnioskow
z propozycjami nominowanych do nagrody stanowi mozliwosé przekazania informacji nt. PES iich potencjatu jako
realizatorow zadan publicznych. Konkurs jest rowniez szansa na rozpowszechnienie informacji nt. aktywnosci lo-

kalnych PES. W ramach konkursu istotnym elementem jest rozpowszechnianie informacji na temat pozytywnych




aspektow dziatalnosci PES oraz oferowanych przez nie produktow a takze dotarcie do biznesu i spoteczenstwa
z przekazem, ze PES moze by¢ partnerem w dziatalnosci biznesowej. Mozliwos¢ uzyskania przez PES renomowanej
nagrody Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wajta za dziatania spotecznie odpowiedzialne powinna wptynac na zwiek-

szenie zainteresowania wspotpracg z PES oraz sprzyjac integracji podmiotow.

3.2 Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej wsrod mtodziezy

Studenci moga wspierac funkcjonowanie PES, zardwno jako osoby znajdujace w tych podmiotach w przysztosci
zatrudnienie lub jako potencjalni urzednicy administracji lub przedsiebiorcy podejmujacy wspdtprace z PES. Dlatego
tez warto dedykowac im promocje ekonomii spotecznej w ramach oferty dydaktycznej studiow wyzszych.

Sciezka spedjalizacyjna Ustugi spoteczne” zaplanowana do utworzenia w korespondencji z Programem., jest inno-
wacyjnym sposobem promocji wsrod mtodych ludzi ekonomii spotecznej jako podmiotow, w ktorych samoreali-
zacja zawodowa moze pozwalac zaspokajac potrzeby innych, przy jednoczesnym budowaniu polityki konkurencji
na rynku ustug - z uwzglednieniem zaréwno wielowymiarowego pozytku publicznego, jak i rozwagi w finansach
publicznych na poziomie centralnym i samorzadowym.

41. Szkolenia, wizyty studyjne

Gtownym powodem uzasadniajgcym koniecznosc objecia PES i administracji publicznej wsparciem w postaci szko-
len, doradztwa czy wizyt studyjnych jest brak wiedzy na temat ES, co sprzyja niedostrzeganiu okreslonych pro-
blemaow, utrwalaniu stereotypow, nie motywuje do zmiany sytuacji. Nalezy zapewnic odpowiednie szkolenia dot.
funkcjonowania PES, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wspotpracy itp. (w Programie w ramach dziatania
zaproponowano tematyke szkolen). Wizyty studyjne stanowia spotkania organizowane w siedzibach PES, na ktore
zapraszani sg pracownicy administracji samorzadowej i innych podmiotow ekonomii spotecznej z danego terenu.
Wizyty sa doskonata okazjg do przeprowadzenia bezposrednich rozmaéw, poszukiwania nowych rozwiazan, a takze
do poznania i skorzystania w przysztosci z doswiadczenia uczestnikow wizyty. Wspalne spotkania pracownikow
administracji i PES podczas szkolen i wizyt sprzyjaja zaciesnianiu wspotpracy i konsolidacji Srodowisk ekonomii spo-
teczne.

4.2 Narzedzie do analizy kosztow i korzysci dziatalnosci PES

Analiza koszty/korzysci jest elementem racjonalizacji wydatkow publicznych i realizacji zadan publicznych przez
podmioty centralne i samorzadowe. Koncentracja na efektach alokadji srodkow finansowych adresowanych do
instytucji a przeznaczonych na konkretne zadania publiczne, jako element nowego zarzadzania publicznego, jest
wspotczesnie podnoszona tym czesciej, im bardziej odczuwany jest w konkretnych krajach kryzys finansow pu-
blicznych. Z perspektywy podmiotow finansujacych zadania jest to niezwykle kuszacy instrument, ktory daje szanse
na finansowanie efektywnych programaow, kierowanie srodkow do tych podmiotow, ktore osiggaja najlepsze wyniki
wskaznikowe w ramach realizowanych przez nie zadan i wreszcie finansowanie tych przedsiewziec, ktore pozostaja
w zgodzie z celami strategicznymi w ramach konkretnych zadan publicznych.

/e wzgledu na ztozonosc przedsiewziecia, roznych uwarunkowan procesu wprowadzania analizy koszty/korzysci
w ramach realizacji konkretnych zadan publicznych, proponuije sie, aby przy okazji realizacji Programu, w pierw-




szym roku wdrazania Programu dokonac pierwszy, testowy krok, niezbedny dla zbierania doswiadczen i dalszego
zwigkszania zasiegu takich rozwazan w procesie porzadkowania systemu realizacji zadan publicznych z perspek-
tywy efektow i korzysci a w odniesieniu do ponoszonych wydatkow. Dla przyktadu zaprezentowana zostata analiza
kosztow/korzysci dziatalnosci torunskich PES w obszarze kultury.

W ramach przyznawanych dotacji bedzie zatem stosowana dodatkowa karta oceny wniosku, ktora bedzie uwzgled-
niata rozpoznanie zakresu zbieznosci proponowanej inicjatywy ze zbiorem efektow, rezultatow, ktore dane gmina
okreslita w np. w strategii rozwoju gminy, w odniesieniu do zadan publicznych w konkretnym obszarze (np. w ob-
szarze kultury). Dodatkowo ta sama karta oceny zostanie przestana do podmiotow, ktore uzyskaty juz dotacje na
realizacje zadan publicznych w tym obszarze - wypetnione karty przez podmioty wnioskujace o dotadje, jak i te,
ktore z dotadji juz korzystaja pozwolg na ocene, w jakim zakresie gmina dotuje realizacje efektow, rezultatow, ktore
zostaty okreslone w strategii. Mowiac inaczej, czy PES dostaja pieniadze na realizacje celow i rezultatow, ktore gmi-
na sprecyzowata i dazy¢ ma do ich osiggniecia, czy tez dotacje kierowane do PES w zawezony lub rozmijajacy sie
sposob koresponduja z oczekiwaniami gminy w stosunku do zadan publicznych w danym obszarze. Dane powinny
zostac zebrane przez administracje samorzadowa.

Narzedzie informatyczne wspierajace realizacje ,,Programu wspotpracy administracji samorzadowej z pod-
miotami ekonomii spotecznej”

Narzedzie IT jest bardzo waznym elementem modelu i bez niego nie bytoby mozliwe petne wdrozenie Programu.
Stanowi miejsce komunikacji, w ktorym spotykaja sie przede wszystkim partnerzy: administracja samorzadowa
i podmioty ekonomii spotecznej. Z narzedzia moga takze skorzystac mieszkancy danego miasta oraz przedsiebiorcy.
Narzedzie przede wszystkim pomaga w rozwijaniu wspotpracy i budowaniu zaufania miedzy administracja lokalna
a podmiotami ekonomii spotecznej. Ma wptywat na rozwoj ekonomii spotecznej w danym miescie/gminie, pro-
mowac juz istniejace podmioty, ale takze te, ktore dopiero rozpoczynaja swoja dziatalnosc. Dzieki temu narzedziu
lokalne PES i administracja oraz inni uzytkownicy moga wykorzystywac innowacyjne funkcjonalnosci, m.in. Gietde
Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych, Mape Wsparcia £S, Bank sprzetu. Zaktada sie, ze interfejs dla uzytkownika
powinien by¢ jak najprostszy, przyjazny i funkcjonalny, w postaci jednego formularza dotyczacego informacji adre-
sowo/ kontaktowych. W Narzedziu IT najistotniejsze w aspekcie programu sa moduty zwiazane m.in. ze sprzedaza
ustug i towarow PES oraz baza zapotrzebowania.

Korzysci dla podmiotow ekonomii spotecznej:

- promocja wiasnej organizacji, dzieki mozliwosci umieszczenia jej w bazie danych i prezentacji oferty
(produktow/ustug);

- promocja catego sektora przedsiebiorczosci spoteczne) w danym miescie,

» dostep do bazy sprzetu, nieodptatnie przekazywanego organizacjom:;

» dostep do aktualnego zapotrzebowania administracji ssmorzadowe),

« przejrzystosc polityki lokalowej - mapa lokali udostepnianych przez Gmine na preferencyjnych warunkach;
- utatwienie w pozyskiwaniu zlecen.




Korzysci dla administracji samorzadowe;j:

« ukierunkowanie dziatan griny na potrzeby mieszkancow, zwiekszenie efektywnosci dziatan w ramach polityk publicznych:
« utatwienie dokonywania przez samorzad , zakupow” - tatwiejszy dostep do oferty PES:

- efektywnigjsze wykorzystanie przez miasto zasobow i skuteczniejsze realizowanie prowadzonych przez admini-
stracje miejska polityk publicznych;

« utrwalenie wizerunku miasta jako miejsca innowacyjnych rozwiazan,

« uporzadkowanie systemu realizadji zadan publicznych z perspektywy efektow i korzysci; maksymalizacja; efek-

tywnosci realizacji strategicznych zadan.
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1. Wstep

I_\/\/ czesci strategicznej dokumentu realizatorzy Programu pozostawili informacje na temat sytuadji sektora ekonomii
spotecznej w Toruniu, pochodzace ze wstepnej wersji produktu finalnego jakim byt ,Program wspotpracy Gminy
Miasta Torun z podmiotami ekonomii spotecznej na lata 2013-2014" (w szczegdlnosci dotyczy to punktow 3.i4). Ze
wzgledu na rozna charakterystyke sektora ekonomii spotecznej w gminach, przedstawione informacje na temat
Torunia stanowia przyktad i utatwienie w przygotowaniu diagnozy tegoz sektora na obszarze, w ktorym ma zostac
wdrozony ,Program wspotpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej”. Instytucja wdra-

zajaca Program u siebie - powinna dostosowac tytuty punktow i wstawic w miejsce okreslen dotyczacych Torunia,

wiasng nazwe gminy lub miejscowoéil




Pojecie ekonomii spotecznej nie jest, szczegolnie w polskich warunkach spoteczno-prawnych, jasno zdefiniowane!.
Polska tradycja spotdzielczosci przetomu XIX i XX wieku, doswiadczenia tworzenia sie po 1988 roku, praktycznie od
podstaw, trzeciego sektora, a takze doswiadczenia krajow starej Unii w obszarze tzw. nowej ekonomii spotecznej czy
ruchu odpowiedzialnego biznesu splataja sie ze sobg utrudniajac wyznaczenie granic czy jednoznaczne okreslenie
cech podmiotow, ktore zaliczy¢ mozna do sektora ekonomii spotecznej. Z punktu widzenia nauki to powazny man-
kament, jednak z punktu widzenia praktyki spotecznej, to jedynie trudnosé, ktorg rozwigzuje sie w konkretnych de-
cyzjach strategicznych. Zaréwno dokumenty struktur Unii Europejskiej? , jak i deklaracje krajowych instytucji mowia
o tym, ze ekonomia spoteczna moze by¢ waznym elementem zycia spoteczno-gospodarczego w realizacji zadan
Strategii Europa 2020. Jest o tym przekonanych rowniez wielu dziataczy spotecznych. Co wiecej, historia w Polsce®
i w catej Europie pokazuje, ze do tej formy rozwigzywania problemow spotecznych odwotywaty sie bardzo rozne
nurty europejskiej mysli spoteczno-politycznej - od nauki spotecznej Kosciota poprzez liberatow po socjalistow. Nie
jest wiec ekonomia spoteczna wymystem lat ostatnich, nie jest tez rozwigzaniem, ktore mogtoby byé uznane za
narzedzie dziatania jakiejs opgji politycznej czy ideologiczne].

Czym wiec jest ekonomia spoteczna w rozumieniu niniejszego dokumentu? Autorzy propozycji nie roszcza sobie
prawa do rozstrzygniec definicyjnych. To wtasnie w toku prac realizowanych w ramach programu tak rézne instytu-
cje, a takze sami obywatele - mieszkancy danej gminy, poprzez praktyke, przyktady dobrych rozwigzan dopracuja
maodel ekonomii spotecznej dla tej gminy. To lokalna specyfika, decyzje wtadz miejskich i zaangazowanie obywateli
zdecyduja o najlepszych rozwigzaniach, przyjetych sposobach wsparcia.

Nie 0znacza to oczywiscie, ze ekonomia spoteczna, czy moze przede wszystkim podmioty ekonomii spotecznej, to
cos nieokreslonego. tatwiej jednak okreslic, czym one nie sa. Nie s3 zwyktym biznesem, w ktarym zysk okresla cele
i metody dziatania. Nie sa jednostkami administracji publicznej, bo nikt odgornie nie okresla ich zadan i sposobow
dziatania. Nie sg tez organizacjami charytatywnymi, bo starajg sie rozwigzywac problemy, a nie doraznie niwelowac
ich skutki, pragna nies¢ pomoc nie tylko dzieki dobrej woli darczyncow, ale przede wszystkim poprzez wspieranie
niezaleznosci i podmiotowosci tych, ktorym pomagaja. Ekonomie spoteczng trudno zdefiniowac, ale tatwo roz-
poznac, gdy spotkamy sie z jej przejawem. Nie zastapi ona tez ani typowego biznesu, ani dziatan administracji, ani
filantropijnych czy obywatelskich organizacji. Jednak znaczaco moze wzbogacic te formy aktywnosci. Dziatania
Programu maja sie przyczynic wiasnie do wzmocnienia tego obszaru aktywnosci mieszkancow, ktora dodatkowo
pomoze rozwigzywac problemy spoteczne i podnosic jakosc zycia mieszkancow.

Ekonomia spoteczna zatem to roznorodne dziatania, ktore z zatozenia opieraja sie na taczeniu dziatalnosci gospo-
darczej z celami spotecznymi, spetniajgc w ten sposob szereg istotnych funkgji:

1) generuja miejsca pracy, z czego korzystaja w szczegolnosci osoby marginalizowane (bezrobotni, niepetnosprawni,

" 0 problemach z definiowaniem ekonomii spotecznej patrz. np. K. Wygnanski, ,Ekonomia spoteczna w Polsce - definicje, zasto-
sowania, oczekiwania’, FISE, Warszawa 2006.

¢ Por. Rezolucja w sprawie gospodarki spotecznej (2008/2250(IND) i M. Otdak, ,Gospodarka spoteczna i przedsiebiorczosé
spoteczna w Unii Europejskie]”, w: ,Dobry Pienigdz. Ekonomia spoteczna w wojewodztwie kujawsko-pomorskim”, CISTOR SPS,
Torun 2010.

° Por. P. Fraczak, ,Zarys historii ekonomii spotecznej w Polsce’, FISE, Warszawa 2006.




defaworyzowani spotecznie);

2) zagospodarowuja nisze rynkowe poprzez dostarczanie ustug (zwtaszcza o charakterze spotecznym) tam, gdzie
tradycyjne sektory: prywatny oraz publiczny, nie potrafia z roznych wzgledow ich dostarczyc (np. ustugi opiekuncze);
3) rozwijaja kapitat spoteczny, zachecajac do kooperaciji i solidarnego wspierania sie nawzajem pogtebiaja zaufanie,
wzmacniaja normy i wiezi srodowiska, w ktorym funkcjonuja;

4) poprzez swoj demokratyczny i aktywizujacy charakter rozwijajg mechanizmy spoteczenstwa obywatelskiego® ;
5) aktywizuja mieszkancow, ktorzy stajg sie nie beneficjentern pormocy miasta, ale wspotuczestnikami dziatan. Ma
to znaczenie zardwno spoteczne (wieksze poczucie wspdlnoty, lokalny patriotyzm), jak i ekonomiczne, dzieki pracy
wolontarystycznej i zaangazowaniu za te sama cene otrzymuje sie wiecej rezultatow;

6] zdobywaja dodatkowe Srodki na swojg dziatalnosc ze Zrodet zewnetrznych, poniewaz Miasto dysponuje ogra-
niczonymi Srodkami finansowymi, zaangazowanie PES w dziatalnosé na rynku i pozyskiwanie srodkow ze zrodet
pozamiejskich zwieksza pule srodkow, ktora jest przeznaczana na podnoszenie jakoSci zycia mieszkancow;

7) odciazaja, poprzez realizacje zadan zleconych, administracje od bezposredniego realizowania zadan, co pozwala
gminie by¢ naprawde sternikiem, ktory kieruje, a nie rownoczesnie wioslarzem, co utrudnia racjonalne zarzadzanie.

Dlatego tez Gmina Miasta Torun traktowata wysitek organizacyjny i finansowy zwigzany z wdrozeniem Programu
w Toruniu jako inwestydje (na rowni z budowa nowego mostu czy drogi), ktéra w dtuzszej perspektywie zwroci sie
przynoszac konkretne korzysci spoteczne, a w przysztosci takze gospodarcze miastu. Stad decyzja, aby wspdlnie
z CISTOR Stowarzyszeniem Partnerstwo Spoteczne podjac sie realizacji projektu PI-PWP Torunski program wspot-
pracy instytucji ekonomii spotecznej z administracja lokalng jako szansa na stabilne funkcjonowanie PES.

Projekt miat charakter innowacyjny, zas jego gtownym dziataniem byto utworzenie, przetestowanie i wdrozenie
zaprezentowanego w niniejszym dokumencie Programu, ktory na potrzeby realizowanego projektu przybrat na-
zwe ,Program wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii spotecznej na lata 2013-2014" Zasadniczym
zatozeniem Programu jest przekonanie, iz wspofpraca ta przyniesie obu stronom wymierne korzysci, co wiecej,
sektor ekonomii spotecznej z uwagi na swoj charakter wydaje sie naturalnym partnerem samorzadu nie tylko jako
wspottworca i wspotrealizator polityk publicznych®, ale rowniez dostarczyciel roznego rodzaju produktow czy ustug.
Niezbedne jest zatem dostrzeganie funkgji jakie ekonomia spoteczna moze spetniac w ramach realizadji polityk
publicznych.

Zgodnie 7z art. 3 rozporzadzenia 1081/2006 Europejski Fundusz Spoteczny wspiera promowanie i wiaczanie do
gtownego nurtu polityki dziatalnosci innowacyjnej, a takze dziatania ponadnarodowe i miedzyregionalne, w szcze-
golnosci przez wymiane informacji, doswiadczen, rezultatow i dobrych praktyk, jak réwniez przez rozwijanie kom-
plementarnego podejscia i skoordynowanych lub wspdlnych przedsiewziec.

“ M. Siromski, .Ekonomia spoteczna dla poczatkujacych’, w: .Dobry Pieniadz. Ekonomia spoteczna w wojewodztwie kujawsko-
-pomorskim’, CISTOR SPS, Torun 2010.

> Por. Strategia rozwoju Torunia do 2020, Plan wspierania rozwoju przedsiebiorczosci Miasta Torunia, Urzad Miasta
Torunia, Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Miasta Torunia na lata 2006-2013, Program Dziatan
Miasta Torunia na rzecz Osob Niepetnosprawnych na lata 2006-2013.




Tak jak nie ma jednolitej definicji ekonomii spotecznej, tak istnieje wiele definicji innowacyjnosci. Jednak zgodnie
z zapisem Wytycznych w zakresie wdrazania projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach
PO KL punkt 5.2 Celem projektow innowacyjnych jest poszukiwanie nowych, lepszych, efektywniejszych sposobow
rozwigzywania problemow mieszczacych sie w obszarach wsparcia EFS.

Wytyczne definiuja rowniez trzy gtowne wymiary innowacyjnosci projektow PO KL. Sa to: wymiar problemu, wymiar
grupy docelowej, wymiar formy wsparcia.

Wiodacym wymiarem innowacyjnosci produktu finalnego jest wymiar formy wsparcia. Uzupetniajacy charakter ma
natomiast wymiar problemu.

Wymiar formy wsparcia: Produkt finalny - Program wspotpracy administracji samorzadowej z podmiotami eko-
nomii spotecznejjest pierwszym w Polsce programem lokalnej wspatpracy pomiedzy sektorem publicznym a po-
zarzadowym w catosci poswieconym ekonomii spotecznej, stworzonym - co wazne - w sposob oddolny, z zaanga-
zowaniem doswiadczonych ekspertow reprezentujacych samorzad, PES i Srodowisko naukowe. Program proponuje
nowe, niepraktykowane dotad formy dziatan, takie jak na przyktad Gietda Zaméwien Spotecznie Odpowiedzialnych
i Mapa Wsparcia Ekonomii Spotecznej, a jednoczesnie wskazuje na potrzebe upowszechnienia tych juz istniejacych,
lecz niewykorzystywanych w dostateczny sposob na lokalnym gruncie. Sg wsrod nich m.in. nowe kanaty komuni-
kacjii promocji dobrych praktyk, sposoby badania efektywnosci dziatan, formy edukacji oraz propozycje wspierajace
pozadane zmiany prawa lokalnego.

Wymiar problemu: Problemem podlegajacym interwencji poprzez zastosowanie produktu innowacyjnego jest
ograniczone zaufanie i czesciowa nieche¢ do wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego z PES w zakresie
wspdlnego kreowania i realizowania polityki rozwoju ekonomii spotecznej na gruncie lokalnym. Skala problemu
w Toruniu zostata potwierdzona badaniem Wspotpraca podmiotow ekonomii spotecznej i administradji lokalnej
miasta Torunia zrealizowanym w terminie 29.02.2012 -15.05.2012 roku® przez Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospo-
darczego sp. z 0.0. Problem ten jest problemem znanym i zdiagnozowanym przy jednoczesnym braku skutecznych
narzedzi do jego rozwigzania.

Niniejszy Program zostat opracowany przez zespot ekspercki sktadajacy sie zarowno z reprezentantow GMT, jak
i przedstawicieli torunskich PES oraz niezaleznych ekspertow. Taki sktad zespotu umozliwit spojrzenie na kwestie
wspotpracy z roznych perspektyw, a takze zapewnit, iz wypracowane rozwigzania beda satysfakcjonujace dla obu
stron. Do opracowywania Programu zaangazowane zostaty takze lokalne Osrodki Wsparcia Ekonomii Spoteczne]
zostat on takze poddany konsultacjom spotecznym poprzez platforme dla PES - orbiTorun.pl oraz ngo.pl.

Prace zespotu eksperckiego zostaty poprzedzone przeprowadzonymi na zlecenie CISTOR SPS badaniami diagno-
zujacymi kluczowe kwestie wspotpracy. Fragmenty diagnozy oraz wnioski z badania ujete zostaty w dalszej czesci
niniejszego dokumentu’ .

& R Jurszo, P. Klimek, J. Piekutowski, A. Sobolewski, ,,Raport koncowy z realizacji badania dot. wspotpracy podmio-
tow ekonomii spotecznej i administracji lokalnej miasta Torunia’, CRSG, Szczecin 2012.

7 Petng wersje raportu badawczego znalez¢ mozna na stronie internetowej www.cistorsps.pl.




2. Metodologia i harmonogram prac nad Programem

Prace nad Programem wspotpracy zostaty rozpoczete powotaniem zespotu eksperckiego (przedstawiciele GMT,
torunskich PES, ekspertow zewnetrznych). Kolejnym krokiem byto zlecenie przeprowadzenia diagnozy wspotpracy
PES i GMT (luty - maj 2012). Powstaty w wyniku dokonanej diagnozy raport zostat poddany analizie przez zespot
ekspercki i przedyskutowany podczas seminarium z udziatem przedstawicieli obu stron (czerwiec 2012). Zespot
ekspercki wziat udziat w wizycie studyjnej w Lejdzie, ktorej celem byto zapoznanie sie z realizacja wspotpracy mie-
dzy Gming a PES w Holandii (opis na str. 33).

Na poczatku prac zespot zidentyfikowat podstawowe obszary problemowe, wzajemne oczekiwania GMT i PES oraz
potrzeby zmian w zakresie efektywnej miedzysektorowej wspotpracy.

Wspomniane obszary problemowe oraz potrzeby zostaty skonfrontowane z wnioskami wynikajacymi z przegladu
innych badan zrealizowanych w Polsce, a dotyczacych wspotpracy samorzadu z PES oraz ekonomii spotecznej jako
takiej. Wnioski ptynace z diagnozy stanowity podstawe doprecyzowania wizji Programu, a takze sformutowania celu
gtownego oraz celow szczegotowych.

W ramach konkretnych celow zespot ekspercki okreslit zestaw podstawowych dziatan, ktore stanowic majg inno-
wacyjny trzon Programu ukierunkowanego na rozwijanie wspotpracy miedzy administracja samorzadowa i PES na
rzecz ekonomii spotecznej w Toruniu, ale takze w innych gminach.

W pracach zespot positkowat sie whasnym doswiadczeniem, wsparciem dodatkowych ekspertow zapraszanych
na konkretne spotkania, doswiadczaniem ptynacym z wizyty studyjnej w holenderskim miescie Lejda i przegladu
rozwigzan z innych krajow.

W ramach prac nad zestawem dziatan proponowanych w Programie uwzgledniano w pracy merytorycznej naste-
pujacy schemat podstawowy:

1) sprecyzowania uzasadnienia implementacji konkretnego dziatania (wskazniki, wielowymiarowe oddziatywanie,
produkt, instrumenty, narzedzia),

2) opisu procedury implementacji dziatania,

3) uzasadnienia innowacyjnosci dziatania.

Innowacyjnos¢ wypracowanych produktow byta konfrontowana z pozyskana wiedza niezbedna do okreslenia re-
alnosci wdrazania nowych rozwiazan w aktualnym porzadku prawnym i instytucjonalnym. W ramach prac me-
rytorycznych zespot ekspercki zdefiniowat podmioty odpowiedzialne za realizacje konkretnych dziatan, okreslit
rezultaty krotko- i dtugookresowe oraz wskazniki pozwalajace na weryfikacje realnosci osiggania zaplanowanych
rezultatow przewidziang w procesie ewaluacji wdrazania Programu.

W pracach zespotu wykorzystano metode MAPS® w formie warsztatowej. Opracowany projekt Programu zostat

& |stotg Metody Aktywnego Planowania Strategii MAPS jest zatozenie, iz informacje i wiedza potrzebne do opra-
cowania strategii istnieja, ale poszczegolne jej elementy sg nieskoordynowane oraz nieuporzadkowane, a ponadto
rozproszone w roznych instytucjach, organizacjach i umystach poszczegdlnych ekspertow. We wszystkich etapach
stosowania tej metody przestrzega sie podstawowej jej zasady, tj. koniecznosci uzyskiwania konsensusu. Metoda ta
opiera sie na ,burzy mozgow" porzadkowanej przez moderatora dyskusji.




poddany ocenie zespotu doradczego, szczegolnie pod katem:
1) dostosowania rozwigzan do sektora ekonomii spoteczne,
2) innowacyjnosci dziatan,
3) zgodnosci z obowigzujacym prawodawstwemn krajowym i przepisami gminnymi
4) rozwigzan informatycznych oraz skonsultowany z:
a) OWES (spotkania oraz konsultacje elektroniczne),
b) przedstawicielami sektora ekonomii spotecznej (otwarte konsultacje internetowe),
c) przedstawicielami GMT (spotkania i konsultacje elektroniczne), a nastepnie zmodyfikowany przez zespof eks-
percki do proponowanej postaci.
Wielos¢ definicji pojecia ekonomii spotecznej powoduje, iz jednoznaczne ustalenie, ktore podmioty wchodzg lub nie
w obszar pojeciowy ekonomii spotecznej jest uzaleznione od przyjetych kryteriow definicyjnych. Ekonomia spo-
teczna bywa okreslana rowniez jako gospodarka spoteczna, a takze przedsiebiorczosé spoteczna.
W zaleznosci od przyjetej konstrukeji teoretycznej termin ten zawiera w sobie dziatalnosé réznorodnych podmio-
tow - zardwno tradycyjnych podmiotow non-profit takich jak stowarzyszeniai fundagje, spotdzielni oraz organizacji
wzajemnosciowych, jak rowniez nowych podmiotow gospodarczych o celach spotecznych jakimi sa przedsiebior-
stwa spoteczne lub spotdzielnie socjalne, ktorych gtownym celem nie jest maksymalizacja zysku, a realizacja zadan
spotecznych (not for private profit)®.
Sektor ekonomii spotecznej sktada sie z trzech segmentow:
+ pierwszy obejmuje podmioty o charakterze integracyjnym, ktore w zwiazku z realizowanymi przez siebie zada-
niami maja umozliwic reintegracje spoteczng i zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, tj. Zaktady
Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii Zajeciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integradji Spotecznej; for-
my te nie bedg w zadnym przypadku przedsiebiorstwami spotecznymi, ale moga przygotowywac do prowadzenia
lub pracy w przedsiebiorstwie spotecznym lub byc prowadzone jako ustuga na rzecz spotecznosci lokalnej przez
przedsiebiorstwa spoteczne:
- drugi segment obejmuje podmioty o charakterze pozytku publicznego, ktore prowadza dziatalnosc ekonomiczna,
zatrudniajg pracownikow, choc ich dziatanie nie jest oparte na ryzyku ekonomicznym: sa to organizacje pozarzado-
we prowadzace dziatalnosc odptatng i nieodptatng pozytku publicznego; podmioty te moga stac sie przedsiebior-
stwami spotecznymi o ile podejma dziatalnosc gospodarcza w okreslonym zakresie, podejmujac rowniez zobowia-
zania statutowe odnosnie do dystrybudji zysku;
« trzecig grupe stanowig podmioty o charakterze rynkowym, ktore jednak tworzone byty w zwiazku z realizacja celu
spotecznego, badz dla ktorych lezacy we wspalnym interesie cel spoteczny jest racja bytu dziatalnosci komercyjnej;
grupe te mozna podzielic na trzy podgrupy:

- podmioty pozytku publicznego prowadzace dziatalnosc gospodarcza, z ktorej zyski wspieraja realizacje celow

statutowych,

- spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie,

° M. Grewinski ,Trudnosci definicyjne gospodarki/ekonomii spotecznej i trzeciego systemu’, Warszawa 2012 1.




- pozostate spotdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemnosciowym?®.
W niniejszym Programie przyjeto definicje PES zawartg w stowniku terminologicznym Szczegdtowego Opisu Prio-
rytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (SzOP PO KL, ktora obejmie wszystkie trzy w/w segmenty. Zgod-
nie 7 tg definicjg do podmiotow ekonomii spotecznej zaliczaja sie:
+ spotdzielnie pracy;
+ spotdzielnie inwalidow i niewidomych;
- organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia, fundacje);
+ podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 1. o pozytku publicznym i wolontariacie (Dz.
U. z dnia 29 maja 2003 1. z pozn. zm.J, w tym:
- 0soby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow o stosunku Panstwa do Kosciota
Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, stosunku Panstwa do innych kosciotow i zwigzkow wyznaniowych oraz
0 gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci po-
zytku publicznego;
- stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego;
- spotdzielnie socjalne;
- spotki akeyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby spartowe bedace spotkami dziatajgcymi
na podstawie przepisow ustawy  z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. Nr 127, poz. 857, z pozn. zm ), ktore
nie dziatajg w celu osiagniecia zysku oraz przeznaczajg catosc dochodu na realizacje celow statutowych oraz nie
przeznaczaja zysku do podziatu miedzy swoich udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikow.
« centra integracji spoteczne;
» Kkluby integracji spotecznej;
» zaktady aktywnosci zawodowej;
- warsztaty terapii zajeciowe.
Niniejszy dokument skierowany jest w szczegolnosci do PES prowadzacych dziatalnosé gospodarcza lub dziatal-
nos¢ statutowa odptatng oraz innych organizadji cheacych sie ekonomizowac. Wiekszos¢ narzedzi wskazanych
w niniejszym Programie ukierunkowanych jest na ekonomizacje i rozwoj PES prowadzacych tego typu dziatalnosc.
Natomiast dla PES prowadzacych jedynie dziatalnosé nieodptatng skierowane sg dziatania takie jak: promocdja i mo-
nitoring polityki lokalowej, inkubator przedsiebiorczosci spotecznej, mapa wsparcia ekonomii spotecznej oraz bank
sprzetu.
Nalezy podkreslic, ze na mozliwosc osiagniecia celow oraz rezultatow wskazanych w niniejszym Programie wpty-
wac beda rowniez okolicznosci zewnetrzne, niezalezne od podmiotow odpowiedzialnych za realizacje Programu.
Przy tworzeniu dokumentu wskazano na nastepujace potencjalne zagrozenia:
« nie uwzglednienie rozwigzan z zakresu ekonomii spotecznej w ustawodawstwie w obszarze pomocy spotecznej,

0 Projekt , Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spoteczne]’, Zespot ds. rozwigzan systemowych ekonomii spo-
tecznej, Warszawa 2012 1.

I Szczegotowy Opis Priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013" MRR, Warszawa 2012,




rynku pracy, rehabilitacji spotecznej i zawodowej i 0sob niepetnosprawnych;

+ zbyt mato rozwiniete polskie ustawodawstwo wabec rozwigzan unijnych dotyczacych ekonomii spotecznej;

+ niskie znaczenie ekonomii spotecznej w polityce rzadu;

+ niskie znaczenie ekonomii spotecznej dla whadz regionalnych;

+ niewystarczajaca otwartos¢ jednostek samorzadowych na Swiadczenie ustug przez przedsiebiorstwa spoteczne;
* niewystarczajaca otwartos¢ instytucji publicznych na nowe rozwiazania;

+ niski poziom gotowosci na zmiany, wspotprace i przedsiebiorczosé w spoteczenstwie;

* niewystarczajaca otwartos¢ wiadzy publicznej w zakresie dostarczania ustug spotecznych.

WIZYTA STUDYINA W LEJDZIE (HOLANDIA)

W ramach projektu , Torunski program wspotpracy instytudji ekonomii spotecznej z administracja lokalng jako szansa
na stabilne funkcjonowanie PES™ w dniach 85-09.06.2012r. odbyta sie wizyta studyjna w Lejdzie (Holandial, w ktore;
udziat wzieto 20 polskich uczestnikow. Wardd nich znaleZli sie cztonkowie zespotu eksperckiego, przedstawiciele
torunskich podmiotow ekonomii spotecznej, przedstawiciele GMT oraz pracownicy projektu.

Gtownym celem wizyty byta wymiana doswiadczen z zagranicznym partnerem w zakresie wiaczania podmiotow
ekonomii spotecznej w realizacje polityk publicznych, a w szczegélnosci zapoznanie sie z:

* rozwigzaniami dotyczacymi wspotpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymii podmiotami ekonomii spo-
tecznej m.in. w zakresie: zakupu ustug i towarow, przekazywania zadan, udzielania dotagji, udostepniania zasobow,
realizacji wspolnych projektow;

» lokalnymi strategiamii przepisami dot. wspotpracy,

+ dobrymi praktykami wspotpracy m.in. w zakresie zakupu ustug i towarow, dziatan na rzecz lokalnej spotecznosci,
wykluczenia spotecznego, sportu, kultury.

Na miejscu odbyty sie spotkania w nastepujacych instytucjach:

+ Urzad Miasta Lejdy,

« Binnenvest - organizacja zajmujaca sie opieka i coachingiem osob bezdomnych,

+ DZB Leiden - miejska instytucja zajmujaca sie rozwojem zasobow ludzkich (realizacja projektow szkoleniowych
dla 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym),

» Waarenhuis - prowadzone przez PES przedsiebiorstwo zajmujace sie recyklingiem mebli i rekodzietem oraz
prowadzacym sklep z odzyskanymi i naprawionymi rzeczami,

+ Diaconaal Centrum De Bakkerij - kompleks budynkow stanowiacy centrum ustug spotecznych dla osob bied-
nych.

Szczegolne wrazenie na uczestnikach wyjazdu studyjnego do Lejdy w Holandii zrobita wizyta w siedzibie Diaconaal
Centrum De Bakkerij tzw. ,Piekarni”. W obiekcie zlokalizowanym w poblizu centrum miasta swoj siedzibe posiada
19 organizacji pozarzadowych dziatajacych w roznych obszarach m.in. w zakresie pomocy dla uchodzcow, dziatan
integracyjnych, edukacji oraz inicjowania i wsparcia nowych inicjatyw. Organizacje skupione w tymze budynku scisle
wspotpracuja merytorycznie, a realizowana dziatalnosé nie stanowi wzajemnej konkurencji. Budynek jest wiasno-
Scia miedzynarodowego protestanckiego ruchu dobroczynnego Diakonia. Obiekt juz historycznie spetniat funkdje
nakierowana na dziatalnos¢ charytatywna polegajaca na wspieraniu najubozszych mieszkancow Lejdy. Obecne




wykorzystanie budynku ,Piekarni” dla potrzeb organizacji pozarzadowych stuzacych wsparciem i pomoca miesz-
kancom to kontynuagja historycznie wpisanego w budynek przeznaczenia. WHasciciele obiektu wynajmuja czesc
lokali dzieki czemu pozyskuja Srodki na dziatalnosé statutowa, a jednoczesnie obnizajg koszt uzytkowania obiektu.
,Piekarnia” stanowi inkubator inicjatyw spotecznych, to tutaj ,rodza” sie nowe pomysty na dziatania spoteczne,
ktorych liderami zostaja najczesciej cztonkowie jednej z organizacji.

Program wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmictami ekonomii na lata 2013-2014 zawiera koncepcje utworzenia
w Toruniu Inkubatora Przedsiebiorczosci Spotecznej, ktory podobnie jak ,Piekarnia” w Lejdzie, stanowic bedzie cen-
trum wsparcia dla nowotworzonych PES poprzez m.in. udostepnianie pomieszczen, uzyczanie adresu, $wiadczenie

ustug doradczych, szkoleniowych.

W przypadku torunskiego programu wspotpracy diagnoza opracowana zostata na podstawie raportu badawczego
pn. ,Wspotpraca podmiotow ekonomii spotecznej i administracji lokalnej miasta Torunia” zrealizowanego w terminie
29.02.2012-15.05.2012 roku® przez Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego sp. z 0.0., na zlecenie CISTOR Sto-
warzyszenie Partnerstwo Spoteczne oraz wnioskow okreslonych w trakcie pracy zespotu eksperckiego. Gtownym

celem badania byfa diagnoza problemu wspotpracy PES i GMT®.

Instytucja wdrazajaca Program na swoim terenie, zanim jeszcze to uczyni, powinna przeprowadzic diagnoze sektora
ES i wspotpracy AS i PES na tym obszarze. Moze dokonac analizy na kilka sposobow (mniej lub bardziej koszto-
chtonnych) - m.in. na postawie istniejacych juz dokumentow/ analiz/ sprawozdan itp.; moze przy wykorzystaniu
wiasnych pracownikow przeprowadzic badania na podstawie kwestionariuszy ankietowych i pytan w nich zawar-
tych dostepnych w koncowym raporcie dot. diagnozy wspotpracy pomiedzy PES a GMT w Toruniu; moze takze
zlecic firmie zewnetrznej przeprowadzenie takiego badania, jednak bedzie wiazato sie to z dodatkowymi kosztami.
Dokonanie takiej analizy pozwolina dostrzezenie tych problemow, na rozwigzaniu ktorych najbardziej trzeba bedzie
sie skupic i pozwoli takze na dobér adpowiednich dziatan, ktore zostaty zaproponowane w niniejszym dokumencie.
Podczas analizy nalezy wziac pod uwage m.in. takie elementy jak: zagadnienia spoteczne (strefa wykluczenia spo-
tecznego, diagnoza rynku pracy), scharakteryzowac ile w ogole podmiotow wystepuje na danym obszarze i w jakiej
formie. Nalezy przeanalizowac sytuacje dotyczaca samej wspotpracy lokalnych podmiotow ekonomii spoteczne]
i administracji samorzadowej (ocenic jej jakosc, oczekiwania obu stron, okreslic trudnosci we wspotpracy, poziom
rozeznania wzajemnych potrzeb, poziom rozeznania oferty PES. W punktach 3.i 4. dla przyktadu zostaty przedsta-
wione wyniki diagnozy przeprowadzonej w Toruniu.

? Catosé dokumentu dostepna jest na stronie www.cistorsps.pl
1 Szczegotowy opis metodologii badania oraz charakterystyka badanych podmiotéw znajduje sie w raporcie ba-

dawczym.




3. Diagnoza sektora ekonomii spotecznej Toruniu

UWAGA:

Wprzypadku torunskiego programu wspotpracy diagnoza opracowana zostata na podstawie raportu badawczego
pn..Wspotpraca podmiotow ekonomii spotecznej i administracji lokalnej miasta Torunia” zrealizowanego w terminie
29.02.2012 -15.05.2012 roku przez Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego sp. z 0.0., na zlecenie CISTOR Sto-
warzyszenie Partnerstwo Spoteczne oraz wnioskow okreslonych w trakcie pracy zespotu eksperckiego. Gtownym
celem badania byta diagnoza problemu wspotpracy PES i GMT .

Nalezy zatem podczas analizy wzigc pod uwage m.in. takie elementy jak: zagadnienia spoteczne (strefa wykluczenia
spotecznego, diagnoza rynku pracy), scharakteryzowac ile w ogole podmiotow wystepuje na danym obszarze iw ja-
kiej formie. Nastepnie nalezy przeanalizowac sytuacje dotyczaca samej wspotpracy lokalnych podmiotow ekonomii
spoteczneji administracji samorzadowej (ocenic jej jakos¢, oczekiwania obu stron, okreslic trudnosci we wspotpracy,

poziom rozeznania wzajemnych potrzeb, poziom rozeznania oferty PEﬂ
3.1. Charakterystyka wybranych zagadnien spotecznych w Toruniu

3.11. Sfera wykluczenia spotecznego

Sytuacja spotecznaw miescie Toruniu zostata zdiagnozowana w ramach Strategii Rozwigzywania Problemaw Spo-
tecznych miasta na lata 2006-2013. Jak twierdza tworcy diagnozy, nie zidentyfikowano problemaow specyficznych
dla miasta Torunia. Wsrod zdiagnozowanych problemow pojawity sie m.in.:

+ brak bezpieczenstwa ekonomicznego rodzin,

« wazrost liczby dorostych dzieci pozostajgcych na utrzymaniu rodzicow,

+ ubostwo i bezdomnosé,

+ bezrobocie,

+ uzaleznienia.

W Raporcie z realizacji Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta Torunia na lata 2006-2013
wskazano, iz w 201ir. Migjski Osrodek Porocy Rodzinie objat pomoca 5 527 rodzin (It 704 osoby w rodzinach) ze
wzgledu na trudna sytuacje zyciowa spowodowang najczesciej bezrobociem i niepetnosprawnoscia.

3.1.2. Diagnoza rynku pracy w Toruniu

Stopa bezrobocia w Toruniu w 2011 roku wynosita 8%. Wyraznie widoczny jest spadek stopy bezrobocia od 2004 r.
do 2008 r. po czym jej gwattowny wzrost. 0d 2009 r. zaobserwowano znow niewielki spadek bezrobocia, jednak
wstepne prognozy wskazuja, ze rok 2012 moze zakonczyc sie bezrobociern na wyzszym poziomie niz w 2011 roku.
Ksztattowanie sie stopy bezrobocia w miescie Toruniu w latach 2004-2011 przedstawia rys!.

" Catose dokumentu dostepna jest na stronie www.cistor pl.
© Szczegotowy opis metodologii badania oraz charakterystyka badanych podmiotow znajduje sie w raporcie ba-

dawczym.




Rysunek 1. Ksztattowanie sie stopy bezrobocia w miescie Toruniu na przestrzeni lat 2004-2011 (%)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Toruniu

W lutym 2012r. w PUP zarejestrowanych byto 8651 osob bezrobotnych, w tym 695 0sob niepetnosprawnych.
W ogolnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych - 4550 o0sob to kobiety (52,6%), w tym 326 kobiet z grupy osob
niepetnosprawnych.

Az 86% (7456 osob) bezrobotnych w Toruniu to osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Najwazniej-
szymi grupami s tu osoby bez wyksztatcenia Sredniego (4627 osab, czyli ponad potowa catej grupyl, dfugotrwale
bezrobotni (3440 0sob) oraz osoby powyzej SO roku zycia (2212 0sob).

Szezegolnie predysponowane do aktywizacji w ramach PES s3 te grupy, ktore maja najwieksze problemy w wejsciu
na rynek pracy. Do grup tych przede wszystkim naleza osoby mtode - do 25 roku zycia oraz osoby w wieku powyzej
45 roku zycia.

Rysunek 2. Udziat osob w wieku przedprodukeyjnym i poprodukcyjnym w ogole mieszkancow miasta Toru-
nia w latach 2005-2010
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Dostepne w PUP dane pozwalaja okreslic wsrod osob zarejestrowanych jako bezrobotne udziat grupy osob powyzej
45 roku zycia. W ciagu ostatnich trzech lat grupa ta stanowita okoto 1/3 facznej liczby osob zarejestrowanych jako
bezrobotne. Wzrost odnotowano na przetomie lat 2003 i 2010.

W latach 2009-2011 istotnie spadt natomiast odsetek osob mtodych (do 24 roku zycia) zarejestrowanych jako bez-

robotne (vide rys. 2). Mimo to, grupy wiekowe 18-24 i 45+ pozostaja najwiekszymi grupami bezrobotnych w miescie.

Rysunek 3. Udziat osob w wieku przedprodukcyjnym i w wieku 45+ w ogéle mieszkancow miasta Torunia
w latach 2005-2010
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Toruniu

Autorzy raportu PUP Analiza mtodych osob na torunskim rynku pracy wskazuja, iz ...problem bezrobocia dotykajacy
mtodych ludzi startujacych na rynku pracy jest duzym zagrozeniem ze wzgledu na bariery, ktore stawia w przy-
sztym funkcjonowaniu zawodowym (.J. Czesto przyczyna trudnosci z wejsciem na rynek pracy jest nieodpowiednie
wyksztatcenie. Alternatywa dla jednej i drugiej grupy moga byc dziatania w PES. Wymaga to jednakze odpowiedniej
formy promocji tego typu dziatalnosci, tak aby nie kojarzyta sie ona ze wspieraniem osab stabo wyksztatconych czy

dotknietych patologiami spotecznymi.

3.2. Charakterystyka sektora ekonomii spotecznej Torunia

Wedtug bazy danych Stowarzyszenia Klon/Jawor w dniu 15.04.2012 r. w Toruniu funkcjonowato:

+ 985 organizacji pozarzadowych (wg GUS na koniec 2011 . - 184 fundacji oraz 701 stowarzyszen i organizacji spo-
tecznych),

+ 84 spotdzielnie, w tym 1 spotdzielnia socjalna (wg danych GUS na koniec 2011 r. - 96 spotdzielni),

+ 1 centrum integradji spoteczne),

- ltowarzystwo ubezpieczen wzajemnych,

« 4 warsztaty terapil zajeciowe).

W Toruniu nie funkcjonuja zaktady aktywnosci zawodowej. Brak jednolitych danych na temat liczby spotek z 0.0. not

for profit. Baze organizacji pozarzadowych dla wojewodztwa kujawsko-pomorskiego prowadzi takze Regionalny




Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu, jednakze w bazie tej znajduje sie jedynie 85 organizacji z Torunia.

DBane GUS (7151 NGO i bazy organizacji pozarzadowych udostepnionej online przez Urzad Marszatkowski w Toruniu
wskazuja, ze liczba PES dziatajacych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim (a wiec takze w Toruniu) jest znacznie
nizsza od zarejestrowanych.

Podstawowa forma podmiotu ekonomii spotecznej w Toruniu jest organizacja pozarzadowa (stowarzyszenie lub
fundacjal, a wiekszos¢ tego typu podmiotow nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej czy odptatnej.

Badanie przeprowadzone metodg kuli snieznej i analizy desk research wskazato na istnienie w miescie Toruniu
stosunkowo niewiele PES sensu stricte, czyli utrzymujacych sie w znacznej mierze z dziatalnosci rynkowej (szacuje
sie na ok. 5% funkcjonujacych ngol. Najczesciej prowadza one dziatalnosc szkoleniowa i edukacyjna. Czesc z nich
wykonuje takze dziatalnos¢ zwigzang z kultura, turystyka oraz ochrong srodowiska. Stosunkowo rzadko podmioty te

sprzedaja wytworzone przez siebie produkty - najczesciej ich dziatalnosc ma charakter ustugowy.

4. Diagnoza wspotpracy torunskich podmiotow ekonomii spotecznej
z Gming Miasta Torun

4. Wspieranie ekonomii spotecznej w Toruniu

W ciggu ostatnich lat w Toruniu realizowano kilkanascie projektow na rzecz wsparcia ekonomii spotecznej finan-
sowanych ze Srodkow Unii Europejskiej oraz budzetu panstwa. Projekty te obejmowaty m.in. zadania z zakresu
doradztwa, szkolen, organizacji seminariow, punktow konsultacyjnych.

Aktualnie w Toruniu nie funkcjonuje system wsparcia finansowego pozwalajacy na finansowanie dziatalnosci pod-
miotow ekonomii spotecznej. Probe stworzenia takiego systemu podejmuje obecnie CISTOR w ramach projektu
innowacyjnego Fundusz pozyczkowy ES, realizowanego w ramach poddziatania 7.2.1 Programu Operacyjnego Kapi-
tat Ludzki. Celem projektu jest wypracowanie nowego narzedzia wsparcia podmiotow ekonomii spotecznej, ktore
zwiekszy ich stabilnost - narzedzia pozyczkowego.

Inne formy wspierania organizacji pozarzadowych przez miasto to m.in.:

+ informowanie o pozabudzetowych zrodfach finansowania (strona www.torun.pl);

+ informowanie o mozliwosciach uczestnictwa w szkoleniach, konsultacjach, konferencjach itp;

- konsultacje spoteczne projektow aktow prawnych:

« Torunskie Forum Organizacji Pozarzadowych (odbywa sie co roku, przedstawiane sa na nim najwazniejsze infor-
macje zwigzane z dziatalnoscia Il sektora, prezentowany jest rowniez stan wspotpracy administracji z organiza-
cjami pozarzadowymi);

« wynajem gminnych lokali uzytkowych organizacjom pozarzadowym na preferencyjnych warunkach.

4.2. Wnioski wynikajace z badania dotyczacego wspotpracy podmiotow ekonomii spotecznej w Toruniu z lo-
kalng administracja.

4.21. Kondycja przedsiebiorczosci spotecznej w Toruniu




Miasto Torun jest migjscemn, w ktorym ekonomia spoteczna jest stosunkowo stabo rozwinieta. Podstawowa forma
podmiotu ekonomii spotecznej jest organizacja pozarzadowa (stowarzyszenie lub fundacja), ale wiekszos¢ tego
typu podmiotow nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej lub odpfatnej statutowej. Natomiast podmioty ekonomii
spatecznej rozumiane jako podmioty prowadzace dziatalnosc gospodarcza i reinwestujgce zyski w realizacje celow
o charakterze spotecznym sa w zdecydowanej mniejszosci.

Torunskie organizacje pozarzadowe w bardzo ograniczonym stopniu wykorzystujg swoj potencjat do pozyskiwania
Srodkow na dziatalnosc statutowa ze Swiadczenia odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego i/lub dziatalnosci
gospodarczej. Uczestniczacy w badaniu przedstawiciele organizacji pozarzadowych podkreslali, ze wiele organizacji

obawia sie wiaczania w obszar swojej dziatalnosci aspektow ekonomicznych.

4.2.2. Jakosc wspotpracy miedzy podmiotami ekonomii spotecznej a administracja lokalng w Toruniu
Wiekszos¢ badanych PES (88% - CATI) wspotpracowata z réznymi jednostkami administracji publicznej w Toruniu.
Analizujac stopien wspotpracy wsrod badanych podmiotow z uwagi na obszar dziatania najwiecej z nich dziata
w obszarze ekologii i sportu. Jednak sposrod wszystkich badanych podmiotow tylko niektore z nich mozna w petni
okreslic mianem przedsiebiorstw spotecznych - tzn. takich, ktore realizujac cele spoteczne prowadza jednoczesnie
dziatalnosc gospodarcza, ktora umozliwia realizacje tych celow.

Wedle opinii respondentow badania jakosciowego, wspotpraca z GMT najczesciej inicjowana jest przez PES.
Jedynie 26,1% PES bioracych udziat w badaniu zadeklarowato, ze podejmuje wspdlne inicjatywy z samorzadem -
zdecydowanie dominuja relacje o biorczym i roszczeniowym charakterze. Tylko % z badanych podmiotow angazuje
sie w konsultacje spoteczne.

Najczestsza forma wspotpracy torunskich PES z GMT jest udziat w konkursie dotacyjnym. Natomiast tylko 18,2%
badanych najbardziej aktywnych torunskich podmiotow bierze udziat w przetargach. Taka statystyka wskazuje na
to, ze torunskie PES jeszcze w stosunkowo niktym stopniu nastawione sa na dziatania rynkowe. Zorientowane sa
gtownie na pozyskiwanie srodkow na dziatalnosc statutowa od samorzadu. Jak zauwazajg uczestnicy badania, tak
niski procent udziatu podmiotow w przetargach moze byc determinowany jeszcze przez dwa inne istotne czynniki:
1) niewiele agend administracji publicznej zawiera w przetargach klauzule spoteczne, ktore zwiekszaja szanse PES,
2) niewiele PES jest w stanie sprostac wymogom okreslonym w przetargach.

Warto zauwazy¢, ze sama realizacja przez organizacje projektow nie przyczynia sie do ich rozwoju ekonomicznego

iinfrastrukturalnego - nie pozwala na wygenerowanie zysku i jego reinwestycje w rozwoj organizacji.

Przedsiebiorcy spoteczni podczas wywiadow grupowych podkreslali, ze nie zawsze s3 w stanie konkurowac ceno-
wo z duzymi firmami rynkowymi. Wynika to, przede wszystkim, z samej specyfiki tych podmiotow, nie posiadania
rezerw finansowych, braku zaplecza infrastrukturalnego i sprzetowego, zawyzonych kryterium wyboru oraz tego,

ze czesto kryterium rozstrzygajacym przy przetargach jest cena.
W samorzadowych dokumentach strategicznych ekonomia spoteczna nie wystepuje weale, badZ wystepuje jedynie

w jednostkowym ujeciu: jako narzedzie rozwiazywania problemu wykluczenia spotecznego mieszkancow. Moze
SwiadczyC to o matej swiadomosci administracji lokalnej dotyczacej korzysci i perspektyw, jakie roztacza przed-




siebiorczos¢ spoteczna. Nie dostrzega sie innych mozliwosci, jakie tkwig — w ekonomii spotecznej, m.in. obnizenia
kosztow przy realizacji zamowien oraz kosztow pomocy spotecznej, zwiekszenia liczby 0sob znajdujacych zatrud-
nienie w ekonomii spoteczne).

Torunskie PES - rozpatrujac zagadnienie ilosciowo - s3 weigz w matym stopniu partnerami torunskiego samorzadu

przy realizacji zadan publicznych.

42.3. Poziom wzajemnego zaufania pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej a administracjg lokalna
w Toruniu

Najczesciej poziom zaufania do GMT podmioty ekonomii spotecznej kwalifikuja jako sredni badZ dobry. Takie usred-
nione oceny w gruncie rzeczy niewiele mowia o rzeczywistym poziomie wzajemnego zaufania. S raczej ostroznymi
ocenami wynikajgcymi z tego, ze wspotpraca jest mato intensywna i w zwiazku z tym niewiele wiadomo o wzajem-
nych nastawieniach tych dwach grup.

Na zaufanie PES do administracji publicznej - zdaniem przedsiebiorcow spotecznych - negatywnie wptywa nad-
mierna biurokracja, staby przeptyw informacji (i ich niejasnosc), archaiczne procedury i brak elastycznosci oraz ogra-
niczone kompetencje urzednikow.

Jedna z najwazniejszych barier mentalnych w rozwoju ekonomii spotecznej w Toruniu jest to, ze dla wielu - zarow-
no dla trzeciego sektora jak i administracji - weiaz czyms nieakceptowalnym jest faczenie dziatalnosci spotecznej
z ekonomiczna. Jest to czesto postrzegane jako zdrada etosu spotecznikowskiego, zgodnie z ktorym aktywnosé
pro publico bono powinna zawsze miec charakter darmowy. Badane organizacje wsparcia ekonomii spotecznej
i trzeciego sektora wskazywaty na to, ze jest to istotny powad, dla ktorego trudno przekonac organizacje pozarza-
dowe - zarowno te istniejace od dtuzszego czasu, jak i nowe - do ekonomizadji przynajmniej czesci swoich dziatan.
Przedstawiciele administracji publicznej sktonni byli traktowac PES jako profesjonalistow, ktorzy probuja znaleze

swoje miejsce na rynku pracy.

4.2 4. Wzajemne oczekiwania podmiotow ekonomii spotecznej i administracji lokalnej w Toruniu odnosnie
wzajemnej wspotpracy

Wiekszosc PES (80%) wskazywata na to, ze oczekuja od samorzadu gtownie wsparcia finansowego. Rowniez te
podmioty, ktore prowadza dziatalnosé gospodarcza - a wiec w najwiekszym stopniu spetniajace model przedsie-
biorstwa spotecznego jako organizacji funkcjonujacej na komercyjnym rynku - deklarowaty wsparcie finansowe
jako pierwszorzedna potrzebe. Mozna to odczytywac jako sygnat stabej kondycji ekonomicznej torunskich PES.
Swiadczy to o tym, ze - whasnie jak na podmioty majace funkcjonowat na zasadach rynkowych - wciaz w ma-
tym (zbyt matym) stopniu sa zekonomizowane. Bruga z kolei najmocniej sygnalizowana przez PES potrzeba jest
wsparcie lokalowe i sprzetowe. Rzeczywiscie, niemozliwym jest, by w Toruniu dokonywat sie - rozpatrujac problem
niezaleznie od wszystkich innych czynnikow - intensywny rozkwit przedsiebiorczosci spotecznej, jesli podmioty nie
beda miaty dostepu do atrakeyjnych przestrzeni lokalowych.

Przedstawiciele GMT nie potrafili sprecyzowac swoich oczekiwan wzgledem PES (cho¢ wskazali na produkty i ustu-

gi, ktorych zakupieniem od przedsiebiorstw spotecznych byliby zainteresowani.




4.2.5. Przyczyny trudnosci we wspotpracy pomiedzy PES a administracjg lokalng w Toruniu

Wedle przedstawicieli PES (badanych CATI) najwieksze przyczyny trudnosci we wspdtpracy z GMT to brak wystar-
czajacych srodkow finansowych przekazywanych przez administracje i niejasne procedury.

/daniem respondentow badania jakosciowego - trudnosci we wspdtpracy miedzy podmiotami ekonomii spotecz-
neja GMT dotycza, przede wszystkim, kwestii kemunikacyjnych. Problem ten ma kilka wymiarow, m.in.:

« protekcjonalny stosunek administracji do przedsiebiorcow spotecznych,

- brak otwartosci na dialog z podmiotami ekonomii spotecznej ze strony GMT,

« brak czytelnych procedur urzedowych dotyczacych kontaktu z podmiotami ekonomii spoteczne),

+ niesolidnosc podmiotow ES w realizacji zadan,

+ roszczeniowe podejscie podmiotow ES,

« braki kompetencyjne kadr podmiotow ES,

« nieprzyjazne podejscie kadr podmiotow ES do urzednikow.

4.2 6. Poziom rozeznania we wzajemnych potrzebach obu stron

Zdaniem PES biorgcych udziat w badaniu CATI stopien rozeznania ich potrzeb przez administracje publiczng jest
Sredni.

Jako jednoznacznie nie zaspokojong przez GMT potrzebe PES respondenci uznali tylko jedna: potrzebe wsparcia
lokalowego i sprzetowego. Potwierdzaja to rowniez wyniki badania jakosciowego. Jego uczestnicy wskazywali na
trudnosci lokalowe jako na jedna z gtownych trudnosci w rozwoju ekonomii spotecznej w Toruniu.

Przedstawiciele administracji lokalnej bioracy udziat w badaniu jakosciowym nie potrafili skonkretyzowaé oczeki-
wan, ktore mieliby wzgledem torunskich przedsiebiorstw spotecznych. Moze to wynikac np. z ich niewielkiej wiedzy
o tym sektorze lub z niewielkiego zainteresowania jego dziatalnoscia.

4.2.7. Poziom rozeznania pracownikow administracji lokalnej w ofercie podmiotow ekonomii spotecznej
Administracja lokalna nie posiada wystarczajacej wiedzy dotyczacej torunskich PES, wiec nie powinno dziwic, ze nie
jest rowniez zorientowana w charakterze oferty wiekszosci z nich. Dlatego przedstawiciele administracji nie potrafili
wskazac obszarow ustug, w ktorych oferta torunskich PES jest mocna lub staba.

Istotnym faktem jest to, ze dziatalnosé promocyjno-marketingowa torunskich PES jest niewielka. W efekcie, trudno
mowic o czytelnosci i przejrzystosci ich oferty.

Za mata wiedze administracji publicznej o specyfice oferowanych przez nie produktow/ustug s3 wiec odpowie-
dzialne rowniez same przedsiebiorstwa spoteczne. Torunskie PES weale lub w niewielkim stopniu sondujg biezace
potrzeby rynku. Wynika to z niskiego stopnia ekonomizacji ich dziatalnosci. Zdarza sie, ze cztonkowie PES czesciej
nastawieni sg na realizacje wtasnych zainteresowan, natomiast potrzeby potencjalnych odbiorcow s traktowane
jako drugorzedne.

4.3. Podsumowanie

Ekonomia spoteczna jest nowym, preznie rozwijajagcym sie na Swiecie trendem ekonomiczno-spotecznym, stano-
wi rodzaj dziatalnosci, ktorej celem jest zaspakajanie spotecznych potrzeb, a nie maksymalizacja zysku. Dziatania




przedsiebiorczosci spotecznej moga byc istotnym wsparciem dla samorzadu terytorialnego w realizacji powierzo-
nych mu zadan. Wspotpraca pomiedzy administracjg lokalng a PES nie jest dziataniem krotkotrwatym ijednostron-
nym, wymaga wiec wspdlnego umocowania w przestrzeni publicznej wielu spojnych elementow funkcjonujacych
w oparciu o wypraktykowane zasady i formy wspotdziatania, a takze rozeznania wzajemnych potrzeb i problemow
na jakie moga natrafic podczas wspotpracy.

Gtownymi problemarmi torunskich podmiotow ekonomii spotecznej sa:

« brak stabilnosci organizacyjnej i finansowe),

- staba kondycja,

- nietrwatosc funkcjonowania,

« brak mechanizmow partnerskiej wspotpracy PES i administracji lokalnej, ktora mogtaby zapewnic trwatosc eko-
nomiczng sektora ES.

W Swietle tych faktow wydaje sie, iz podstawowym problemem jest staba wspotpraca PES i AL wynikajaca z wza-
jermnej nieznajomosci potrzeb oraz mozliwosci, z niewielkiego zaufania i niedostatecznych umiejetnosci partner-
skiego wspotdziatania. Obie strony nie do konca uswiadamiajg sobie karzysci ptynace ze wspotpracy, brak tez znajo-
mosci dobrych praktyk (polskich i zagranicznych) z tego zakresu. Dla petnego zdiagnozowania problemu beneficjent
przeprowadzit badanie przyblizajace sytuacje PES w kontekscie w/w problemaow.

Zgodnie z raportem koncowym badania Wspotpraca podmiotow ekonomii spotecznej i administracji lokalnej miasta
Torunia problemy we wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii spotecznej dotycza przede wszyst-
kim:

+ ograniczonych srodkow finansowych przeznaczonych z budzetu gminy na realizacje zadan publicznych,

« nigjasnych i skomplikowanych procedur finansowania zadan z budzetu gminy,

+ biernej postawy PES w poszukiwani innych, niz budzet gminy srodkow finansowania dziatan,

- stereotypowego postrzegania przedsiebiorczosci spotecznej,

+ niejasnej polityki lokalowej,

« ograniczonej wiedzy pracownikow administracji w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej,

» kwestii komunikacyjnych (braku otwartosci na dialog z podmiotami ekonomii spotecznej, braku czytelnych pro-
cedur dotyczacych kontaktu z podmiotami ekonomii spotecznej).

W celu poprawy ww. wspatpracy respondenci badania wskazali na koniecznosé podjecia nastepujacych dziatan:

- uproszczenie procedur dotyczacych wspotpracy GMT z PES,

« zwiekszenie dostepnosci lokali dla przedsiebiorstw spotecznych,

+ pomoc w promocji przedsiebiorstw spotecznych,

« wieksze wsparcie finansowe i merytoryczne dla PES,

- profesjonalizowanie oferty produktow/ustug PES,

+ rzetelnos¢ w dziataniu PES,

+ intensywna wymiane informadji.

Niniejszy Program skierowany jest w szczegolnosci do PES prowadzacych dziatalnosé gospodarcza lub dziatalnosc
statutowa odptatna oraz organizacji chcacych sie ekonomizowac.

Czest wnioskow zawartych w powyzszej diagnozie, dotyczacych wszystkich organizacji prowadzacych dziatalnosc




pozytku publicznego, uwzgledniona zostata w Rocznym i Wieloletnim Programie Wspotpracy Gminy Miasta Torun
z organizacjami pozarzadowymi® . Stad tez w pracach zespotu zwrdcono szczegdlng uwage, aby poszczegélne do-

kumenty strategiczne nie byty ze sobg sprzeczne, lecz komplementarnie sie uzupetniaty.

5. Podstawy prawne Programu oraz spojnosc z dokumentami strategicz-
nymi

UWAGA:

IWiezbednym krokiem do wdrozenia Programu jest przeprowadzenie analizy obowigzujgcych aktow prawnych i do-
kumentow strategicznych. Podstawowym warunkiem wiasciwego funkcjonowania Programu jest jego zgodnosc
z obowiazujacymi juz strategiami oraz przepisami prawnymi. Zarowno w Unii Europejskiej, jak i w Polsce powstato
wiele dokumentow strategicznych, w ktorych realizacje wpisuje sie niniejszy Program. Tworzac dokument opierano
sie na strategiach, planach, komunikatach, aktach prawnych roznego szczebla, poczawszy od dokumentow Unii
Europejskiej, a skonczywszy na dokumentach strategicznych Gminy Miasta Torun. W Programie wspotpracy zapro-
ponowano zestaw konkretnych dziatan, ktory jest spojny z dokumentami przedstawionymi ponizej oraz stanowi ich
realizacje.

Nalezy przeanalizowac spojnosc Programu z zaproponowanymi dokumentami w szczegélnosci pod wzgledem ob-
szaru, ktorego wdrazany Program ma dotyczyc.
W przypadku wojewodztwa kujawsko-pomorskiego czes¢ dokumentow bedzie aktualnﬂ

5.1. Akty prawne dotyczace ekonomii spotecznej

Spojnosc z dokumentami Unii Europejskie;:

1) Akt o jednolitym rynku - Dwanascie dzwigni na rzecz pobudzenia wzrostu gospodarczego i wzmocnienia zaufa-
nia, COM(2010) 206 wersja ostateczna z dnia 13 kwietnia 2011 r.

2) Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu: spotecz-
nemu, COM(2010) 2020.

3) Komunikat - Unia innowacji, COM(2010) 546 wersja ostateczna z dnia 6 pazdziernika 2010 .

4)  Komunikat - Europejska platforma wspotpracy w zakresie walki z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym:
europejskie ramy na rzecz spojnosci spoteczngj i terytorialnej COM(2010) 758 wersja ostateczna z dnia 16 grudnia
2010,

5) Komunikat Komisji EU - Inicjatywa na rzecz przedsiebiorczosci spotecznej, Budowanie ekosystemu sprzyjaja-
cego przedsiebiorstwom spotecznym w centrum spotecznej gospodarki i spotecznych innowadji, SEK(2011) 1278
wersja ostateczna, z dnia 2510.201, COM(2011 682.

Do podstawowych aktow prawnych, regulujacych dziatalnosé podmiotow ekonomii spotecznej w Polsce, naleza:

5 Por. www.bip.torun.pl/dokumenty.php?Kod=9563; www.bip.torun.pl/dokumenty.php?Kod=4236.




1) Ustaw z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U.z 2001 r. r 78, poz. 855z pdzn. zm.), regulujaca
zasady tworzenia, dziatalnoscii likwidacji stowarzyszen:

2) Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. 21991 . Nr 46, poz. 203 z pdzn. zm., regulujaca zasady
tworzenia, dziatalnosci i likwidadji fundagj;

3) Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 . Nr 94, poz. 651 z pozn.zm.).
Ustawa ta definiuje wszystkie najwazniejsze kwestie zwiazane z funkcjonowaniem spotdzielni socjalnych (w tym
zasady ich zaktadania, zasady ich dziatalnosci, rozliczen itp.J:;

4)  Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo spotdzielcze (Bz. U. 2003, Nr 188, poz. 1848 z pozn. zmJ, regulujaca
dziatalnos¢ pozostatych spotdzielni;

5)  Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Bz. U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143 z pozn. zm.).
Ustawa ta obejmuje dwa istotne PES w rozumieniu definicji PO KL, a wiec centra integracji spotecznej oraz kluby
integracji spotecznej;

6) Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010 . Nr 234,
poz. 1536 z pozn. zm.), okreslajaca. zasady prowadzenia przez organizacje pozarzadowe (np. stowarzyszenia, fun-
dagje) dziatalnosci pozytku publicznego w sferze zadan publicznych oraz zakres i zasady wspotpracy samorzadow
terytorialnych z organizacjami pozarzadowymi:

7) Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow
terapii zajeciowej (Dz. U.z 2004 r. Nr 83, poz. 587 z pozn. zm.), definiujace szczegdtowe zasady tworzenia, dziatania
i dofinansowywania warsztatow terapii zajeciowej;

8) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 grudnia 2007 r. w sprawie zaktadow aktywnosci
zawodowej (Dz. U. Nr 242, poz. 1776) - okresla zasady tworzenia, finansowania i dziatania zaktadow aktywnosci
zawodowej.

5.2. Spojnost Programu z dokumentami strategicznymi wojewodztwa kujawsko-pomorskiego i miasta To-
runia

1) Strategia Rozwoju Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2020

Strategia wskazuje na silne strony gospodarki regionu. Naleza do nich miedzy innymi wielobranzowy charakter go-
spodarki oraz korzystne warunki do rozwoju turystyki i rolnictwa ekologicznego. Obie te branze stanowia szanse
na rozwoj PES. Jednoczesnie wskazuje sie na niewystarczajaco wypromowana i zbyt stabo zréznicowang oferte
turystyczna, ktora tego typu podmioty mogtyby rozwijac.

Strategia zawiera takze dziatanie, ktore bezposrednio zwigzane jest z dziatalnoscia ES - jest to Dziatanie 3.2. Budowa
kapitatu spotecznego w ramach priorytetowego obszaru dziatan 3 - Rozwdj zasobow ludzkich.

2) Kujawsko-Pomorski Program na rzecz Ekonomii Spoteczne;

Program ma na celu:

- koordynacje regionalnej polityki na rzecz ekonomii spotecznej,

« okreslenie mechanizmaw wspotpracy samorzadu wojewodztwa i samorzadow lokalnych z podmiotami ekonomii
spoteczne),

- okreslenie wizji rozwoju ekonomii spotecznej w regionie.




Jego rezultatem bedzie rozwoj sektora ekonomii spotecznej w regionie poprzez optymalne wykorzystanie funduszy
europejskich z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz w ramach nowego okresu programowania 2014-2020.
3) Strategia Rozwoju Miasta Torunia do 2020 roku
W strategii wskazuje sie na bogate dziedzictwo kulturowe miasta i potencjat turystyczny. Z drugiej strony jako sta-
bo rozwiniety oceniony zostat lokalny system pomocy wzajemnej (sasiedzkiej) oraz pogtebiajace sie roznicowanie
mieszkancow na tle ekonomicznym. Jest to pole do promogji ekonomii spotecznej, taczacej w sobie dziatania po-
wiazane z wzajemng pomoca z dziataniami majacymi cel stricte ekonomiczny.
W ramach Celu Strategicznego 1 - Torun bezpiecznym miastem spotecznosci aktywnej i zdrowej funkcjonuja cele
operacyjne po czesci zwigzane z ekonomig spoteczng, a przede wszystkim cel operacyjny 1.1, - Rozwdj licznych
i aktywnych organizacji pozarzadowych oraz ich dziatalnosci. Cel ten, zdaniem tworcow Strategii, polega na daze-
niu () do maksymalizacji liczby przedsiewziec realizowanych na zewnatrz struktur samorzadowych i ograniczania
tych realizowanych samodzielnie” - i dalej: Jednym z wazniejszych obszarow dla tego typu dziatan jest wsparcie
trzeciego sektora realizujacego zadania w zakresie rozwoju zasobow ludzkich® . Cel ten stanowi wiec bezposredni
punkt odniesienia dla PES.
Do priorytetowych instrumentow jego realizacji naleza:

przekazywanie jak najwiekszej liczby zadan o charakterze publicznym i uzytecznosci publicznej organizacjom
pozarzadowym:
« tworzenie mechanizmu wsparcia lokalowego organizacji pozarzadowych (system konkursowy);

tworzenie sieci wspotpracy pomiedzy organizacjami pozarzadowymi, a instytucjami publicznymi oraz przed-
siebiorstwami (m.in. poprzez Torunskie Forum Organizacji Pozarzadowych, Zespot Konsultacyjny oraz tematyczne
grupy robocze);
« stworzenie jasnego i czytelnego systemu konsultadji i wspotpracy gminy z trzecim sektorem:;
- utworzenie sprawnego systemu przeptywu informacji, opartego o nowoczesne techniki teleinformatyczne, do-
tyczacego przedsiewziec realizowanych przez organizacje oraz dziatan gminy w odniesieniu do trzeciego sektora®.
4) Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych dla Miasta Torunia na lata 2006-2013
Strategia wskazuje na problemy i potrzeby, ktore moga zosta¢ rozwiagzane dzieki rozwojowi ekonomii spotecznej.
Jako istotne problemy wskazano tu niepetnosprawnosc i starzenie sie lokalnej spotecznosci. Spotdzielnie socjalne
i spotdzielnie inwalidow moga stanowit odpowiedz na pierwszy wymieniony problem, natomiast miejscem dla se-
niorow moga stac sie ekonomicznie zorientowane organizacje pozarzadowe.
Dokument jako jedyny w sposob bezposredni postuguje sie okresleniem Ekonomia spoteczna. W ramach celu
strategicznego nr 2 - Aktywizacja i integracja grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym realizowany jest cel
operacyjny 2.2 - Rozwaj roznych form ekonomii spotecznej, celem przywrocenia mozliwosci zatrudnienia osobom
zagrozonym wykluczeniem lub podlegajacym wykluczeniu spotecznemu. Sformutowano dla tego celu takze na-
stepujace kierunki dziatan:

2.2 Aktywna wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami (np. spotdzielniami mieszkaniowy-
7 Strategia rozwoju Torunia do 2020 1., str. 37.

© Tamze.
¥ Tamze, str. 38.




mi, ZGM) na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

2.2.2. Rozszerzenie form zatrudnienia socjalnego realizowanego przez CIS i KIS oraz innych projektow dla osob
zagrozonych i wykluczonych spotecznie m.in. spotdzielnie socjalne i zatrudnienie wspierane.

2.2.3. Pozyskiwanie partnerow i budowa projektow umozliwiajgcych rozwaj infrastruktury ekonomii spoteczne).

2.2.4 Realizacja form zatrudnienia czasowego poprzez prace spotecznie uzyteczne i prace interwencyjne .

5) Programu Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Torunia na lata 2009-2015

Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Torunia na lata 2003-2015 na poziomie Gminy Miasta Torun jest uzupetnie-
niem i kolejnym etapem realizacji szerszego programu, mianowicie Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecz-
nych dla Miasta Torunia na lata?006-2013 oraz odnosi sie do innych programaw wieloletnich i rocznych. Program
zakfada, ze w wyniku aktywizacji spotecznosci lokalnych, grupa poprzez wskazanie roznorodnych mozliwosci wy-
nikajacych z aktywizacji zawodowej - podejma zatrudnienie lub tez powrdca na rynek pracy. A wszystko to dzieki
budowie pozytywnych zwigzkow i kontaktow miedzyludzkich. Adresatami programu sa cztonkowie spotecznosci
lokalnej, osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym iich otoczenie.

Celem gtownym programu jest zwiekszenie potencjatu spoteczno-zawodowego osob wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, przy uzyciu instrumentow aktywnej integracji oraz dziatan o charakterze srodowisko-
wym.

Celami szczegotowymi sa miin.:

2. Podniesienie kompetencji zyciowych i umiejetnosci zawodowych osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
24. Integracja spoteczna grup objetych programem.

6) Plan Wspierania Rozwoju Przedsiebiorczosci Miasta Torunia

Dokument wskazuje, iz polityka Miasta wobec MSP powinna cechowat sie realizowaniem projektow wspierajacych
wzrost zatrudnienia w tej grupie, a takze promowaniem wérod mtodziezy i absolwentow samozatrudnienia. Wpisuje
sie w to promocja zardwno spotdzielczosci socjalnej, jak i ekonomicznie zorientowanego Il sektora.

7) Program Dziatan Miasta Torunia na rzecz Osob Niepetnosprawnych na lata 2006-2013

Program ma na celu okreslenie potrzeb i perspektywicznych kierunkow dziatan umozliwiajacych stwarzanie oso-
bom niepetnosprawnym warunkow do samodzielnego i czynnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodo-
wym, przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osob niepetnosprawnych i ich rodzin poprzez poprawe warun-
kow wyrownywania szans 0sob niepetnosprawnych oraz ksztattowanie pozytywnych postaw spotecznych wobec
niepefnosprawnosci?'. Problemem, na ktory moga odpowiadac dziatania zwigzane z ekonomia spoteczna, jest nie-
korzystny status ekonomiczny 0sob niepetnosprawnych oraz ich mata aktywnost zawodowa.

Ekonomia spoteczna wpisuje sie w cel strategiczny nr 5 - Zwiekszanie osobom niepetnosprawnym dostepu do
zatrudnienia lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zgodnie z ich mozliwosciami i kwalifikacjami, obejmujacy
cele operacyjne 5.1 - Pozyskiwanie dodatkowych miejsc pracy dla 0séb niepetnosprawnych oraz 5.2 - Utrzymanie

mozliwie najwiekszej liczby istniejacych miejsc pracy utworzonych, przystosowanych lub wyposazonych przez pra-

2 Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta Torunia na lata 2006-2013 (zatacznik do uchwaty
nr 985/06 Rady Miasta Torunia z dnia 6 kwietnia 2006 rJ, str. 28.

? Program Dziatan Miasta Torunia na rzecz 0sob Niepetnosprawnych na lata 2006-2013, Torun 2006, str. 8.




codawcow dla osob niepetnosprawnych oraz utworzonych przez same osoby niepetnosprawne w formie indywi-
dualnej dziatalnosci gospodarcze).

8) Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych oraz Innych Uzaleznien na rok 2012

W ramach programu finansowana jest m.in. reintegracja zawodowa i spoteczna osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym/wykluczonych spotecznie ze wzgledu na uzaleznienie od alkoholu i innych Srodkow psychoaktywnych
(dziatalnosé centrum integracji spotecznejl.

9) Wieloletni Program Wspotpracy Gminy Miasta Torun z Organizacjami Pozarzadowymi

Program okresla obszary, zasady i formy wzajemnej wspotpracy GMT i organizacji pozarzadowych jako takich
(wsparcie finansowe i pozafinansowe), jednak w przedmiocie wspétpracy wskazuje jednoczesnie mozliwosc reali-
zagji programu wspotpracy na rzecz ekonomii spotecznej.

6. Wizja, cel gtowny i cele szczegotowe oraz przewidziane do realizacji
dziatania

B.1. Wizja

Prezne podmioty ekonomii spotecznej w gminie (...) dziatajace na rzecz rozwoju gminy i zaspokojenia potrzeb jego
mieszkancow.

Miasto Torun bedac nowoczesnym miastem europejskiej przestrzeni rozwoju, czyli min. miastem otwartym na
inwestycje, nowoczesne technologie, wspierajacym przedsiebiorczosc... oraz miastem spotecznosci otwartej, ak-
tywnej, solidarnej i goscinnej? , ktadzie nacisk na ekonomie spoteczna, ktora taczy przedsiebiorczosé z oddolng
aktywnoscig i solidarnoscia.

Sprawnie funkcjonujacy sektor ekonomii spotecznej z samodzielnymi podmiotami, niezaleznymi od wsparcia pu-
blicznego i systemow wsparcia instytucjonalnego, stanowi jeden z filardw w zaspokajaniu potrzeb mieszkancow
danego miasta. Droga do realizacji wizji prowadzi poprzez wzmocnienie kooperacji samorzadu z podmiotami eko-
nomii spotecznej w ramach polityk miejskich, otwarcie na obywatelska aktywnosc i pozyskiwanie przez PES dodat-
kowych srodkow z dziatalnosci gospodarczej i dotacji spoza budzetu gminy, a przeznaczanych na dziatania na rzecz
mieszkancow. PES uczestniczac w realnym rozwigzywaniu problemow spotecznych przyczyniaja sie do wzrostu
integracji spotecznej, zwiekszenia liczby miejsc pracy, zrownowazonego rozwoju miasta oraz wzrostu jakosci zycia
mieszkancow.

6.2. Cel gtowny Programu
Rozwoj ekonomii spotecznej gminy (..) poprzez wspdtprace lokalnej administracji samorzadowej z podmiotami

ekonomii spotecznej.

UZASADNIENIE:

Ekonomia spoteczna jest nowym, preznie rozwijajacym sie na Swiecie trendem ekonomiczno-spotecznym. Jako

% Par. Strategia rozwoju miasta Torunia do 2020 roku.




zjawisko nowe, powinna by¢ wspierana przez najbardziej zainteresowane strony: samorzad i sektor torunskich PES.
Samorzad - poniewaz to szansa dla 0sob wykluczonych spotecznie i mniejsze koszty programéw spotecznych, PES

- poniewaz to one s3 potencjalnymi przedsiebiorstwami spotecznymi.

6.3. Cele szczegotowe Programu
Cel gtowny Programu bedzie realizowany poprzez cele szczegotowe araz okreslone w ich ramach dziatania.

Cele szczegotowe:

1. Zwiekszenie udziatu PES w tworzeniu i realizacji polityk publicznych

PES w zbyt matym stopniu wspotuczestniczg w tworzeniu i realizacji polityk publicznych miasta. Lokalne polity-
ki publiczne to suma systemowych i porzadkowych dziatan na rzecz rozwiazywania najwazniejszych problemaow
dotykajacych mieszkancow. Wyrazaja sie w partycypacyjnym i partnerskim wspottworzeniu roznego rodzaju doku-
mentow strategicznych oraz realizacja zawartych w nich zadan. Aby programy te skutecznie odpowiadaty na lokalne
potrzeby i problemy oraz szanse rozwojowe, w tworzeniu ich powinny czynnie uczestniczy¢ PES i to juz w poczat-
kowej fazie wypracowywania zatozen do tych programow, co zapewniich wieksza skutecznosc i efektywnosc. Jed-
noczesnie PES moga stac sie partnerem realizujacym zadania publiczne (gietda zawodow, zaktadanie spotdzielnil.

Dziatania:

11" Uruchomienie Gietdy Zamowien Spatecznie Odpowiedzialnych

12 Organizacja Forum Ekonomii Spotecznej

13 Stosowanie przy procedurze PZP klauzuli spotecznej

14 Powotanie przez Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wojta Zespotu ds. monitoringu programu wspotpracy admini-

stracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej

2. Rozwoj infrastruktury wsparcia ekonomii spotecznej

Ekonomizowanie sie organizacji pozarzadowych oraz spotdzielni socjalnych wymaga dtuzszego, profesjonalnego
Jfowarzyszenia w rozwoju’, aby w rezultacie powstaty samodzielne, stabilne i efektywne przedsiebiorstwa spo-
teczne. Diagnoza obrazuje szereg potrzeb podmiotow ekonomii spotecznej w zakresie informacyjnym, doradczym,
szkoleniowym, lokalowym, w zakresie wsparcia biznesowego oraz dostepu do instrumentow finansowych (pozy-
czek i poreczen).

W ramach Programu zajeto sie dziataniami zwigzanymi z polityka lokalowa, mapa wsparcia ES oraz bankiem sprze-
tu, a takze wypracowaniem koncepcji Inkubatora Przedsiebiorczosci Spotecznej opracowanego na wzorcach ho-
lenderskich.

Dziatania:
2.1 Promocja i monitoring polityki lokalowej
2.2 Koncepcja powotania i funkcjonowania inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej

2.3 Mapa wsparcia ekonomii spotecznej oraz bank sprzetu




3. Wzrost swiadomosci otoczenia PES w zakresie ekonomii spotecznej

Diagnoza wskazuje szereg barier mentalnych utrudniajgcych rozwoj ekonomii spotecznej w wielu polskich miastach.
Jedna z najwazniejszych jest niska Swiadomosé czym jest ekonomia spoteczna wsrod mieszkancow i roznych akto-
row zycia spoteczno-gospodarczego miasta. Jako nowe zjawisko spoteczne ekonomia spoteczna jest mato znana,
stad niezbedne jest przeprowadzenie szeregu dziatan informacyjnych i promujacych, by ta nowa metoda oddzia-
tywania - zwtaszcza na sfere wykluczenia spotecznego - znalazta zrozumienie i poparcie. Aby zrealizowac ten cel
oparto sie na przedstawionych dziataniach.

Dziatania:
31 Nagroda Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wojta w kategorii: Podmiot Ekonomii Spotecznej
3.2 Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej wsrod mtodziezy

4. Poprawa efektywnosci dziatania PES

Jak wynika z diagnozy, miasto Torun jest migjscem, w ktorym ekonomia spoteczna jest stosunkowo stabo roz-
winieta. Przedsiebiorstw spotecznych tj. organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalnosé gospodarcza oraz
spatdzielni socjalnych jest mato, a istniejace sa w niezbyt dobrej kondycji ekanomicznej. Sytuacja PES w innych
polskich miastach jest podobna. Dlatego tez aby wzmocnic PES zaproponowano m.in. dziatania doradcze i wizyty
studyjne. Niezbedne sa takze dziatania umozliwiajace rozwdj i poprawe efektywnosci funkcjonowania PES (narze-

dzie do analizy kosztow i korzysci) oraz realizacje przez nie zadan publicznych.

Dziatania:
41. Szkolenia, wizyty studyjne

4.2. Narzedzie do analizy kosztow i korzysci dziatalnosci PES

6.4. Dziatania Programu i ich powigzanie z celami szczegotowymi

Wszystkie realizowane w ramach Programu dziatania s3 odpowiedzig na postulaty zebrane podczas badan diagno-
stycznych przeprowadzonych zardwno wsrod przedstawicieli GMT, jak i PES. Jednak z uwagi na ich uniwersalnosc
moga zostac rowniez wykorzystane w innych gminach i miastach.

Kazdemu dziataniu przypisano rezultaty krotkookresowe oraz rezultaty dtugofalowe (odnoszace sie do efektow
wdrozenia Programu w dtuzszej perspektywie). Ponadto dla kazdego dziatania okreslono wskazniki, osoby/instytu-

cje, ktore beda odpowiedzialne za realizacje danego dziatania.
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7. Plan finansowy Programu

Program, co do zasady, nie przewiduje zaangazowania dodatkowych srodkow finansowych. Jego zatozeniem jest
raczej efektywne wykorzystanie istniejgcej infrastruktury i finansowych mozliwosci.

W Toruniu przy testowaniu Programu w okresie styczen 2013 - kwiecien 2014 zaangazowanych byto 4 pracownikow
Urzedu Miasta Torunia, ktorzy za prace na rzecz projektu otrzymali dodatek specjalny. Srodki na ten cel pochodzity
z budzetu projektu PI-PWP Torunski Program Wspotpracy.

Narzedzie informatyczne rowniez zrealizowane zostato ze srodkow zaplanowanych w budzecie projektu. Ponadto
w okresie grudzien 2012 - kwiecien 2014 w ramach projektu zatrudniony byt specjalista ds. narzedzia IT, ktérego
zadaniem byfa obstuga tego narzedzia od strony technicznej.

Nad catoscia realizowanych w ramach Programu dziatan czuwat koordynator projektu oraz zespdt ds. monitoringu
programu wspotpracy.

CzesC dziatan (zwtaszcza dot. poprawy efektywnosci dziatania PES) realizowana byta przy wspotudziale funkejo-
nujacych w Toruniu Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej w ramach mozliwosci finansowych i organizacyjnych,
ktorymi Osrodki te dysponuja.

Naktady jakie musza poniesc zainteresowane wdrozeniem programu instytucje to przede wszystkim czas oraz
praca 0sob zatrudnionych w danym miejscu, potrzebne do dostosowania procedur i dokumentow, przeszkolenia
pracownikow w zakresie wykorzystania rozwigzania. Wdrazanie Programu odbywa sie w oparciu o whasne zasoby
personalne instytucji, a zatem konieczne warunki to: wola | zaangazowanie wtadz gminy, kadry kierowniczej i pra-
cownikow instytugji, przygotowanie merytoryczne osob odpowiedzialnych za nadzorowanie wdrazania/realizacji
dziatan programu.

Program ponadto moze zostac sfinansowany m.in. z nastepujacych zrodet:

« Europejski Fundusz Spoteczny,

+ Srodki z innych programow operacyjnych,

« Srodki z budzetu panstwa,

» Srodki z budzetu samorzadu gminy oraz wojewodztwa,

« Srodki whasne PES.

W przypadku braku mozliwosci wykorzystania wtasnych zasobow, trzeba bedzie poniesé pewne naktady finanso-

we, b

dziatanie ‘ kwota

implementacja/przystosowanie narzedzia IT 2000 zt brutto

roczny koszt utrzymania portalu (utrzymanie portalu 200,00 - 500,00 zt brutto

na serwerze, koszt domeny)

administracja narzedziem IT, wynagrodzenie specjali-  1500,00 zt/m-c brutto

sty ds. narzedzia IT




wynagrodzenie koordynatora, osoby nadzorujace]
wdrazanie Programu (1 etat)

4500,00 zt/m-c brutto/brutto

wynagrodzenie 4 pracownikow administracji zajmuja-
cych sie wprowadzaniem danych do narzedzia IT, badz
realizacjg innych dziatan adresowanych do samorzadu
(m.in. klauzule spot., narzedzie do analizy kosztow/ko-
rzysci, promocja polityki lokalowej, zapotrzebowanie)

- dodatek do wynagrodzenia

360,00 zt/m-c/os. brutto/brutto

wynagrodzenie specjalisty ds. promogji (1/2 etatu)

1700,00 zt/m-c

materiaty promocyjne (np. teczki, dtugopis, baner,
ulotki, plakaty)

3000,00-3500,00 zt brutto

zlecenie przeprowadzenia badania diagnozujacego
sytuadje dot. ekonomii spotecznej, wspotpracy admi-
nistracji z PES (cena moze sie wahat w zaleznosci od

przyjetych metod badawczych i wielkosci proby)

15000,00-20006,00 zt brutto

wynagrodzenie trenera przeprowadzajacego szkolenia,

w zaleznosci od tematyki

60,00-80,00 zt/h brutto/brutto

organizacja forum ekonomii spotecznej (catering,
wynajem sal, prelegenci) - Srednio na 100 os.

7000 zt brutto

8. Monitoring i ewaluacja Programu

/godnie z zapisami projektu Torunski Program Wspotpracy, zaplanowane w Programie dziatania realizowane byty
w wymiarze testowym w okresie 01.01.2013 - 3112.2013. Nad przebiegiem procesu testowania Programu czuwali
tacznie Lider i Partner projektu (osoby odpowiedzialne: koordynator projektu i koordynator dziatan partnera), a tak-
ze zespot ds. monitoringu programu wspofpracy, dlatego zaleca sie, aby instytucja implementujaca Program row-
niez wyznaczyta przynajmniej jedna osobe koordynujaca i nadzorujaca wdrazanie poszczegolnych dziatan

Nalezy prowadzic staty monitoring realizowanych dziatan. Na biezaco powinna byé weryfikowana dokumentacja,
prowadzone powinny by¢ obserwacje, rozmowy z grupa docelowa. Nastepnie zbiorcze informacje powinny by¢c

analizowane celem wykrycia wszelkich nieprawidtowosci i problemaw, pozwoli to wytyczat dziatania naprawcze

w przypadku odchylen w realizacji Programu.




Warto zauwazyc takze, ze niniejszy Program sam w sobie zawiera pewne elementy autoewaluacji. 53 nimi narzedzie
IT wspierajace realizacje dziatan, a takze karta oceny wypetniana przez organizacje wnioskujace o przyznanie dotagji.
Dzieki prowadzonemu monitoringowi i ewaluadji mozliwa bedzie zatem odpowiedZ na pytanie, w jakim stopniu
zwiekszyty lub wzmocnity sie:

+ stabilnosc i trwatosé funkcjonowania PES;

« wspotpraca PES z administracja samorzadowa na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego poprzez zwiek-
szenie udziatu tych podmiotow w realizacji gminnych polityk publicznych:;

- rozeznanie PES i AS we wzajemnych potrzebach:;

« rozeznanie AS w ofercie PES;

« wzajemne zaufanie PES i AS.

Wyniki monitoringu i ewaluacji wskaza czynniki decydujace o stopniu osiagania zamierzonych celow, a takze o moz-
liwosci wdrozenia mechanizmow i narzedzi wptywajacych na zwiekszenie skutecznosci tych dazen.







D) CZESC OPERACYINA DOKUMENTU

.






9. Szczegotowy opis dziatan
DZIALANIE 11 URUCHOMIENIE GIELDY ZAMOWIEN SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNYCH

UZASADNIENIE:
Badania ekonomii spotecznej w Toruniu wskazuja, ze sektor ES jest stabo rozwiniety, a podstawowymi formami

organizacyjnymi, z wyjatkiem jednej spotdzielni socjalnej, s3 fundacje i stowarzyszenia. Niewiele sposrod wymie-
nionych podmiotow prowadzi dziatalnosc typowo rynkowa, tylko kilkanascie organizacji w Toruniu mozna uznac za
posiadajace typowy gospodarczy charakter - gtownie zwiazany z rynkiem ustug. Zgodnie z danymi SOF-1' Sprawoz-
danie z dziatalnosci fundacji, stowarzyszen i innych organizacji spotecznych za 2010r. w wojewodztwie kujawsko-
-pomorskim funkcjonowato 3900 aktywnych, tj. realizujacych swoje zadania statutowe organizacji pozarzadowych
(stowarzyszenia, fundacje, podmioty wyznaniowe). 30,3% z nich zaliczanych jest do sektara ekonomii spoteczne.
Na koniec 20111 2012 r. mozna szacowac, ze w wojewodztwie kujawsko-komorskim funkcjonowato ok. 1200 pod-
miotow ekonomii spotecznej. Na podstawie przeprowadzonej na zlecenie ROPS w Toruniu w 2011 r. diagnozy kondy-
cji sektora ekonomii spotecznej, mozna zobrazowac dziatalnosé podmiotow ekonomii spotecznej w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim. Przeprowadzone badanie wyraznie uwydatnia problemy w zakresie funkcjonowania PES, jak
i mocne strony w ich dziataniach.

PES maja trudnosé w sprzedazy swoich ustug administragji lokalnej (tylko 10,2% najbardziej aktywnych PES bierze
udziat w przetargach), biznesowi czy osobom fizycznym. Gtownym problemem jest dotarcie z ofertg do potencjal-
nych klientow. PES w matym stopniu badaja rynek, oraz w niewielkim stopniu korzystaja z narzedzi marketingo-
wo-promocyjnych. Oferta PES wiasciwie nie jest znana administracji publicznej. Z badan T. Schimanka wynika, ze
jednymi z gtownych problemow PES sa:

« trudnosci z pozyskaniem zadan zleconych przez administracje publiczna,

« brak wiedzy na temat ekonomii spotecznej i zrozumienia dla jej dziatalnosci w administracji publicznej,

« trudnosci z pozyskaniem zlecen na rynku kamercyjnym.

Z drugiej strony, administracja lokalna ma bardzo niska swiadomosé czym jest ekonomia spoteczna i jakie korzysci
moze przynies¢ wspotpraca z PES.

Istnieje realna potrzeba wsparcia PES w konkurencji wolnorynkowej, takim narzedziem internetowym moze stac sie

Gietda Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych.

OPIS DZIALANIA:

lﬁ%da Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych jest jedna z gtownych funkcjonalnosci Narzedzia [T (szczegotowy
opis Narzedzia IT - rozdziat 10).
» Baza podmiotow ekonomii spotecznej - z zatozenia organizacje po zatozeniu konta moga same wpisac sie do
bazy, jezelijednak dysponuja Panstwo baza lokalnych PES, mozna przynajmniej czesciowo wprowadzic te organiza-
cje do bazy, zacheci to kolejne organizacje do logowania sie.
« Baza produktow i ustug - zaktadka stuzy¢ ma PES do promodji ich oferty. Podmioty moga same zamieszczac




tutaj oferowane produkty i ustugi. Nalezy zachecac PES do wykorzystywania tej i innych funkcjonalnosci narzedzia.
- Zapotrzebowanie - tutaj gtownie pracownicy administracji powinni zamieszczac informacje o roznego rodzaju
zapotrzebowaniach na ustugi, ktore mogtyby wykonac PES. Zaleca sie informowanie pracownikow merytorycznych
administragji, ktorzy mi.in. przygotowuja zamowienia publiczne, badZ s odpowiedzialni za znalezienie wykonawcy

ustugi na temat tej funkcjonalnosci narzedzia IT. Pracownicy moga samodzielnie zamieszczac imformacjg

Gtowna ideg Gietdy jest umozliwienie kontaktu miedzy potencjalnymi sprzedawcami- ustugodawcami a potencjal-
nymi klientami-ustugobiorcami. Przede wszystkim PES maja mozliwos¢ zaprezentowac swoje produkty na interne-
towej Gietdzie i sortowac je w zaleznosci od potencjalnego odbiorcy. Mozliwe do zaznaczenia s podmioty:

a) administracja publiczna,

b) biznes,

cJ osoby fizyczne.

W ramach Gietdy PES moga same tworzy¢ swoje podstrony, katalogi produktow, galerie etc. Jednym z kluczowych
modutow Gietdy jest baza danych z zapotrzebowaniem administracji publicznej, dajaca mozliwosc wpisywania

przez zalogowanych w systemie pracownikow administracji zapotrzebowania na ustugi oraz produkty.

WYMIAR INNOWACYJNY

Gietda stanowi innowacyjne narzedzie informatyczne, w ktorym tworcze podejscie do procesu konstruowania al-
gorytmow zapewnia intuicyjng funkcjonalnosc powstatych rozwiazan. Funkcjonalnost narzedzia ktadzie nacisk na
aspekty promociji i komunikagji PES, administracji samorzadowej oraz mieszkancow. Tworzone algorytmy zapew-
niajg maksymalne skrocenie czasu dotarcia uzytkownika do poszukiwanej informacji oraz jej edycji. Podstawowa
cecha narzedzia jest przede wszystkim (oprocz dostepu przez Internet z dowolnego miejsca na Swiecie, a czesto
takze z dowolnego urzadzenia mobilnego) nastawienie na maksymalne uproszczenie funkcjonalnosci. W aplikadji
umieszczone sa tylko i wytacznie niezbedne funkgje, co czyni to narzedzie prostym i efektywnym w uzyciu. Zaim-
plementowane procedury podkreslajg zwiazek innowadji z kreatywnoscia. Funkcjonalnosé Gietdy zapewniaja nowa-
torskie oraz efektywne sposoby rozwiazywania problemow komunikacji miedzy PES, AL oraz mieszkancami danego
miasta. Innowacyjnosc narzedzia przejawia sie w nowatorskim zastosowaniu wyszukiwania kontaktow i kontra-
hentow. Silnik narzedzia informatycznego wspotpracuje z najnowszymi przegladarkami internetowymi zaréwno
w wersji stacjonarnej jak i mobilnej. Kontent (zardwno innowacyjna konstrukcja menu, jak i prezentowane informa-
cje) narzedzia ma jasny i czytelny przekaz, ktary zapewni ograniczenie tzw. pustych klikniec. Skoncentrowanie sie
na zapewnieniu intuicyjnosci korzystania ze strony sprawia, ze odbiorca nie traci czasu na poszukiwanie odnosnika
czy poszczegolnego rekordu, a co za tym idzie dtuzej pozostaje na portalu oraz chetniej powraca. Przekaz ofert
stanowi gtowny cel istnienia narzedzia. Sam komunikat to jednak za mato aby, przy obecnym nattoku informadji
w formie cyfrowej, dotart on do docelowego odbiorcy. To wiasnie innowacyjnosc, w szerokim tego stowa znaczeniu,
pozwala na czytelny przekaz skierowany do wtasciwej grupy klientow. Innowacyjnosc przejawia sie m.in. w rzadko
jeszcze spotykanym ukfadzie tresci multimedialnych i rozwiazaniach technicznych zapewniajacych wysoki poziom
uzytecznosci dla uzytkownika koncowego. Przektada sie to z kolei na zwiekszenie liczby uzytkownikow narzedzia,

w tym najcenniejszej kategorii statystyki www czyli uzytkownika niepowtarzalnego. Innowacyjnosé to rowniez uzyte




rozwigzania spotecznosciowe, stanowigce doskonate narzedzie marketingowe i sprzedazowe, pozwalajace nie tylko
dotrze¢ do potencjalnego odbiorcy, ale rdwniez czynnie zaangazowac go w cyfrowe zycie konkretnego produk-
tu. Innowacyjnosc w rozumieniu czysto technicznym to wreszcie rozwiazania zapewniajace elastycznosc portalu
zarowno pod wzgledem graficznym, jak rowniez ukfadu tresci i narzedzi takich jak wyszukiwarka. Uzycie jezyka
programowania PHP pozwala nie tylko na tatwe wprowadzanie i edytowanie tresci multimedialnych, ale rowniez
stabilnos¢ uktadu.

DZIAtANIE 1.2 ORGANIZACJA FORUM EKONOMII SPOLECZNEJ

UWAGA:

l_Forum jest wydarzeniem kosztochtonnym, dlatego mozna sprobowac pozyskac srodki z roznych zrodet zewnetrz-
nych badz ze Srodkow budzetowych. Mozna rozwazyc takze organizacje Forum w potaczeniu z innym wydarzeniem
miejskim skierowanym do organizacji pozarzadowych. W Toruniu potgczono realizacje | Torunskiego Forum Ekono-
mii Spotecznej z X Torunskim Forum Organizacji Pozarzadowych.
Jak wskazujg ewaluatorzy w koncowym raporcie: ,Organizacja | Torunskiego Forum Ekonomii Spotecznej wpi-
suje sie w ciaghy poczatek procesu ekonomizacji podmiotow trzeciego sektora. Biorac jednak pod uwage pewne
trudnosci organizacyjne w zakresie jego realizacji, wazna jest modyfikacja jego formy. Ewaluatorzy, na podstawie
przeprowadzonych analiz sugeruja dwa alternatywne rozwiazania. Pierwsze dotyczy potaczenia Torunskiego Forum
Ekonomii Spotecznej z Forum Organizacji Pozarzadowych, taczac je w samym tytule (,Torunskie Forum Organizacji
Pozarzadowych i Ekonomii Spotecznej), jak i w aspektach programowych. Druga dotyczy organizacji odrebnego
bloku samej ekonomii spotecznej, czy to w postaci warsztatow, wyktadow, czy paneli podczas Forum Organizacji
Pozarzadowych w Toruniu’.
W przypadku braku mozliwosci zrealizowania Forum np. ze wzgledu na brak srodkow, badz matg liczbe PES w danej
gminie, ktore mogtyby uczestniczyc w wydarzeniu, proponuje sie poruszanie tematyki dotyczacej ekonomii spo-
tecznej na roznych spatkaniach, w trakeie szkolen, warsztatow lub przy okazji innych wydarzen organizowanych
w danej gminie. Mozliwa jest zatem modyfikacja formy organizacji Forum w zaleznosci od mozliwosci organizacyj-
nych i lokalnych potrzeb.
/aleca sie takze zaangazowanie w organizacje lokalnych podmiotow ekonomii spotecznej, osoby ze Swiata nauki.
Czesto osoby z organizacji moga samodzielnie, nieodpfatnie przeprowadzic warsztat czy spotkanie w ramach Fo-
rum.
Nazwe Forum mozna zindywidualizowac ze wzgledu na lokalny charakter wydarzenia - w Toruniu forum przyjeto

nazwe: | Torunskie Forum Ekonomii Spo%ecznﬂ

UZASADNIENIE:
W Toruniu organizowane jest Torunskie Forum Organizacji Pozarzadowych. Forum jest miejscem corocznego spo-

tkania organizacji pozarzadowych z przedstawicielami samorzadu lokalnego, okazjg do wymiany doswiadczen,

omowienia aktualnych problemow organizacji dziatajacych w Toruniu oraz skorzystania z wiedzy i doswiadczenia




zaproszonych gosci. Dotychczas organizowane Torunskie Forum Organizacji Pozarzadowych spetniato jedynie role
promujgca aktywnosc organizacji pozarzadowych oraz uwzgledniato analize warunkow, w ktorych funkcjonuja
podmioty obywatelskie (oczekiwania, postulaty zmian). Poza ideg promodji aktywnosci lll sektora mozna jednak
postawic przed tego typu imprezamiinne oczekiwania. Takie intencje przyswiecajg organizacji Forum Ekonomii Spo-
tecznej. Niewatpliwie potrzeba takiej formuty Forum, ktora bardziej ukierunkowana bedzie na konkretne cele (czy
potrzeby) danego miasta i jego mieszkancow.

a) Forum powinno uwzglednia¢ problemy miasta i sprowadzac sie do dyskusji o aktywnosci podmiotow z danego
miasta.

b) Organizacja przedsiewziecia powinna by¢c ukierunkowana na poszukiwanie wspolnych zadan, z ktorymi rozne
instytucje, podmioty reprezentujace rozne sektory starajg sie mierzyc z pozytkiem dla mieszkancow danego miasta
(zaspokajanie wielowymiarowych potrzeb roznych grup). Kluczowe bytoby w tym wzgledzie dostrzezenie sie wza-
jemnie (samorzad oraz PES] jako potencjalnych partnerow dziatajacych w tych samych obszarach problemowych.
Naturalnie szczegolnie wazne bytoby tu odkrycie PES i ich potencjatu jako realizatorow zadan publicznych, dostar-
czycieli dobr i ustug zaspokajajacych wazne potrzeby mieszkancow miasta (np. tych, doswiadczajacych roznych
deficytow w zyciu spotecznym i zawodowym).

c) Niezwykle potrzebne zdaje sie zwrocenie uwagi na efektywnosc dziatan w ramach polityk publicznych, na po-
szukiwanie z jednej strony instrumentow maksymalizacji dobra publicznego, z drugiej strony zas kreowania w tym
procesie rozwagi w sferze finansow publicznych. Mamy tu na mysli uwzglednienie w dziatalnosci zabiegu okreslania
relacji miedzy korzysciami i kosztami w ramach realizacji konkretnych zadan realizowanych przez rozne podmioty.
Potrzebne jest zatem Forum, na ktorym przedstawiciele instytucji samorzadowych, jak i PES bedg mieli okazje po-
kazac cele, jakie przyswiecaja ich dziatalnosci, efekty, jakie uzyskuja w ramach tych samych zadan (np. rozwiazywa-
nie tego samego problemu spotecznegol, instrumenty, jakie stuza w osiaganiu tychze celow i efektow, a takze wy-
datki, jakie ponosza w kontekscie osigganych konkretnych efektow. Bedzie zatem mozliwa konfrontacja potencjatu
(nie tylko w kontekscie zasobow, ale i innowacyjnosci w dziataniu) podmiotow publicznych i ekonomii spoteczne]
w ramach realizacji zadan publicznych. To znakomity grunt do pracy nad formutg pogtebionej wspétpracy (zalez-
nosci) miedzy tymi dwiema stronami. Na zaistnieniu takiej wspotpracy - odkryciu wzajemnych zaleznosci i pozytku
ptynacego z ich zaistnienia zalezy nam szczegdlnie.

d) Forum powinno takze stuzy¢ promocji przedsiebiorczosci spotecznej, poprzez pokazanie, ze poprzez inicjatywy
obywatelskie rodzi sie potendjat do zatrudniania i dostarczania na rynku dobr i ustug, przy jednoczesnym uwzgled-
nianiu w ramach podejmowanej aktywnosci spotecznych - doniostych czesto - celow. Towarzyszace Forum Targi
Ekonomii Spotecznej beda stanowic szanse na zauwazenie aktywnoscilokalnych podmiotow iich oferty (zwtaszcza
ustugowejl.

OPIS DZIALANIA:

| Forum Ekonomii Spotecznej moze zostac zrealizowane np. pod hastem ,Wspdlna odpowiedzialnosc - Wspdlne
zadania - Wspolne korzysci. Samorzad i podmioty ekonomii spotecznej a zadania publiczne.”

KOORDYNACJA: nadzar nad catoscig sprawowac moze koordynator wdrazania Programu, powotany w ramach

Programu Zespot ds. monitoringu programu wspotpracy oraz zespot niezaleznych ekspertow ze Swiata akademic-




kiego wraz ze studentami uczelni wyzszych.

ZAPROSZENI: wadze danej gminy; szefowie wydziatow administracji samorzadowej; kierownictwo samorzado-
wych podmiotow polityki spotecznej a w niej pomocy spotecznej, dziatajacych w obszarze ochrony zdrowia, sportu,
kultury; przedstawiciele PES; przedstawiciele uczelni wyzszych podejmujacych problemy polityki publicznej, ustug
spotecznych, problemow spotecznych, spoteczenstwa obywatelskiego; przedstawiciele lokalnego biznesu; lokalne
media.

PRELEGENCI: przedstawiciele instytucji w strukturze danej gminy odpowiedzialni za realizacje roznych zadan pu-
blicznych (dostarczanie ustug, gtownie rozwiazywanie probleméw spotecznych) oraz przedstawiciele PES zajmuja-
cych sie realizacja analogicznych zadan i rozwiazujacych analogiczne problemy.

IDEA PRZEWODBNIA: podsumowanie dziatalnosci instytucji miejskich oraz PES dziatajacych w miescie w realizacji
konkretnych zadan publicznych (dostarczanie obywatelom konkretnych ustug, rozwiazywanie konkretnych proble-
mow) oraz promocja (upowszechnienie w Srodowisku lokalnym) efektow dziatalnosci PES. Wystapienia w gtownej
czesci Forum przede wszystkim beda uwzgledniaty dorobek konkretnych instytucji/podmiotow w ostatnim roku,
zaktadane cele i efekty tej dziatalnosci (poniesione wydatki i osiagniete korzysci) w ramach konkretnych zadan
publicznych i wobec konkretnych probleméw. Prezentacje wygtoszone podczas FORUM przez reprezentantow do-
branych celowo instytucji/podmiotow beda uzgodnione z wyprzedzeniem i potwierdzone. W praktyce zatem zespot
koordynujacy przygotuje scenariusz, ktory uwzgledniac bedzie zadania publiczne, a w nich konkretne problemy
spateczne, a nastepnie pa dokonaniu rekonesansu instytucji samorzadowych oraz PES, ktore w Toruniu realizuja
zadania lub/i wpisuja sie w rozwiazywanie okreslonych problemow, zostang zaproszeniich reprezentanci do wygto-
szenia prezentacji. Bedzie ona uwzgledniata uprzednio przygotowane elementy (opis misji podmiotu, opis realizo-
wanego zadania/diagnoza rozwiazywanego problemu, opis grupy docelowej, ktora jest beneficjentem dziatalnosci,
opis zasobow wykorzystywanych w dziatalnosci, opis wykorzystywanych instrumentow, okreslenie efektow wia-
snych dziatan (korzysci), ale takze wskazanie obszarow, w ktorych dana instytucja czy podmiot wykazuije potrzebe
nawigzania wspotpracy, czy uzyskania wsparcia). Prezentacje beda uporzadkowane i np. po przedstawicielu pod-
miotu samorzadowego, ktory realizuje dane zadanie, o mierzeniu sie z tym samym zadaniem opowie wedtug sce-
nariusza przedstawiciel PES. Konkretne zadania publiczne w ramach gtownych obszarow, ktore realizujg dotowane
przez miasto PES, zostaty rozpoznane w ramach prac zespotu eksperckiego. A zatem prezentacje beda uwzgled-
niac realizacje zadan publicznych przez instytucje miejskie oraz PES w podstawowych obszarach: kultura, zdrowie
i bezpieczenstwo, edukacja i wychowanie, sport, rozwiazywanie problemow spotecznych (bieda, bezrobocie, wyklu-
czenie spofeczne). Dopetnieniemn wygtoszonych prezentacji bedzie panel poswiecony mozliwosciom efektywnego
wiaczania PES w polityki publiczne w Toruniu z udziatem ekspertow zewnetrznych ale i reprezentantow samorza-
du, jak i PES z Torunia. Imprezie towarzyszyc beda Targi ekonomii spotecznej, ktore pokaza mieszkancom miasta
oferte ,torunskie]” ekonomii spotecznej.

PROGRAM FORUM: w programie forum mogtoby sie znalez¢ okresowe podsumowanie efektow wdrazania Progra-
mu (zastosowania proponowanych w Programie narzedzi), prezentacje przedstawicieli instytucji miejskich i PES
(dorobek instytucji/podmiotu - cele/dziatania/ efekty/korzysci), dyskusja panelowa - z udziatem wtadz miasta
i ekspertow od ekonomii spotecznej - czy PES moga skutecznie wspierac miasto w realizacji zadan publicznych?
Imprezie towarzyszyc beda Targi ekonomii spotecznej poprzez wystawienie w przestrzeni publicznej stoisk z pre-




zentacja oferty, czy dziatalnosci konkretnych podmiotow oraz planuje sie wydanie jednodniowego biuletynu promu-
jacego dziatania PES i korzysci wynikajgce z zawigzywania relacji miedzy samorzadem a tymi podmiotami.

[ Torunskie Forum Ekonomii Spotecznej potaczono z X Torunskim Forum Organizacji Pozarzadowych organizowa-
nym przez Urzad Miasta Torunia, co pozwolito ograniczyc koszty do minimum. Czes¢ zaoszczedzonych w projek-
cie Srodkow przeznaczono na pokrycie kosztow zwigzanych z organizacja Forum. Potaczone Forum zrealizowano
w dniu 28 pazdziernika 2013 r. w Hotelu FILMAR w Toruniu

Gtownga intencja rozszerzenia Forum NGO o tresci zwigzane z ekonomia spoteczng byta promogja Il sektora oraz
przedsiebiorczosci spotecznej, poprzez pokazanie, ze w wyniku podejmowanych inicjatyw obywatelskich rodzi sie
potencjat do zatrudniania i dostarczania na rynku dobr i ustug, przy jednoczesnym uwzglednianiu w ramach podej-
mowanej aktywnosci spotecznych - doniostych czesto - celow. O czym takze wspomniat prezydent Torunia Michat
Zaleski w swoim przemowieniu, podczas uroczystego otwarcia Forum.

Na zaproszenie CISTOR SPS przybyli eksperci z roznych miast Polski. Goscie wzieli udziat w moderowanej debacie,
ktorej tematem byto: ,Czy podmioty ekonomii spotecznej moga skutecznie wspierac miasto w realizacji zadan pu-
blicznych?”. Uczestnicy starali sie odpowiedziec na pytanie, wskazujac przyktady zadan publicznych realizowanych
przez podmioty ekonomii spotecznej, narzedzia jakie sa wykorzystywane przy ich realizacji, a takze opowiadajac jak
wyglada wspotpraca PES-6w z administracja publiczng w ich miastach.

Koordynatorka ,Torunskiego programu wspoftpracy instytucji ekonomii spotecznej z administracja lokalng jako
szansa na stabilne funkcjonowanie PES” zreferowata dziatania jakie zostaty podjete w ostatnim roku na rzecz po-
prawy wspotpracy miasta z podmiotami ekonomii spotecznej, w tym muin. stosowanie klauzul spotecznych przy
zamawieniach publicznych, szkolenia, wizyty studyjne, platforma PES-TOR.

Najwieksze emocje i zainteresowanie wzbudzito wystapienie Jana Jakuba Wygnanskiego, Przedstawiciela Pracow-
ni Badan i Innowacji Spotecznych STOCZNIA, ktory w bardzo ciekawy i trafny sposob przedstawit sytuacje trzeciego
sektora w Polsce.

Podczas Forum wystapita takze Przewodniczaca Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Torunia, ktéra pod-
sumowata prace Rady i opowiedziata o tym co udato sie zrealizowac od czasu zesztorocznego Forum. A informacje
0 najwazniejszych zmianach w konkursach ogtaszanych przez Gmine Miasta Torun przedstawit dyrektor Wydziatu
Komunikacji Spotecznej i Informacji Urzedu Miasta Torunia.

Uczestnicy Forum wzieli rowniez udziat w réznych panelach tematycznych:

- Inkubator przedsiebiorczosci spotecznej w Toruniu - diagnoza potrzeb,

-Prezentacja narzedzia do sktadania wnioskow o dofinansowanie w miejskich konkursach dla NGO,

- Whasnosc intelektualna i prawa autorskie w dziatalnosci organizacji pozarzadowych,

- Seniorzy w miescie Toruniu.

Po ich zakonczeniu, prowadzacy przedstawili postulaty i wnioski wypracowane w grupach podczas warsztatow.
Forum towarzyszyty Targi Ekonomii Spotecznej, podczas ktarych kilka podmiotow ekonomii spotecznej, na specjal-
nie przygotowanych stanowiskach, mogty zaprezentowac swoja dziatalnosc oraz oferowane przez siebie produkty
czy ustugi. W targach wziety udziat nastepujace organizacje: Warsztat Terapii Zajeciowej na Rzecz Osob Niepetno-
sprawnych ,ARKADIA", Warsztaty Terapii Zajeciowej Polskiego Zwiazku Niewidomych z Torunia, Fundacja Szansa dla




Niewidomych, Stowarzyszenie ds. Osob Niepetnosprawnych, a takze CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spotecz-
ne.

Inicjatywa ma znamiona innowacyjnej, poniewaz w wojewodztwie kujawsko-pomorskim nie byto dotychczas prob
zorganizowania forum, ktore faczytoby dziatania promujace ekonomie spoteczna z celowa konfrontacja dorobku
(z uwzglednieniem wydatkow i korzysci) podmiotow publicznych i ekonomii spotecznej w ramach i na rzecz realiza-
cji konkretnych zadan publicznych. Jest to proba sktonienia przedstawicieli instytucji samorzadowych i podmiotow
ekonomii spotecznej do pokazania efektow wiasnych dziatan (bez koncentracji jedynie na prawnych powinno-
Sciach, czy tez misyjnosci, idei przyswiecajacej funkcjonowaniu) z wyeksponowaniem obszarow deficytowych, po-
trzeb wymagajacych zaistnienia wspotpracy z innymi podmiotami (wsparcie sie na zasobach innych). To innowacyj-

ne przedsiewziecie na skale naszego kraju w kontekscie kreowania lokalnych polityk publicznych.

DZIALANIE 1.3 STOSOWANIE PRZY PROCEDURZE PZP KLAUZULI SPOLECZNEJ

UZASADNIENIE:
Mozliwosc stosowania w zamowieniach publicznych tzw. klauzul spotecznych, czyli zapisow uwzgledniajacych

ochrone waznego interesu spotecznego (np. wyrdwnywanie szans grup defaworyzowanych, zagrozonych wyklu-
czeniem) jest narzedziem istniejgcym w polskim systemie legislacyjnym (dyrektywa Parlamentu Europejskiego
22004, Ustawa PZP - art. 29). Dotychczas byta ona jednak niewystarczajaco stosowana w praktyce i upowszech-
niana. W 2010 r. klauzule zastosowano w zaledwie 4.2% ogtoszen o postepowaniach opublikowanych w Biulety-
nie Zamowien Publicznych, rok pozniej (2011 r.) odsetek ten spadf do 2,58% (dane Urzedu Zamowien Publicznych,
06.2012 ). Jeszcze rzadziej stosowana praktyka sa zamowienia zastrzezone (z mocy art. 22 ust. 2 Ustawy PZP),
ktore w latach 2010-2011 stanowity jedynie 8,19% postepowan, ktorych ogtoszenie publikowane byto w BZP. Wsrod
barier uniemozliwiajacych upowszechnienie prawnie dozwolonego, a korzystnego spotecznie rozwiazania, jakim sa
klauzule, najczesciej wymienia sie: niski stopien wiedzy i Swiadomosci po stronie zamawiajacych, obawy dopatrzenia
sie przez instytucje nadrzedne (np. RI0) naruszen zasad konkurencyjnosci i rownego traktowania oferentow czy
przekonanie o kosztownosci i jednoczesnie niskiej jakosci ustug Swiadczonych przez wykonawcow wytonionych
poprzez zastosowanie klauzul. Powyzsze bariery s3 czesto wymieniane przy okazji wydarzen i debat poswieconych
ekonomii spotecznej, lecz wistocie nieznana jest do konca ich skala - do chwili obecnej nie przeprowadzono w Pol-
sce badan wsrod zamawiajgcych, ktore precyzyjnie okreslityby rozmiar i przyczyny niestosowania klauzul spotecz-
nych w zamowieniach publicznych. Jednakze w 2012 . ankiete taka zrealizowat Urzad Zamowien Publicznych, co
daje czytelny sygnat, iz problem niskiej powszechnosci narzedzia, jakimi sa klauzule spoteczne, zaczat by¢ w Polsce
dostrzegany i podejmuije sie inicjatywy w kierunku jego rozwigzania. Impulsem do zmiany moga byc takze posta-
nowienia Krajowego Planu Dziatan na rzecz Zrownowazonych Zamoéwien Publicznych, ktory stawia sobie za cel

zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci zardwno potencjalnych zamawiajacych, jak i wykonawcow na ten temat.




Potencjalne korzysci ze stosowania klauzul spotecznych w zamawieniach publicznych:

- klauzule spoteczne sg narzedziem utatwiajacym dostep PES do realizacji wiekszych zamowien, a w dtuzszej per-
spektywie czasowej - poprawe ich stabilnosci finansowej i rozpoznawalnosci rynkowej;

« w przypadku konsorcjow przedsiebiorstw komercyjnych i PES ubiegajacych sie o realizacje zamowienia z klauzula
spoteczna te drugie zyskuja rozpoznawalnosc i renome na rynku komercyjnym, co takze moze przyczynic sie do
poprawy ich stabilnosci finansowej;

» mozliwosc ujecia w zamowieniach publicznych zapisow odnoszacych sie do zatrudnienia przy realizacji zamo-
wienia 0s0b bezrobotnych, niepetnosprawnych czy z innych wzgledow zagrozonych wykluczeniem spotecznym
jest narzedziem wspierajgcym reintegracje tych grup z rynkiem pracy (zarowno w sektorze ES, jak i komercyjnym/
otwartym) przy stosunkowo niskich naktadach dodatkowych (tzn. personel i tak musiatby zosta¢ zatrudniony do
realizacji zamowienia).

Stosowanie klauzul spotecznych kreuje i wzmacnia prospoteczny, odpowiedzialny, pozytywny wizerunek zarowno
zamawiajacych, jak i wykonawcow, stanowi swaisty rodzaj dziatan z zakresu CSR - spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (stad w Krajowym Planie mowi sie o ,spofecznie odpowiedzialnych zamowieniach publicznych™.

Klauzule spoteczne w zamowieniach publicznych sa istotnym narzedziem aktywizacji spotecznej i zawodowe],
z ktorego moga skarzystac takze przedsiebiorcy komercyjni. Tak zostaty one sformutowane i okreslone w dyrek-
tywach unijnych, a nastepnie w przepisach prawa krajowego. Zamowienia publiczne nie s3 wiec forma wsparcia
dziatalnosci podmiotow ekonomii spotecznej. Obowigzkiem wykonawcy jest przede wszystkim dostarczenie ustugi
lub towaru na odpowiednio wysokim poziomie. Jednak odpowiednie korzystanie z przewidzianych prawem klauzul
spotecznych daje zamawiajacemu mozliwosc jednoczesnego kreowania polityki spotecznej i wydatkowania Srod-
kow publicznych z zachowaniem celu, jakim jest najwyzsza wartosc za dana cene. Pozwalaja taczyc korzysci spo-
teczne z ekonomicznymi. Dajg mozliwosc uzyskania korzysci nie tylko przez zatrudnione przy realizacji zamowienia
0soby zagrozone wykluczeniem, ale przede przez instytucje publiczne, ktore w wspieraja bierne zawodowo osoby
w ramach instrumentow rynku pracy czy pomocy spotecznej.

Klauzule dotyczace wykonania zamowienia musza byc powiazane z wykonaniem zamowienia, zgodne z celem,
jakim jest uzyskanie jak najlepszego wskaznika wartosci do ceny, zgodne z prawem UE (w tym z podstawowymi
zasadami Traktatu UE] oraz zostac zamieszczone w dokumentacji przetargowe).

Zgodnie z art. 26 dyrektywy 2004/18/WE instytucje zamawiajace moga okreslic warunki szczegolne zwiazane z re-
alizacja zamowienia, pod warunkiem, ze sg one zgodne z przepisami prawnymi Wspolnoty oraz zostaty wskazane
w ogtoszeniu o zamowieniu lub specyfikacjach. Warunki rzadzace realizacja zamowienia moga dotyczy¢ zwtasz-
cza wzgledow spotecznych i srodowiskowych. W preambule do dyrektywy 2004/18/WE wskazano, ze warunki te
w szczegolnoSci moga zachecac do organizacji wewnetrznych szkolen zawodowych, zatrudniania os6b majacych
szczegolne trudnosci z integracje, a takze zwalczania bezrobocia lub ochrony srodowiska.

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) idac za pra-
wem unijnym zezwala na stosowanie wyjatkow:

1) zamkniecie (zastrzezenie) postepowania o udzielnie zamaowienia wytacznie do podmiotow, u ktorych ponad S0
% zatrudnionych pracownikow stanowig osoby niepetnosprawne - art. 22 ust. 2,

2) uzaleznienie realizacji przedmiotu zaméwienia od zatrudnienia 0sob w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku




pracy, np. dfugotrwale bezrobotnych - art. 29 ust. 4 pkt 1,

3} uzaleznienie realizacji przedmiotu zaméwienia od podjecia przez wykonawce dziatan pro pracowniczych, np.
szkolen dla pracownikow lub kandydatow do pracy.

Stosowanie tych mechanizméw uzaleznione jest od woli i aceny sytuacji przez zamawiajacego. W projekcie zarza-
dzenie zaproponowano, wprowadzenie obowiazku kazdorazowego analizowania przy udzielaniu zamaowienia pu-
blicznego zasadnosci postuzenia sie klauzulami wskazanymi w art. 29 ust. 4 prawa zaméowien publicznych.

Art. 29 ust. 4 prawa zamowien publicznych okresla uprawnienia zamawiajacego do postawienia wykonawcom do-
datkowych warunkow, zwigzanych z zatrudnianiem bezrobotnych, mtodocianych lub niepetnosprawnych. Jest to
jednym z przepisow majacych na celu wspieranie okreslonej polityki spotecznej panstwa. Pozwala na stawianie
warunkow odnoscie zatrudnienia lub zakresie szkoleniowym. Chodzi tutaj o narzucenie zatrudnienia takich osob
lub narzucenie utworzenia albo zwiekszenia funduszu szkoleniowego. Warunki te nie decydujg o dopuszczeniu
wykonawcy do udziatu w postepowaniu, gdyz zawiera sie je w opisie przedmiotu zamawienia, a nie w warunkach
okreslonych na podstawie art. 22 ust. 1.

/godnie z przepisem zamawiajacy, chcac realizowac polityke wspierania zatrudniania 0sob niepetnosprawnych,
bezrobotnych lub mtodocianych oraz podnoszenia kwalifikacji pracownikow, moga korzystac z instrumentow pole-
gajacych na narzuceniu warunkow realizacji Swiadczenia przez:

» zatrudnienie 0s6b bezrobotnych lub mtodocianych w celu przygotowania zawodowego, o ktorych mowa w prze-
pisach o promodji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy; w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 2008 r. Nr B9, poz. 415 z pozn. zm.J zdefiniowano pojecie
bezrobotnego (art. 2 ust. I pkt 2). Mtodocianym zas w rozumieniu przepisow prawa pracy jest osoba, ktora ukonczyta
16 lat, a nie przekroczyta 18 lat;

« zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;]
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (tekst jedn.: Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92 z pozn. zm.J;

» zatrudnienie innych osdb niz bezrobotne, mtodociane lub niepetnosprawne, o ktorych mowa w ustawie z dnia
13 czerwea 2003 1. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143 z pozn. zmJ) tj. bezdomnych realizujacych
indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psy-
choterapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego, uzaleznionych od narkotykow lub innych srodkow odurzajacych,
po zakonczeniu programu terapeutycznego w zaktadzie opieki zdrowotnej, chorych psychicznie, zwalnianych z za-
ktadow karnych, majacych trudnosci w integracji ze srodowiskiem, uchodzcow realizujgcych indywidualny program
integracji.

W kazdym przypadku, gdy ustawodawca postuguje sie pojeciami osob niepetnosprawnych, mtodocianych lub bez-
robotnych, nalezy brac pod uwage witasciwe przepisy panstw cztonkowskich UE lub EOG. Poniewaz kazdorazo-
we okreslenie przez zamawiajacego warunkow na podstawie art. 29 ust. 4 pkt 1 powinno uwzgledniac nie tylko
polskie, ale i zagraniczne uwarunkowania prawne ,Zalecenia Ministra Rozwoju Regionalnego oraz Prezesa Urzedu
Zamodwien Publicznych dotyczace stosowania klauzul spotecznych” w zamowieniach publicznych” z 20 pazdzier-
nika 2009 r, wskazujg w przypadku wymagan w zakresie polityki zatrudnieniowej na odwotywanie sie do pojec
Lpracownika znajdujacego sie w niekorzystnej sytuacji” lub ,pracownika niepefnosprawnego” w rozumieniu Roz-
porzadzenia Komisji (WE) NR 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r. uznajace niektore rodzaje pomocy za zgodne ze




wspblnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (ogdlne rozparzadzenie w sprawie wytgczen blokowych),
Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 214 s. 3z 9 sierpnia 2008 1.

Zastosowanie klauzul spotecznych powoduje koniecznosé wprowadzenia odpowiednich zapisow w specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia oraz ogtoszeniach. Stosownie do tresci art. 36 ust. 1 pkt 9 ustawy prawo zamowien
publicznych zamawiajacy jest zobowigzany do okreslenia w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia liczby
0s6b niepetnosprawnych i okresu wymaganego zatrudnienia tych osab, a takze sposobu dokumentowania przez
wykonawce zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych. Okreslenie przez zamawiajacego liczby osob niepetnospraw-
nych i okresu wymaganego ich zatrudnienia winno uwzgledniac specyfike danego zamowienia (rodzaj zamowienia,
stopien skomplikowania czynnosci wchodzacych w zakres zamowienia, wielkos¢ swiadczen, okres obowigzywania
umowy itd). Ponadto zamawiajacy jest zobowigzany do zamieszczenia w specyfikacji istotnych warunkach zamo-
wienia postanowien dotyczacych uprawnien zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez wykonawce wy-
magan, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4, oraz sankdji z tytutu niespetnienia tych wymagan.

Zamawiajacy okresla sposob dokumentowania przez wykonawce zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych umozli-
wiajacy ustalenie liczby osob niepetnosprawnych zatrudnionych przy wykonaniu zamawienia, okresu ich zatrud-
nienia oraz faktu, ze osoby te Swiadczyty prace w zwiazku z wykonaniem zamaowienia. Wymog zatrudnienia osob
niepetnosprawnych dotyczy sposobu realizacji zamowienia, przez co nalezy rozumiec czynny udziat 0sob niepetno-
sprawnych w wykonaniu zamaowienia. Zamawiajacy moze wprowadzic obowigzek okresowego raportowania przez
wykonawce czasu pracy 0sob niepetnosprawnych zatrudnionych przy wykonaniu zamowienia.

Ponadto Zamawiajacy moze zastrzec sobie prawo zadania przedfozenia przez wykonawce dowodow zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych (umowa o prace, umowa zlecenia, umowa o prace naktadcza itd) wraz z dokumentami
potwierdzajacymi niepetnosprawnosc tych osab (orzeczenia o niepetnosprawnoscil, przy zapewnieniu poufnosci
tych danych.

Niezaleznie od powyzszego mozliwe jest zastrzezenie prawa do kontroli rzeczywistych warunkow wykonania zamo-
wienia np. poprzez prawo wstepu do siedziby wykonawcy lub innego miejsca wykonania zamaéwienia jesli charakter
i specyfika zamowienia na to pozwala.

Zamawiajacy okresla rowniez w specyfikadji istotnych warunkow zamowienia sankeje z tytutu niespetnienia wyma-
gan w zakresie wymagan, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4, oraz sankgji z tytutu niespetnienia tych wymagan, np.
kary umowne, odstapienia od umowy, wypowiedzenia umowy ze skutkiern natychmiastowym.

Przedstawiony projekt zarzadzenia zmierza do angazowania zamoéwien publicznych w zakresie kreowania polityki
socjalnej przez Prezydenta Miasta Torunia i jest zgodny z zatozeniami Krajowego Planu Dziatan w zakresie zréwno-
wazonych zamowien publicznych na lata 2010-2012.

OPIS DZIALANIA:

UWAGA:

E\eca sie zastosowanie rozbudowane] kampanii informacyjno-promocyjnej w celu zapoznania pracownikow ad-
ministracji z tematyka klauzul spotecznych. Na poczatku pracownicy maja wiele obaw przed stosowaniem klauzul
spotecznych, dlatego nalezy zapewnic im odpowiednie przygotowanie, np. w formie szkolenia lub spotkania infor-




macyjnego, na ktore mozna zaprosic osoby z innych miast, ktore juz zdobyty doswiadczenie w tym temacie.

Osoba nadzorujaca realizacje dziatania mogtby by¢ pracownik wydziatu prawnego, badz osoba na co dzien przy-
gotowujaca zamadwienia publiczne, ktora po odpowiednim przygotowaniu, bedzie mogta udzielac pomocy innym
pracownikom przy przygotowywaniu zamoéwien z klauzula spoJreczna_.l

Kierunki potencjalnych dziatan wspierajacych stosowanie klauzul spotecznych:

- wprowadzenie Zarzadzenia Prezydenta/Burmistrza/Wojta danego miasta zmieniajacego zarzadzenie w sprawie
zasad udzielania zamowien publicznych (projekt zarzadzenia na przyktadzie Torunia - zatacznik nr 1; tekst ujedno-
licony zarzadzenia po zmianach - zatgcznik nr 2);

» umieszczenie SIWZ wraz z klauzulg spoteczna na Gietdzie Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych,

« Ujecie problematyki klauzul spotecznych w szkoleniach nt. ekonomii spotecznej adresowanych zaréwno do pra-
cownikow administracji lokalnej, jak i podmiotow ekonomii spoteczne,

« wsparcie poszkoleniowe: testowanie/symulacja procesu postepowania o udzielenie zamowienia publicznego,

- Ujecie problematyki klauzul spotecznych w ramach Forum Ekonomii Spotecznej.

Adresaci dziatan:

« pracownicy samorzadu odpowiedzialni za czynnosci w ramach zamoéwien publicznych - np. Wydziat Prawny oraz
wydziaty zwiazane merytorycznie z obszarem poszczegdlnych zamowien;

« pracownicy PES odpowiedzialni za czynnosci w ramach przygotowania ofert na zamoéwienia publiczne badZ pra-

cownicy PES zamierzajacych rozpoczat przygotowywanie przetargow.

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

Prezydent Miasta Torunia Zarzadzeniem Nr 27 z dnia 30.01.2013 zmieniajacym zasady udzielania zamowien publicz-
nych w Urzedzie Miasta Torunia wprowadzit mozliwosc stosowania klauzul spotecznych w zamowieniach publicz-
nych realizowanych przez Urzad Miasta Torunia, zobowiazujac pracownikow GMT do kazdorazowego rozwazenia
mozliwosci zastosowania klauzuli spotecznej w przygotowywanym zamowieniu publicznym.

Nadzor nad realizacja dziatania sprawowat pracownik Wydziatu Prawnego Urzedu Miasta Torunia, odpowiedzialny
byt m.in. za: promocgje klauzul w Urzedzie, kontakty z pracownikami przygotowujacymi zamoéwienia publiczne, po-
moc przy przygotowaniu zaméwienia z klauzula spoteczna.

Prowadzona byta kampania informacyjna dot. mozliwosci stosowania klauzuli spotecznej w zamowieniach UMT,
polegajaca na:

« poinformowaniu na spotkaniu wszystkich dyrektorow wydziatow UMT o wprowadzonych zmianach w zarzadzeniu
dot. zasad udzielania zamawien publicznych w UMT,

« indywidulanych spotkaniach pracownika nadzorujacego z pracownikami przygotowujacymi zamowienia publicz-
ne,

- rozestaniu do dyrektorow wydziatow UMT pisma podpisanego przez Zastepce Prezydenta Miasta Torunia, infor-
mujgcego o zmianach oraz z prosbg o stosowanie klauzul spotecznych i o przekazanie informacji do podlegtych
pracownikow;

» dodatkowo zorganizowano spotkanie informacyjne dla pracownikow UMT pn. Klauzule spoteczne w praktyce”.




Klauzule spoteczne zastosowane zostaty przez pracownikow GMT w:

« 4 zamowieniach publicznych o wartosci powyzej 14.000,00 Euro,

« 1l zamowieniach publicznych nieprzekraczajacych wartosci 14.000,00 Euro.

KLAUZULE SPOLECZNE W PRAKTYCE - SPOTKANIE INFORMACYJNE DLA PRACOWNIKOW URZEDU MIASTA TO-
RUNIA

W celu zachecenia pracownikow do stosowania klauzul prowadzona byta kampania informacyjna, jednak w poczat-
kowym efapie testowania Programu nie odnosita ona zadowalajacych rezultatow przektadajacych sie na faktyczne
zastosowanie klauzul. W zwigzku z tym na spotkaniu grupy sterujacej omawiono ten problem, a koordynator pro-
jektu zaproponowat zorganizowanie spotkania dla pracownikow UMT, na ktorym przedstawione zostatyby dobre
praktyki dotyczace stosowania klauzul spotecznych. 7 uwagi na zaistniate przestanki, CISTOR SPS zwracit sie do
ROPS w Toruniu z prosba o zgode na realizacje nowego zadania i na przeniesienie odpowiednich srodkow z powsta-
tych oszczednosci na zorganizowanie tego wydarzenia.

Po uzyskaniu zgody od ROPS, w dniu 4 grudnia 2013r. zorganizowano spotkanie informacyjne: Klauzule spoteczne
w praktyce, dla pracownikow UMT przygotowujacych zamowienia publiczne. Spotkanie poprowadzita Pani Katarzy-
na Stec, Zastepca Byrektora MOPS w Gdyni. Celem spotkania byta promocja i upowszechnianie wiedzy na temat
klauzul spotecznych, przyblizenie tematyki, zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci w stosowaniu klauzul spotecznych,
zachecenie pracownikow UMT do ich stosowania, rozwianie wszelkich watpliwoscii obaw zw. z przygotowywaniem
zamowien publicznych zawierajacych klauzule spoteczne, przedstawienie dobrych praktyk. W spotkaniu wzieto

udziat 20 pracownikow roznych wydziatow UMT.

WYMIAR INNOWACYJNY

Dziatania w wyzej wymienionym obszarze stanowia klasyczny przyktad propagowania, nagtasniania i wkaczania do
praktyki rozwiazania juz istniejacego, lecz jeszcze rzadko stosowanego (co takze wpisuje sie w definicje innowacyj-
nosci w rozumieniu EFSJ. Uwaga skoncentrowana bedzie nie tylko na zwiekszeniu wiedzy o spotecznym wymiarze
zamowien publicznych (np. szkolenia, Forum), ale i dostarczeniu samorzadowi miejskiemu praktycznych narzedzi
utatwiajacych szersze wdrazanie rozwiazania - zarzadzenia rozszerzajacego dotychczasowa praktyke udzielania
zamaowien czy symuladji i testow ogtaszania zamowien z klauzulg spoteczna. Szczegolnie to ostatnie dziatanie daje
mozliwost zaangazowania takze drugiej strony procesu - PES jako potencjalnych oferentow, ktorzy dzieki temu
podniosa swoje praktyczne umiejetnosci w zakresie ubiegania sie 0 zamowienia, istotne z punktu widzenia ekono-

mizacji funkcjonowania.

DZIALANIE 1.4 POWOLANIE PRZEZ PREZYDENTA MIASTA/BURMISTRZA/ WOJTA ZESPOLU
DS. MONITORINGU PROGRAMU WSPOtPRACY ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ Z POD-
MIOTAMI EKONOMII SPOLECZNEJ

UZASADNIENIE:
Zespoty doradczo - inicjatywne, sktadajace sie z przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego oraz PES maja




istotne znaczenie dla rozwoju wspotpracy pomiedzy tymi sektorami. Wspolne zespoty zadaniowe daja mozliwosc
lepszej wymiany informacjii efektywnej realizacji zadan.

Zespdt ds. monitoringu programu wspotpracy administracji ssmorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej, be-
dacy organem konsultacyjnym, opiniodawczym i inicjatywnym powotanym przez Prezydenta Miasta/Burmistrza/
Wojta, jest czescia systemu wsparcia ekonomii spotecznej (promacja ekonomii spotecznej rekomendacja rozwiazan
proceduralnych utatwiajacych wspdtprace pomiedzy sektorem publicznym i pozarzadowym).

Powotanie Zespotu wynika z koniecznosci koordynowania i monitorowania realizacji Programu wspotpracy, jak i po-
trzeb lokalnych organizacji pozarzadowych oraz samorzadu w zakresie ekonomii spotecznej.

Dziatalnosc Zespotu powinna wptynac rowniez na integracje miedzysektorowa, a przede wszystkim na promogje
PES w danym miescie.

Proponuje sie, aby Zespot sktadat sie z przedstawicieli lokalnych PES oraz pracownikow administracji, ponadto
w cztonkami zespotu moga by¢ rowniez przedstawiciele: osrodka wsparcia ekonomii spotecznej, uczelni wyzszych.
Przedstawiciele PES i OWES mogliby zgtaszac swoje kandydatury w otwartym naborze - o ostatecznym wyborze
zadecyduje Prezydent Miasta/Burmistrz/Wojt, ktory takze wybierze reprezentantow samorzadu. Zaproponowana
struktura Zespotu (przedstawiciele PES i AS) pozwoli na rozpoznanie wzajemnych potrzeb, a przede wszystkim
zwiekszy zaufanie pomiedzy PES i administracja lokalna. Dodatkowo, dziatalnosé Zespotu przyczyni sie do wypra-
cowania mechanizmaw promocji rozwoju sektora ekonomii spotecznej w danym miescie oraz okreslenia mechani-
zmow wspofpracy na rzecz ekonomii spotecznej miedzy lokalnymi instytucjami.

W przysztosci (po okresie pilotazu) mozliwe jest przeksztatcenie Zespotu w Zespot ds. ekonomii spoteczne.

OPIS DZIALANIA:

I?aleca sie ogtoszenie otwartego naboru cztonkow zespotu w przypadku przedstawicieli lokalnych podmiotow eko-
nomii spotecznej. Ogtoszenie to powinno znalez¢ sie na lokalnych stronach internetowych, mozna réwniez rozestac
informacje mailowo. Proponuje sie, aby kandydaci przedstawili w formie pisemnej: swoja kandydature, CV z opisemn
dziatalnosci w srodowisku ES, referencje innych PES lub OWES. Osoby, ktore beda sie zgtaszac jako przedstawiciele
PES/OWES, ale takze pracownicy administracji, powinny posiadac odpowiednie doswiadczenie i wiedze w zakresie

ekonomii spoJrecznﬂ

Zespot powotuje Prezydent Miasta/Burmistrz/Wojt (przyktadowe zarzadzenie - zatacznik nr 3). Zatacznikiem do
zarzadzenia bedzie regulamin pracy Zespotu.
Funkcjonowanie Zespotu nie generuje kosztow (obstuge administracyjna Zespotu zapewnic moze samorzad).

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

a) Prezydent Miasta Torunia w dniu 16.01.2013 r. wydat decyzje nr 64/1/13/SZ dotyczaca:
« Skfadu Zespotu ds. monitoringu programu wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii spatecz-
nej: dwoch przedstawicieli torunskich podmiotow ekonomii spotecznej, jeden przedstawiciel torunskiego osrodka
ekonomii spotecznej, jeden przedstawiciel Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, dwach przedstawicieli CISTOR Sto-




warzyszenie Partnerstwo Spoteczne - lidera projektu, dwoch przedstawicieli Urzedu Miasta Torunia lub jednostek
organizacyjnych Gminy Miasta Torun.

» Procedury zwiazanej z wyborem kandydatow do przedmiotowego Zespotu, zgodnie z nastepujacymi zasadami:

- przedstawiciele podmiotow ekonomii spotecznej oraz przedstawiciel torunskiego osrodka wsparcia ekonomii spo-
tecznej wytonieni zostang w drodze otwartego naboru - zainteresowane osoby powinny przedstawic Prezydentowi
Miasta Torunia swoja kandydature, CV z opisem dziatalnosci w Srodowisku ekonomii spotecznej wraz z rekomenda-
cjami innych PES lub osrodkow wsparcia;

- wskazania, ktory ze zgtoszonych kandydatow zostanie powotany w sktad Zespotu dokona Prezydent Miasta To-
runia;

- przedstawiciel Uniwersytetu Mikotaja Kopernika zostanie wskazany przez JM Rektora,

- przedstawiciele CISTOR SPS zostang wskazani przez lidera projektu,

- pracownika Urzedu Miasta Torun do udziatu w Zespole wskaze Prezydent Miasta Torunia.

b) Zespot zostat powotany przez Prezydenta Miasta Torunia Zarzadzeniem nr 143 w dniu 5 czerwca 2013 1.

c) Zespdt spotkat sie pieciokrotnie:

- Pierwsze spotkanie zespotu odbyto sie w 24.06.2013 r. Na spotkaniu przedstawione zostaty dotychczas zreali-
zowane dziatania, omowiono stan realizacji wskaznikow oraz rozpoczeto prace nad organizacja forum ekonomii
spotecznej.

» Drugie spotkanie zespotu odbyto sie w 04072013 r. Na spotkaniu kontynuowano prace zwiazane z organizacja
Torunskiego Forum Ekonomii Spoteczne.

« Trzecie i czwarte spotkanie zespotu odbyto sie w 29112013 1. 118.02.2014 r. Na spotkaniach przedstawione i doktad-
nie orowione zostaty dotychczas zrealizowane dziatania zwiazane z testowaniem Programu, omowiono takze stan
realizacji wskaznikow.

» Piate spotkanie (po zakonczeniu testowania Programu) odbyto sie 11.06.2014, Zespot przygotowywat rekomenda-
cje dot. Programu dla Prezydenta Miasta Torunia.

WYMIAR INNOWACYJINY

Zaproponowany w Programie Zespot koordynujacy stanowitby narzedzie do tworzenia rozwiazan systemowych.
Tym samym nalezy stwierdzic, iz w skali miasta, powotanie specjalistycznego ciata zajmujacego sie problematyka
ekonomii spotecznej stanowi innowacje organizacyjna.

DZIALANIE 21 PROMOCJA | MONITORING POLITYKI LOKALOWEJ

UZASADNIENIE:
Z przeprowadzonych badan wynika jednoznacznie, iz trudnosci lokalowe sg jedna z gtownych trudnosci w rozwoju

ekonomii spotecznej. Jednym z najpowazniejszych problemow polskich gmin jest brak wystarczajacej liczby lokali
vzytkowych, ktore mogtyby byc wynajmowane na preferencyjnych warunkach. Ulepszenia wymagaja polityki loka-
lowe stosowane w poszczegolnych gminach. Dotychczasowe rozwigzania nie stanowig kompleksowych rozwigzan




opartych o dowody. W celu zwiekszenia przejrzystosci i dostepnosci lokali dla organizacji pozarzadowych, w Toruniu
Prezydent Miasta zatwierdzit Zarzadzenie nr 59 z dnia 29.02.2012 w sprawie ujednolicenia procedury postepowania
dotyczacego gminnych lokali uzytkowych na rzecz organizacji pozarzadowych, ktore ma usprawnic caty system.
Wydaje sie, ze te dziatania powinny zostat wzmocnione dziataniami promocyjnymi (informowanie o wynajmowaniu
przez gmine lokali organizacjom pozarzadowym) i monitoringiem dotychczasowych doswiadczen co pozwoli na
prace nad kompleksowym systermem rozwiazania problemu potrzeb lokalowych PES i swiadomej polityki lokalowe;
gminy. Wynikiem powinno by¢ efektywniejsze wykorzystanie przez miasto zasobow i skuteczniejsze realizowanie
prowadzonych przez administracje polityk publicznych.

Promocja i monitoring polityki lokalowej gminy wobec organizacji pozarzadowych miatyby za zadanie unaocznienie
(za pomoca specjalnego narzedzia IT) mapy lokali gminnych udostepnianych na zasadach komercyjnych i z zasto-
sowaniem odpowiednich ulg czy zwolnien, oraz pokazania co - dzieki organizacjom dziatajacym w tych lokalach
- udaje sie zrobic. Dodatkowo nalezy poszukiwac réwniez innych mozliwosci prowadzenia polityki lokalowej wobec

PES, tak aby we wspotpracy jak najpetniej realizowac zadania gminy i odpowiadac na potrzeby mieszkancow.

Zatozeniem jest, iz celem polityki lokalowej miasta moze byc:

1. zdobycie srodkow na dziatalnosc gminy:

2. tworzenie przyjaznej dla mieszkancow przestrzeni publicznej;

3. realizacja priorytetow polityki miejskiej;

4. wspieranie cennych inicjatyw obywatelskich;

/as cele te miasto moze realizowac poprzez:

1. sprzedaz (uzyczanie) lokali i gruntow;

2. inwestycje lokalowe;

3. wynajem;

4 preferencje i ulgi przy wynajmie dla okreslonego typu dziatalnosci.

Na przykfadzie Torunia wazna informacja o obecnych oczekiwaniach miasta w stosunku do organizacji pragnacych
wynajac lokal s kryteria opisane w zatgczniku 2 Zarzadzenia nr 59 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 29.02.2012
gdzie zwraca sie uwage (kryteria oceny) na:

« wktad wtasny w remont lokalu;

- wiasciwe rozliczenie udzielonych dotacji;

- dziatalnosc statutowa, (gdzie preferowane sa w pierwszej kolejnosci pomoc spoteczna; dziatalnosc charytatywna;
dziatalnosc na rzecz osob niepetnosprawnych, a w dalszej: nauka, edukacja, oswiata i wychowanie; kultura i sztuka;
upowszechnianie kultury fizycznej i sportu; wypoczynek dzieci i mfodziezy; ochrona zdrowia, oraz dziatalnosc
wspomagajaca rozwoj gospodarczy, rozwoj grup spotecznych i zawodowych, rozwoj wspolnot i spotecznosci lokal-
nych);

- ocena wspotpracy z GMT:

+ oddziatywanie zrealizowanych projektow na GMT (w szczegolnosci przedsiewziecia realizowane na rzecz miesz-

kancow Starego Miasta i Bydgoskiego Przedmiescia jako obszarow objetych Lokalnym Programem Rewitalizacji

Miasta Torunia);




- wartosci dla mieszkancow GMT wynikajace z realizacji projektow;

« projekty realizowane w innych miastach.

Promocja i monitoring polityki lokalowej beda miaty zardwno wymiar informacyjny (kto, gdzie i do jakich celow
wykorzystuje lokale) oraz wymiar analityczny (monitoring efektow).

OPIS DZIALAN

IZ\eca sie, aby Baza lokalowa byta administrowana przez pracownika wydziatu zarzadzajacego lokalami gminnymi.
Pracownik ten powinien zamieszczac wszystkie oferowane przez gmine lokale (wolne i zajete), ktore potencjalnie
moga wynajac lokalne PES, a takze zbierat informacje na temat wynajmowanych juz organizacjom lokali, w celu

sprawdzenia na jakie cele sg przeznaczane gminne lokale. |

KOORDYNACJA: wyznaczony urzednik oraz administrator strony, na ktorej udostepnione bedzie narzedzie. Powota-
ny w ramach Programu Zespét ds. monitoringu programu wspétpracy.

ODBIORCY DZIALAN: Promocja i monitoring polityki lokalowej beda skierowane réwnoczesnie do trzech grup od-
biorcow, a tym samym petnic trzy funkdje:

1. Pracownicy samorzadu, ktorzy odpowiadajg za polityke lokalowa lub realizacje innych polityk publicznych, do kto-
rych realizacji przyczynia sie dziatalnosc PES. W tym wypadku bedzie to narzedzie do analizowania dotychczasowych
dziatan i zdobywania wiedzy na temat mozliwych ewentualnych korekt (w ramach dziatan opartych na dowodach).
2. Przedstawiciele PES, ktorym przejrzysta polityka lokalowa miasta pozwali podjac whasciwg decyzje - czy starac
sie 0 lokal miejski, oraz utatwi zapoznanie sie z aktualng oferta.

3. Mieszkancy danej gminy, ktorym zostanie unaocznione ile gmina robi dla wsparcia dziatan spotecznych ijakie sa
tego rezultaty.

ZRODEA DANYCH: Aby narzedzie byto pomocne wszystkim trzem grupom odbiorcow, grupy te musza (w roznym
stopniu) zaangazowac sie w zbieranie danych.

1. Pracownicy administracji musza dostarczy¢ odpowiednich danych, tak aby powstata potrzebna baza danych;

2. PES musza dostarczy¢ informacji na temat dziatan (ustug i produktow), ktore skierowane sg na rzecz mieszkan-
cow i catego miasta;

3. Obywatele powinni sie wtaczyc w ocene realizacji zadan przez PES poprzez informacje:

+ 0 tym jak przydatna jest dziatalnosc organizacji, ktorym sa udostepniane lokale;

« 0 tym czy udostepniane lokale sg wykorzystywane zgodnie z przeznaczeniem;

« 0 tym, czy mozna bytoby je lepiej (bardziej intensywniel wykorzystywac;

- 0 tym, jakie sg potrzeby mieszkancow w okolicach lokali proponowanych do udostepnienia (konsultacje spotecz-
neJ.

SPOSOB REALIZACJI: Monitoring bedzie sktadat sie z trzech dziatan:

|. Inwentaryzacja lokali udostepnionym organizacjom,

II. Ankieta do uzytkownikow - jak korzystaja z majatku,

IIl. Analiza potencjalnych elementow wykorzystania lokali, ktore wymagaja usprawnienia (konsultacje).




/bieranie danych odbywac sie bedzie poprzez specjalne narzedzie IT (opis narzedzia - rozdziat 10), ktore bedzie sie
sktadato z:

|. bazy lokali wynajetych przez gmine organizacjom z wyroznieniem tych, ktore sa wynajete na preferencyjnych
warunkach i tych, ktore sg przeznaczone dopiero do wynajmu - wizualizacja w formie mapy.

2. ankiety on-line - wprowadzane przez organizacje wynajmujace lokale - wizualizacja w formie zbiorczego zesta-
wienia informacji o dziatalnosci organizadji oraz informacji dla poszczegolnych organizacji uzytkujacej lokal z mozli-
woscig kamentowania i deklaracji lubie to lub nie lubie oraz z mozliwoscia zaznaczenia nie wyswietlaj wynikow dla
tych organizacji, ktore wynajmuja po cenach komercyjnych i nie prowadza dziatan z pieniedzy publicznych.

I. Inwentaryzacja
Inwentaryzacja polega na utworzeniu bazy lokali uzytkowanych przez organizacje (sprzedanych, uzyczonych orga-
nizacjom w ciagu ostatnich dwaoch lat). Dane ktore trzeba zebraé to:

organizacja | adreslokalu | metraz | od kiedy | stawka |[cena | ew.ulgiizwol- uwagi w tym np.
nienia wraz informagja o formie
z uzasadnieniem | przyznawania lokalu
(nalezy zaznaczy¢ | poza przetargiem
czy byta mozli-
WOSC wy-najecia
po komercyjnej

stawce)

II. Ankieta

- Jakie jest przeznaczenie lokalu? (np. biuro, $wietlica socjoterapeutyczna, sala szkoleniowa)

» Czy organizacja korzysta z innych lokali, jezeli tak to jakich?

- Jakie produkty i ustugi swiadczy w sposob ciaghy organizacja na rzecz miasta i mieszkancow? Wymien wszystkie
(im wiecej realnych dziatan tym lepiej) swoje produkty/ustugi, ktore w sposob ciagty lub cykliczny otrzymuja miesz-

kancy lub miasto wedtug schematu:

Typ ustugi/ | Cel Miejsce realizacji | Oddziatywa-nie | Personel - | Finansowanie wg | Cyklicznosé
produkt spotecz- - cel realizowany | np.ilos¢ benefi- | etatowy /| istotnosci; dotacje

ny -zyski | wlokalu, wokot | cjentow, obszar | stali wolon- | miejskie, poza-

dla miasta | lokalu winnych | oddziatywania | tariusze miejskie, dziatal-

imieszkan- | punktach miasta | - blok, osiedle, nos¢ wiasna

cow dzielnica itp.




« Jakijest roczny budzet organizacji?

» Jaki procent dziatan organizacja realizuje poza miastem?

« Jaki procent w tym budzecie stanowia:

- dotacje i zlecenia z miasta,

- dotadje spoza budzetu miasta,

- przychody whasne (w tym z dziatalnosci gospodarczej, sktadki darowizny 1%).

» Jakie s3 catkowite koszty lokalu (czynsz, media, itpJ?

« Jaki procent tych kosztow finansuje miasto?

- Czy i jakie naktady remontowe poniosta organizacja w ciggu ubiegtego roku?

« Jakie dotacje otrzymata organizacja z miasta w ostatnim roku kalendarzowym?
« Czy prowadzi dziatalnos¢ odptatng pozytku publicznego?

» Czy prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza? Jesli tak, to jaki procent kosztow organizacji pochtania dziatalnos¢ gospo-
darcza i jaki przynosi przychod?

» Jakie s3 wady i zalety wynajmowania lokalu od miasta?

lll. Analiza wynikow
W ostatnim etapie osoba odpowiedzialna za monitoring musi przygotowat krotki raport  z przebiegu monitoringu.

Odpowiedzi bedziemy szukac wedfug nastepujacej tabeli (wynikajacych z zatozen):

Czy organizacjesa Czy tworza Czy przyczyniaja  Czy przyczyniaja

znaczacym part-  (wewnetrzng sie do realizacji sie do zwiekszenia

nerem tworzacym i zewnetrzna®) zadan miasta? obywatelskiej ak-

przychod miasta? przestrzen pu- tywnosci miesz-
bliczng dostepna kancow?
mieszkancom?

sprzedaz lokali
i gruntow

inwestycje loka-
lowe

wynajem

preferencje i ulgi
dla okreslonego
typu dziatalnosci

“Wewnetrzna przestrzen rozumiana jest jako udostepnianie lokalu, zewnetrzna jako uatrakeyjnienie otoczenia




Analiza powinna bra¢ pod uwage zardwno twarde dane’® (przychod miasta z wynajmu czy sprzedazy lokali), zmiany
ilosciowe (zwiekszanie sie/zmniejszanie udostepnianej powierzchni), ilos¢ i jakos¢ dziatah na rzecz miasta i miesz-
kancow, jak i subiektywne dane, takie jak analiza artykutow prasowych, komentarze do narzedzia, gtosy w czasie
corocznego Forum, gdzie w grupach roboczych mozna by wypracowywac propozycje korekt zaréwno polityki loka-
lowej jak i funkdji narzedzia.

KOSZTY: praca pracownika administracji przygotowujacego analize.

HARMONOGRAM PRAC LOGISTYCZNYCH I MERYTORYCZNYCH: [1] Utworzenie narzedzia - administrator strony; [2]
Wypetnienia bazy danych lokali - samorzad; [3] wypetnianie ankiety przez organizacje - organizacje wynajmujace
lokal od gminy; [4] promocja narzedzia i zbieranie komentarzy - administrator strony; [5] opracowanie analizy - sa-
morzad; [6] prezentacja analizy na Forum / konsultacje - samorzad.

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

Korzystajac z narzedzia IT, utworzona zostata baza 83 lokali bedacych w zasobach Gminy Miasta Torun i przezna-
czonych dla organizacji pozarzadowych wraz z charakterystyka, stawka za me optaty za wynajem oraz aktualnym
przeznaczeniem (lokal wolny/zajmowany przez..). W trakcie tworzenia bazy zwrécono sie do Zaktadu Gospodarki
Mieszkaniowej i Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Torunia o udostepnienie zdjec lokali wolnych, a po ich otrzymaniu
wprowadzono je do bazy lokali.

W ramach wykonywania obowiazkow pracownik Urzedu odpowiedzialny za baze lokali udzielat interesantom infor-
madji o mozliwosci korzystania z bazy.

Wnioski z realizacji zadania: udostepniona baza lokali UMT na Platformie stopniowo stawata sie coraz bardziej po-
wszechna wérod torunskich organizacji. W ramach zadania zrealizowano rowniez badanie ankietowe, ktorego celem
byto pozyskanie informacji o potrzebach lokalowych organizacji pozarzadowych prowadzacych swoja dziatalnosc
na terenie Gminy Miasta Torun oraz barier w ich realizacj.

Badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem ankiety rozestanej droga elektroniczna i poczta tradycyjna do
okoto 700 organizacji pozarzadowych, ktorych dane adresowe znajduja sie w bazie danych Urzedu Miasta Torunia.
Otrzymano 162 wypetnione ankiety, co stanowi ok. 23% wystanych ankiet.

WYMIAR INNOWACYJNY
Dziatanie moze byt traktowane jako innowacyjne z kilku powodow:

%8 Proponowane wskazniki to np.:

« wzrost przychodow z wynajmu lokali organizacjom pozarzadowym:

« catosciowa kwota ulg dla organizadji - réznica pomiedzy wartoscia rynkowa a rzeczywistym czynszem. UWAGA -
liczone wytacznie wtedy, gdy istniataby rzeczywista mozliwosé podnajecia lokalu po cenach rynkowych;

- udziat kosztow lokalu w dziatalnosci organizacji = roczny catosciowy koszt lokalu / catosciowy koszt dziatania
organizacji

- udziat zadan zleconych przez miasto = dotacje miasta / catosciowy koszt dziatania organizacji;

- Scigganie kapitatu = dotacje zewnetrzne / catosciowy koszt dziatania organizacji

« samowystarczalnosé = Srodki whasne / catosciowy koszt dziatania organizagji;

- procent wypetnionych ankiet do wszystkich wynajmowanych lokali;

« procent komentarzy pozytywnych do negatywnych pojawiajacych sie na forum.




1. Zaktada zupetnie nowe podejscie do oceny polityki lokalowej nie w kontekscie naktadow i strat, jak to sie po-
wszechnie przyjmuje, ale zyskow i wartosci dodanej, co moze by¢ dobra forma promogji dziatan gminy.

2. Zaktada podejscie oparte na rezultatach (ustugii produktyl, a nie ocenie misji. To podejscie, ktore ma byc gtowna
forma oceny dziatan w przysztym okresie programowania jest w Polsce nieznane i czesto niezrozumiate zarowno
przez PES, jaki JST.

3. Innowacyjne jest samo narzedzie, ktore ma petnic potrojna funkeje (zbierania danych, zapewnienia przejrzystosci
dziatan i aktywizacji mieszkancow w tworzenie polityki lokalowej gminy.

DZIALANIE 2.2 KONCEPCJA POWOLANIA | FUNKCIONOWANIA INKUBATORA PRZEDSIE-
BIORCZOSCI SPOLECZNEJ

UZASADNIENIE:

Funkcjonowanie inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej (IPS) stanowi efektywne rozwiazanie dotychczasowych
problemow zwigzanych z ograniczona oferta gminy w zakresie wynajmu lokali uzytkowych organizacjom pozarza-
dowym i umozliwi efektywne wykorzystanie posiadanych zasobow lokalowych (np. niektore organizacje potrzebuja
lokal przez kilka godzin w tygodniu.

Aktywnosc mieszkancow danej gminy oraz organizacji pozarzadowych jest jednym z gtownych warunkow rozwoju
gminy. Pomimo, iz z roku na rok obserwuje sie wieksze zaangazowanie mieszkancow w zycie spoteczne gminy,
to weiaz jest to niewykorzystany ogromny potencjat. Stworzenie odpowiednich warunkow muin. lokalowych moze
wptynac na wieksze wykorzystanie istniejacych zasobow. Istotnym elementem dziatalnosci inkubatora bedzie uzy-
czanie infrastruktury lokalowej na wspieranie dziatalnosci PES.

Inkubator stanowigcy skuteczne wsparcie merytoryczne i infrastrukturalne dla ww. podmiotow przyczyni sie do
rozwoju ekonomii spotecznej na terenie gminy, jak i podniesienia poziomu wspotpracy partnerskiej miedzy organi-
zacjami pozarzadowymi. Dziatalnosc inkubatora jako miejsca spotkan PES przetozy sie na ich efektywnigjsze funk-
cjonowanie.

Funkcje inkubatora moga by¢ potaczone z funkcja osrodka wspierania organizacji pozarzadowych. W ramach dzia-
talnosci inkubatora rekomendowane jest prowadzenie doradztwa i szkolen m.in. dla PES (np. z zakresu poradnictwa
prawnego i ksiegowego, promocji, marketingu oraz zarzadzania). Poprzez udziat w szkoleniach cztonkowie organi-
zacjii pracownicy sektora ekonomii spotecznej podniosa swoje kwalifikacje.

Funkejonowanie takiego podmiotu przyczyni sie takze do wzrostu Swiadomosci mieszkancow danej gminy na temat
ekonomii spotecznej i korzysci ptynacych z funkcjonowania PES.

Podobne rozwiazania stosowane sa w krajach Unii Europejskiej. Zespot ekspercki przygotowujacy Program miat
mozliwos¢ zapoznania sie z jednym z tego typu inkubatoréw podczas wizyty studyjnej w Lejdzie (Holandial, zor-
ganizowanej w ramach projektu PI-PWP Torunski Program Wspotpracy. Tamtejszy osrodek prowadzony jest przez
organizacje pozarzadowa, Swiadczonych jest w nim wiele form wsparcia PES, w tym udostepnianie lokali na po-
mieszczenia biurowe.

Zespot ds. monitoringu programu wspotpracy powinien wspotpracowac z wiadzami gminy w celu pozyskania loka-




lu oraz srodkow finansowych na funkcjonowanie inkubatora.

OPIS DZIALANIA:

[Na poczatku realizacji dziatania mozna sprobowac przeprowadzic konsultacje wsrad lokalnych PES i pracownikow
administracji w celu poznania potrzeb i uwag tychze stron odnosnie powstania takiego miejsca. Konsultacje mo-
glyby na przykfad przyjac forme warsztatu (jak to miato miejsce w Toruniu), podczas ktorego zebrano by wszelkie
opinie i uwagi uczestnikow.

Przyktadowy plan warsztatu/spotkania/konsultacji dot. inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej:
Idea/uzasadnienie: Powotanie inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej (IPS) - miejsca dtugofalowego, stabilnego
wsparcia - jest jednym z waznych punktow programu wspotpracy podmiotow ekonomii spotecznej i administracji
samorzadowej. Chocby dlatego warto poddac ten pomyst dyskusji i konsultacji Srodowisk potencjalnie najbardzie]
zainteresowanych - reprezentantow PES funkcjonujacych w miescie. Warto porozmawiac o nim rowniez dlatego,
iz w lokalnym srodowisku pojawiaja sie gtosy, ze aktywne funkcjonowanie w sektorze ekonomii spotecznej to dla
wielu organizacji nie lada wyzwanie, ktore wymaga dtugofalowego, stabilnego wsparcia, niezaleznego od np. daty
rozpoczecia czy zakonczenia projektu, z ktorego wsparcie takie bedzie udzielane. Czy ijakiego modelu IPS potrzebu-
je dane miasto? Kto podjatby sie jego poprowadzenia? Jak mozna by wplesc w jego oferte spore juz doswiadczenie
torunskich Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej?

Cele warsztatu:

- zebranie potrzeb i oczekiwan torunskich PES wobec inkubatora jako stabilnej, dtugofalowej formy wsparcia roz-
wojowego,

» przedyskutowanie silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen funkcjonowania inkubatora,

» wykorzystanie zasobu praktycznego doswiadczenia i wiedzy (know-how) organizacji juz wspierajacych ekonomie
spoteczng na terenie miasta/regionu, szczegolnie Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzonych w ra-
mach projektow PO KL, PO WER,

- wypracowanie wstepnych propozycji modelu funkcjonowania, zakresu wsparcia oraz umocowania instytucjonal-
nego inkubatora, ktare mogtyby by¢c przedmiotem dalszych prac.

Metody pracy: Warsztat prowadzony bedzie aktywnymi, angazujacymi technikami metody moderacyjnej, sprzy-
jajacymi koncentracji na problemie i pozwalajacymi wypracowac co najmniej wstepne pomysty rozwiazan (m.in.
burza mozgow, analiza SWOT, metaplan]. Przebieg warsztatow opierac sie bedzie na rownoprawnej pracy wszyst-
kich uczestnikow - bez podziatu na aktywnych ,panelistow” i bierng ,publicznosc” Rolg osoby prowadzacej bedzie
ukierunkowywanie prowadzonych dyskusji i wspieranie grupy w pracy nad rozwigzaniami.

Uczestnicy: przedstawiciele lokalnych PES oraz organizacji pozarzadowych zainteresowanych/ planujacych podje-
cie dziatan w nurcie ekonomii spotecznej (ew. takze reprezentanci Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej oraz
Urzedu Miasta)

Czas trwania: 60-90 min.

Warunki techniczne: sala umozliwiajaca ustawienie krzeset w kregu (bez stotowl, flipchart, rzutnik multimedialny,




artykuty papiernicze (kolorowe kartki, pisaki, it;i'

Informacje ogélne

Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej moze byc finansowany np. ze $rodkéw finansowych Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki (POKL 7.2.2) lub innych Srodkow zewnetrznych oraz z budzetu gminy. W przypadku finan-
sowania dziatalnosci ze Srodkow unijnych IPS dziata zgodnie ze standardem OWES okreslonym w opracowaniu:
Rekomendacje w zakresie standardow dziatania Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej w ramach Priorytetu VII
Promogja integracji spotecznej, Dziatania 72 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spo-
tecznej, Poddziatania 7.2.2 Wsparcie ekonomii spotecznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Proponuje sie, aby IPS prowadzony byt przez organizacje pozarzadowa samodzielnie lub w partnerstwie.

Celem funkcjonowania IPS jest dtugotrwate i kompleksowe wsparcie przedsiebiorstw spotecznych na terenie danej
gminy.

Odbiorcy IPS:

- podmioty dziatajace w obszarze ekonomii spotecznej (tzn. realizujace lub majace zamiar prowadzi¢ dziatalnosc
w obszarze ekonomii spotecznej) z terenu danej gminy,

+ 0soby fizyczne o roznym statusie na rynku pracy zainteresowane podjeciem dziatalnosci w sektorze ekonomii
spotecznej lub korzystajace ze wsparcia PES,

« instytucje rynku pracy oraz pomocy i integracji spotecznej - jako podmioty zorientowane na rozwoj ES,

- partnerstwa lokalne zorientowane na przedsiebiorczose spoteczna.

Proponowane zadania IPS:

1) doradztwo indywidualne lub grupowe w zakresie:

» podstawowych informacji dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej oraz zaktadania i funkcjonowania organizadji
pozarzadowych;

- doradztwo specjalistyczne, obejmujace takie dziedziny jak: aspekty prawne, funkcjonowanie PES, tworzenie biznes
plandow, ksiegowosc, marketing, promocja iin;;

» animacja - spotkania animujace do podejmowania dziatan w ramach ekonomii spotecznej.

2) szkolenia:

» dla PES z zakresu zakfadania, funkcjonowania i zarzadzania PES;

« dla 0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym z zakresu zaktadania i prowadzenia spotdzielni socjalnej, firmy
spotecznej, innego PES lub zaktadania i funkcjonowania NGO.

3) infopunkt ekonomii spotecznej - punkt udostepniajacy informacje dotyczace ekanomii spotecznej;

4) biblioteka ekonomii spotecznej - udostepniajaca literature, broszury, czasopisma, materiaty elektroniczne poru-
szajace zagadnienia zwigzane z tematyka ekonomii spoteczney;

5) udostepnianie pomieszczen na spotkania oraz pomieszczen biurowych i uzytkowych PES;

6] Targi Ekonomii Spotecznej - prezentacja dobrych praktyk w zakresie ES wraz z konferencja poswiecong tema-
tyce ES;

7) organizacja konkursu na najlepszy produkt/ustuge ekonomii spotecznej;

8) obstuga reprezentacji/sieci przedsiebiorstw spotecznych w Toruniu;




9] prowadzenie Gietdy Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych;

10) administracja narzedziem informatycznym wspierajacym Program.

Pomieszczenia IPS:

« pomieszczenia biurowe dla personelu,

» pokoj doradczy,

+ sala spotkan/szkoleniowa (dla ok. 20 0sob),

- pomieszczenia dla przedsiebiorstw spotecznych (5-6 pomieszczen),

« sanitariaty,

* pomieszczenie socjalne.

Wszystkie lokale powinny byc dostepne dla osob niepetnosprawnych.

Partnerzy IPS:

IPS powinien nawiazac wspotprace ze wszystkimi podmiotami w Toruniu i poza miastem zainteresowanymi wspar-
ciem szeroko rozumianej ekonomii spoteczne).

IPS wspotpracuje na biezaco z Powiatowym Urzedem Pracy, Migjskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie, petnomocni-
kiem Prezydenta Miasta/Burmistrza/Wojta ds. organizacji pozarzadowych, OWES, Rada Dziatalnosci Pozytku Pu-
blicznego.

Przedstawiciel IPS moze brac udziat w spotkaniach Zespotu ds. monitoringu programu wspotpracy.

Osrodek wspierania organizacji pozarzadowych:

Funkgje IPS moga by potaczone z funkeja osrodka wspierania organizacji pozarzadowych (Centrum Organizacji
Pozarzadowych). COP wspiera w sposob ciagty wszystkie zainteresowane organizacje pozarzadowe z danej gminy.

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

W trakcie testowania Programu tj. w okresie od stycznia 2013 do kwietnia 2014 zostaty podjete jedynie dziatania
w zakresie diagnozy potrzeb odnosnie inkubatora, sprawdzane byty mozliwosci pozyskania srodkow na stworzenie
IPS oraz znalezienia lokalu, w ktarym mogtaby znajdowac sie siedziba IPS, jednak z uwagi na ograniczone mozliwo-
Sci nie byto mozliwe przetestowanie catego dziatania.

W ramach X Torunskiego Forum Organizacji Pozarzadowych i | Torunskiego Forum Ekonomii spotecznej w dniu
2810.2013 zorganizowano konsultacje, w formie warsztatow, dotyczace mozliwosci powstania inkubatora przedsie-
biorczosci spotecznej w Toruniu. Warsztat poprowadzit ekspert w zakresie ekonomii spotecznej.

Cele warsztatu:

» zapoznanie z ideg inkubatora przedsiebiorczosci spoteczne,

» analiza dotychczasowych form wsparcia sektora ekonomii spotecznej w Toruniu i regionie,

- zebranie potrzeb odbiorcow korzystajacych z ww. wsparcia i refleksji podmiotow je swiadczacych,

« dyskusja nad potrzeba i celowoscig powotania w Toruniu IPS oraz wybranymi aspektami jego funkcjonowania.
Uczestnicy warsztatu (przedstawiciele torunskich PES i UMT) wspolnie dyskutowali na temat potrzeby powotania
w Toruniu inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej. W trakcie spotkania ujawnito sie duze zainteresowanie poten-

cjalnym powstaniem takiego podmiotu oraz szereg pomystow dotyczacych formuty jego dziatalnosci.

Wnioski z przeprowadzonych konsultagj:




PODMIOT PROWADZACY - optymalnym podmiotem prowadzacym IPS powinna by¢ organizacja pozarzadowa,
szczegolnie posiadajaca uprzednie doswiadczenie we wspieraniu inicjatyw ekonomii spotecznej (np. prowadzeniu
OWES]. Mogtoby to byc rowniez konsorcjum czy klaster kilku organizacji. Proponuje sie, aby Gmina Miasta Torun
byta partnerem przedsiewziecia. Oczekiwania wobec Gminy to gtownie oddanie do dyspozycji lokalu, pomoc w jego
adaptacji, wsparcie w promogji i nagtasnianiu inkubatora, partycypacja finansowa w czesci jego kosztow statych,
a takze dostarczanie danych do ww. badan problemow spotecznych w miescie.

WARUNKI LOKALOWE - w lokalizacji IPS powinno znajdowac sie mozliwie duzo pomieszczen o dogodnej, po-
dzielnej powierzchni, ktore mogtyby by¢ przez organizacje podnajmowane badz na state, badZ w razie potrzeby
(,coworking/biuro na godziny). Konieczne bytyby takze mniejsze sale na punkty doradcze oraz wieksze na cele
szkoleniowe, konferencyjne i organizacje wydarzen kierowanych do szerszej publicznosci. Propozycja lokalizacji IPS,
ktora pojawita sie w trakcie warsztatu byt budynek dworca PKP Torun Miasto. W Swietle rozwazanego przez miasto
rozpoczecia rewitalizacji obszaru nazywanego ,Matym Berlinem” (ul. Warszawska, Piastowska, pl. 18 Stycznia, itp)
i modernizacji potozonego na nim dworca, rozpoczecie dziatalnosci inkubatora podniostoby zdaniem uczestnikow
spoteczny prestiz okolicy.

FINANSOWANIE - wsparcie dla podmiotow korzystajacych z ustug IPS nie powinno byc catkowicie bezptatne, lecz
oparte o preferencyjne stawki - pozwoli to uniknac roszczeniowych postaw, obnizy ryzyko zaniechania dziatalnosci
po ,okresie ochronnym” i przygotuje PES do radzenia sobie w warunkach pozainkubacyjnych. Rozwazanym mode-
lem byt np. 30/50/70, zgodnie z ktorym w kazdym roku dziatalnosci w inkubatorze rostby procent odptatnosci za
ustugi (I rok - 30%, Il rok - 50%, itp.). Optaty bytyby czescig budzetu inkubatora i pozwolityby mu zachowac cze-
Sciowa niezaleznosc wobec zrodet zewnetrznych. Uczestnicy wyrazali przekonanie, ze jesli IPS ma by¢ dtugofalowa,
trwata forma wsparcia, nalezy pamietac o montazu i dywersyfikacji zrodet finansowania - wymieniano tu m.in.
srodki z budzetu miasta, nowej perspektywy finansowej EFS 2014-2020, itp.

FORMY WSPARCIA - formy wsparcia $wiadczone przez IPS powinny wychodzi¢ poza rozpowszechnione w obecnej
chwili ustugi Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej w regionie - czyli gtdwnie szkoleniowo-doradcze i dotacyj-
ne. W wyrazny sposob zaakcentowano potrzebe wsparcia lokalowego, ktore jest niezbednym warunkiem rozwoju
podmiotow ekonomii spotecznej (np. w dziatalnosci gospodarczej czy zatrudnieniu personelu). Pojawita sie propo-
zycja, by formuta dziatalnosci IPS nawiazywata do Akademickich Inkubatorow Przedsiebiorczosci, ktore wspieraja
podmiot na etapie rejestragji i pozniejszego funkcjonowania. Do potrzebnych form wsparcia uczestnicy zaliczyli tez
ustugi ksiegowe (w petnym zakresie, tj. nie ograniczone tylko do doradztwal. Innym dyskutowanym pomystem byto
prowadzenie przez inkubator rozpoznania, badan, a na ich podstawie - rodzaju consultingu dla PES dotyczacego
aktualnych spraw i problemow spotecznych w miescie. Dzieki ternu PES miatyby wiedze, jakimi nowymi obszarami
prablemowymi warto sie zajac.

WYMIAR INNOWACYJINY
Dziatalnose inkubatorow jest w Polsce znana juz od lat 90, jednakze nalezy zwrocic uwage na to, jakie podmioty
poddawane sa inkubacji. W Polsce od tego czasu powstato wiele inkubatorow przedsiebiorczosci oraz inkubatorow
technologicznych, ale sa to miejsca do inkubacji przedsiebiorstw. Dopiero od kilu lat powstaja inkubatory ekonomii
spotecznej. Propozycja powstania Inkubatora ES, mimo, iz to nie jest novum w kraju, moze stanowi¢ innowacje




w skali miasta (tak jak w przypadku Torunia gdzie dotychczas nie funkcjonuje inkubator organizacji pozarzadowych,
ktory udostepniatby pomieszczenia do realizacji zadan statutowych organizacji.

Innowacyjna rowniez bedzie mozliwosc korzystania przez NGO z lokali w okreslonych czasowo ramach - w okre-
Slonych godzinach i dniach tygodnia.

DZIALANIE 2.3 MAPA WSPARCIA EKONOMII SPOLECZNEJ ORAZ BANK SPRZETU

UZASADNIENIE:

W Toruniu, do momentu wprowadzenia Programu, nie istniata interaktywna internetowa mapa informujaca o moz-

liwosciach wsparcia torunskich PES. W kazdym miescie, w ktorym powstataby taka funkcjonalnosc, bytaby bardzo
duzym utatwieniem dla PES z danego obszaru. Istnieje zatem potrzeba utworzenia narzedzia, ktore bedzie loka-
lizowato miejsca wspierajace (np. OWES, IPS) na mapie oraz interaktywnie prezentowato ich oferte np. poprzez
zamieszczanie oferty przez oferentow w systemie lub dzieki systemowi linkdw. Dzieki takiemu narzedziu PES beda
miaty szanse zapoznac sie z ofertg szkoleniowa, marketingowa, doradcza itp. i skontaktowac z ekspertami, ktorzy
beda mogli wspierac PES np. w ramach POKL. Odbiorcami mapy beda gtownie PES, lecz rowniez organizacje po-
zarzadowe, ktore zamierzaja prowadzic dziatalnosc odpftatng i/1ub dziatalnosé gospodarcza oraz nowo powstajace
PES.

Ponadto istnieje lokalna koniecznos¢ stworzenia mozliwosci wymiany badz przekazywania sprzetu. Wyjsciem
naprzeciw problemowi jakim jest brak badz niedysponowanie odpowiednim sprzetem, byto wtasnie stworzenie
Banku Sprzetu. Administracja publiczna, biznes, osoby prywatne maja mozliwosc wpisywania do Banku rekordow
dotyczacych np. sprzetu zamortyzowanego, czy poleasingowego, ktory chca nieodptatnie przekazac PES. W banku
sprzetu takze mozna zamieszczac informacje o sprzecie, ktory mozna np. wypozyczyc za darmo lub za drobng opta-
ta. Definicja ,sprzetu” jest dosc szeroka i praktycznie moze znalez¢ sie tam wszystko co moze przydac sie organizacji
np. sprzet komputerowy, biurowy, meble i inne przedmioty.

OPIS DZIALANIA:

Mpa wsparcia ekonomii spotecznej - wprowadzenie instytucji do bazy moze nastapit przez administratora narze-
dzia badz same osrodki/instytucje wspierajace PES, one takze moga pdzniej samodzielnie uzupetniac swojg oferte.
Bank Sprzetu - wiekszos¢ instytucji zazwyczaj dysponuje jakims sprzetem, ktory nie jest juz potrzebny a moze
jeszcze przydac sie innym podmiotom, dlatego szczegdlnie na poczatku funkcjonowania narzedzia wazne jest, aby
bank dysponowat od samego poczatku zasobem sprzetow (nawet niewielkim), tak zeby zainteresowac narzedziem

lokalne PES. Zaleca sie informowanie PES o tym co jest zamieszczane w tym miejscu_.,

Mapa oparta jest na systemie interaktywnych map Google Maps API. Dzieki integracji z bazami danych uzupetnia-

nymi przez PES i administratora systemu na mapie pojawiaj sie znaczniki lokalizujgce Osrodki Wsparcia Ekonomii




Spotecznej oraz wszelkie inne instytucje, czy organizacje zajmujace sie szkoleniami, doradztwem i szeroko pojmo-
wanym wsparciem PES. Administrator sytemu moze nadawac uprawnienia podmiotom wspierajacym PES, dzieki
czemu beda one mogty samodzielnie zamieszczac i modyfikowac informacje oraz znaczniki na mapie dotyczace
ich dziatalnosci. Aplikacja stworzy takze mozliwosé skontaktowania ze soba potencjalnych dostawcow i odbiorcow

np. sprzetu.

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

W przypadku mapy wsparcia PES umieszczone zostaty na mapie instytucje (np. urzedy) i inne podmioty (OWESy),
gdzie PES moga zwrocic sie o pomoc, doradztwo, itd.

Z kolei gtownym zadaniem w ramach testowania banku sprzetu byto zebranie informacji z dziatow Urzedu Mia-
sta Torunia i jednostek organizacyjnych Gminy Miasta Torun o dysponowaniu sprzetem (np. zamortyzowanym)
mozliwym do bezptatnego przekazania PES lub sprzecie mozliwym do uzyczenia NGO oraz promocja tejze bazy.
W tym celu wystosowano zapytanie mi.in. do: Wydziatu Organizacji i Kontroli, Wydziatu Informatyki, Wydziatu Kul-
tury, Torunskiej Agendy Kulturalnej. Wystosowano takze pisma do pracownikow urzedu w celu zachecenia ich do
aktywnosci na Platformie PES-TOR oraz pismo skierowane do PES zachecajace do skorzystania z oferty zawartej na
Platformie PES-TOR. Nastepnie umieszczano w Banku Sprzetu informacje dotyczace:

a) sprzetu do bezptatnego przekazania podmiotom ekonomii spotecznej, m.in.: notebook, 7 zestawow kompute-
rowych, 7 stotow, 3 fawy, 1 stot pod komputer, 5 biurek, 3 szafy odziezowe, 1 regat, 2 fotele, 5 maszyn do pisania
Opitma, | maszyna do pisania Carrera, | maszyna do pisania Olympia,

b sprzetu do bezpfatnego uzyczenia, m.in.: aparat CANON, obiektyw CANON, monocykl, odtwarzacz MP3, gitara
klasyczna, kabel mikrofonowy, rejestrator cyfrowy.

W Banku Sprzetu rowniez zamieszczali rozne przedmioty mieszkancy Torunia oraz inne podmioty ekonomii spo-

tecznej.

WYMIAR INNOWACYJNY

Mapa wsparcia jest narzedziem wychodzacym naprzeciw trendom wysokiej uzytecznosci. Dzieki zastosowaniu mapy
jako narzedzia wyszukiwania informacji, zamiast tradycyjnej listy rozwijanej, uzytkownik koncowy szybciej znajdzie
potrzebne informacje. Ponadto, poniewaz wiekszosé 0sob jest wzrokowcami, mapa z ikonami instytucji daje row-
niez ogolny oglad na mozliwosci wsparcia oraz ich dostepnosc regionalna. Wykorzystane technologie umozliwiaja
rowniez wydrukowanie mapy wraz z danymi kontaktowymi konkretnejinstytugji. Na przestrzeni ostatnich lat nowo-
czesne rozwiazania informatyczne, przy zastosowaniu mobilnym (z szerokim dostepem do Internetul, w ogrom-
nym stopniu przyczynity sie do wiekszej promocji oraz powszechnego dostepu do wielu informacji. Innowacyjnosc
rozwigzan informatycznych w zakresie informacyjnym dotyczy fatwosci, 7 jakg odbiorca moze pozyskac wazne dla
niego informacje. Bedac posiadaczemn smartfonu z dostepem do internetu rzeczywistosé otaczajaca zmienia sie
i w znacznym stopniu rozszerza. Informacje na wyciggniecie dtoni, swietne narzedzie promocyjne, utatwiajace do-
tarcie zainteresowanym odbiorcom do miejsca przeznaczenia oraz odkrywaniu coraz to nowych miejsc, bedacych
tuz za rogiem. Interaktywna mapa, dzieki ktorej mozna w fatwy sposob sprawdzic, w ktorym doktadnie miejscu
znajduje sie interesujacy nas podmiot. To narzedzie dla odbiorcy jest przyktadem innowacyjnosci w zakresie infor-




macji oraz promocji dziatalnosci dla podmiotow prowadzacych poszczegolng dziatalnosc. Nowoczesne narzedzia
informatyczne bedg w znacznym stopniu utatwiaty komunikacje i w dalszym ciggu utatwiaty zycie jej odbiorcom,
tym bardziej, biorac pod uwage gwattownie wzrastajacy stopien sprzedazy smartfondw z dostepem do Internetu.
Poprzez umieszczone dane GPS oraz dzieki synchronizadji z innymi aplikacjami na smartfonach, uzytkownikowi

zostanie wskazana trasa dojazdu do podmiotu.

DZIALANIE 31 NAGRODA PREZYDENTA MIASTA/BURMISTRZA/WOJTA W KATEGORII POD-
MIOT EKONOMII SPOLECZNEJ

UZASADNIENIE:

W przypadku Torunia Prezydent Miasta corocznie od kilku lat nagradza mieszkancow Torunia za szczegdlne osia-
gniecia i podejmowane inicjatywy w roznych obszarach zycia spotecznego. Kandydatow do nagrody wraz z uzasad-
nieniem i wskazaniem kategorii nagrody moga zgtaszac grupy mieszkancow, instytucje, organizacje pozarzadowe.
Nagrody Prezydenta wreczane s podczas uroczystej gali organizowanej w miesigcu czerwcu w okolicach obcho-
dow swieta miasta. Podczas uroczystosci prezentowane sa krotkie repartaze charakteryzujgce sylwetki nomino-
wanych do nagrody oraz ich dziatalnosc, za ktora Prezydent Miasta Torunia na podstawie rekomendacji kapituty
przyznat nagrode. Do udziatu w uroczystosci zapraszani sg przedstawiciele wtadz wojewadzkich i samorzadowych,
osoby nagrodzone przez Prezydenta w latach poprzednich, aktualnie nominowani oraz ich goscie. Uroczystosc jest
transmitowana na zywo za posrednictwem lokalnych telewizji.

W ramach torunskiego Programu zmieniono formute nagrod Prezydenta Miasta Torunia i poszerzono juz istniejaca
kategorie ,Przedsiebiorczos¢™ o ekonomie spoteczna W kategorii ,Przedsiebiorczosc i ekonomia spoteczna” nagro-
dy przyznawane s3 osobie, ktora m.in. przyczynita sie do rozwoju i popularyzacji idei faczenia dziatalnosci gospodar-
czej z celami spotecznymi. Z uwagi na zachowanie uniwersalnosci dziatania, proponuje sie rozeznanie czy w danym
miescie przyznawane sa podobne nagrody. Jezeli nie, mozna stworzyc taki konkurs z kategoria ,Podmiot ekonomii
spotecznej’, gdzie zostang docenione dziatania podmiotow ekonomii spotecznej lub osab w nich dziatajgcych.
Istotnym celem przyznawania nagrody za szczegolne osiagniecia w zakresie ekonomii spotecznej, jest element
promacji aktywnie dziatajacych PES. Nagroda ta moze stanowic czynnik zachecajacy inne podmioty do szerszej
wspbtpracy i wspierania PES w danym miescie, co powinno przyczynic sie do rozwoju liczby funkcjonujacych PES.
Promocja konkursu oraz nabér wnioskow z propozycjami nominowanych do nagrody stanowi mozliwosé prze-
kazania informacji nt. PES i ich potencjatu jako realizatorow zadan publicznych. Konkurs jest rowniez szansa na
rozpowszechnienie informagji nt. aktywnosci lokalnych PES. W ramach kankursu istotnym elementem jest rozpo-
wszechnianie informacji na temat pozytywnych aspektow dziatalnosci PES oraz oferowanych przez nie produktow,
a takze dotarcie do biznesu i spoteczenstwa z przekazem, ze PES moze byc partnerem w dziatalnosci biznesowe;.
Mozliwosc uzyskania przez PES renomowanej nagrody przyznawanej przez wtadze gminy za dziatania spotecznie
odpowiedzialne powinna wptynat na zwiekszenie zainteresowania wspotpraca z PES oraz sprzyjac integracji pod-

miotow.




Poczatkowo nagroda przyznawana moze byc w jednej kategorii z ewentualng mozliwoscig rozszerzenia katalogu
nagrod.

OPIS DZIALANIA:

I%ordynator nadzorujacy wdrazanie Programu lub cztonkowie zespotu ds. monitoringu programu wspdtpracy po-
winni upowszechniac konkurs i informacje na ten temat w celu zachecenia PES do wziecia w nim udziatu. Do
promogji konkursu mozna wykorzystac lokalne media, miejskie strony informacyjne, strony zwiazane z ekonomia

spofeczng i mril

HARMONOGRAM PRZYGOTOWAN:

« 1-2 miesiac podjecie dziatan zmierzajacych do przygotowania regulaminu konkursu Prezydenta Miasta/Burmi-
strza/Wajta lub wprowadzenia zmian w juz istniejacym (jesli taki konkurs jest organizowany w danym miescie
- regulamin konkursu Prezydenta Miasta Torunia dla przyktadu jako zatgcznik nr 4;

« 3-6 miesigc promocja informacji wirad PES o konkursie badz o wprowadzeniu nowej kategorii nagrod,

« 7 miesigc ogtoszenie o konkursie i nabor kandydatur do nagrody,

» 8-9 miesigc ogtoszenie wynikow i wreczenie nagrody.

ORGANIZATOR KONKURSU: wtadze gminy, samorzad,

KOORDYNACJA: osoba nadzorujaca realizacje Programu, zespot ds. monitoringu programu wspotpracy

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

Prezydent Miasta Torunia w dniu 13 marca 2013 roku wydat decyzje nr 332/I11/13/JK dotyczaca zmiany Regulaminu
Przyznawania Nagrod Prezydenta Miasta Torunia wprowadzajac nowa nazwe kategorii: ,Przedsiebiorczosc i eko-
nomia spoteczna”. Zgodnie z obowiazujacymi procedurami w Urzedzie Miasta Torunia Wydziat Promocji w marcu
kazdego roku przedstawia PMT wniosek z prosba o wyrazenie zgody na organizacje kolejnych edycji Nagrod PMT.
13.03.2013 r. PMT wyrazit zgode na organizacje 18 edycji nagrod Prezydenta Miasta Torunia. Zatwierdzit réwniez nowy
regulamin przyznawania Nagrod PMT.
W dniu 19 czerwea 2013r. odbyta sie uroczystose wreczenia Nagrod PMT, ktore w osmiu kategoriach zostaty przyzna-
ne osobom fizycznym, w uznaniu za szczegolne osiagniecia w 2012 r. W ramach kategorii,Przedsiebiorczosc i eko-
nomia spoteczna” nagrode otrzymat Pan Zenon Nienartowicz, Przewodniczacy Zarzadu ,JESTEM” Stowarzysze-
nia Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym i Osobom Potrzebujacym Wsparcia. Stowarzyszenie zapewnia wsparcie
osobom niepetnosprawnym i uzaleznionym, a takze realizuje ambitny projekt Pracowni Rozwoju Porozumiewania.
W marcu 2014r. na stronie UMT zamieszczona zostata informacja o tym, ze Prezydent Miasta Torunia zaprasza
do zgtaszania kandydatur do Nagrod PMT za rok 2013. Tak wiec po raz drugi mozna byto zgtaszac kandydatow
w kategorii ,Przedsiebiorczosc i ekonomia spoteczna’. Wreczenie nagrod nastapito 25 czerwea 2014r. Wyrdznienie
za dziatalnosc w sferze ekonomii spotecznej oraz przede wszystkim za zatozenie i charytatywna dziatalnosé w Fun-

dacji Bank Zywnosci w Toruniu, ktéra pomaga tysigcom potrzebujacych, otrzymata Pani Jadwiga Wojciechowska,

prezeska torunskiego Banku Zywnosci




Zarowno w 2013r. jak i 2014r. CISTOR prowadzit kampanie promocyjna powstatej kategorii i zachecat torunskie pod-
mioty ekonomii spatecznej do zgtaszania kandydatur we wspomnianej kategorii. Zamieszczane byty informacje na
stronach Lidera i Partnera, a takze na stronach zw. z ekonomia spoteczna. Takze przesytany byt mailing do torun-

skich organizagji.

Dziatanie kontynuowane bedzie w kolejnych latach, nawet juz po zakonczeniu projektu.

WYMIAR INNOWACYJINY

Innowacyjnosc tej inicjatywy polega na wprowadzeniu nowej kategorii nagrody dla przedstawicieli PES, ktorej do-
tychczas nie uwzgledniat regulamin konkursu nagrod Prezydenta Miasta Torunia. Wprowadzenie tej kategorii do
nagrod Prezydenta Miasta Torunia podniosto range dziatan spotecznych w obszarze wsparcia dziatalnosci i funk-
cjonowania PES. Istotnym efektem konkursu bedzie zwiekszenie swiadomosci otoczenia na temat dziatalnosci PES
oraz poszerzenie rynku zbytu na wyroby i ustugi Swiadczone przez PES.

DZIALANIE 3.2 UPOWSZECHNIANIE IDEI EKONOMII SPOLECZNEJ WSROD MtODZIEZY

UZASADNIENIE:

Studenci moga wspierac funkcjonowanie PES, zardwno jako osoby znajdujace w tych podmiotach w przysztosci za-

trudnienie lub jako potencjalni pracownicy administracji lub przedsiebiorcy podejmujacy wspotprace z PES. Dlatego
tez warto dedykowac im promocje ekonomii spotecznej w ramach oferty dydaktycznej studiow wyzszych. Propo-
| nowana Sciezka specjalizacyjna w przypadku Torunia zainicjowana w Instytucie Socjologii UMK ma za zadanie trans-
fer wiedzy na temat kluczowej dla wspotczesnej polityki spotecznej oferty ustug spotecznych z ukierunkowaniem
na oferte w obszarze ekonomii spotecznej. Dzieki realizacji sciezki specjalizacyjnej studenci poznaja potencjat PES
w dziatalnosci ustugowej, co ma znamiona promocji takiej dziatalnosci i samych podmiotow, realizowana jest takze
animacja postaw wolontariackich w ramach koncepdji aktywnej obywatelskosci. Ekonomia spoteczna powinna by¢
promowana jako zbior zroznicowanych podmiotow zatrudniajacych absolwentow studiow wyzszych, jako miejsce
gromadzenia zawodowych dodwiadczen, jako przestrzen do realizacji wasnej kreatywnosci na rzecz zaspokajania
potrzeb innych obywateli. Jest to promocja sektora, ktory ma szanse stac sie, w upowszechnionej formule, kluczo-
wym realizatorem zadan publicznych zlecanych przez podmioty samorzadowe ale/czyli takze obszarem innowa-
cyjnej dziatalnosci majacej znamiona przedsiebiorczosci spoteczne;.
Sciezka specjalizacyjna jest innowacyjnym sposobem promocji wérod mitodych ludzi ekonomii spotecznej jako
podmiotow, w ktorych samorealizacja zawodowa moze pozwalac zaspokajac potrzeby innych, przy jednoczesnym
budowaniu polityki konkurencji na rynku ustug - z uwzglednieniem zaréwno wielowymiarowego pozytku publicz-
nego, jak i rozwagi w finansach publicznych na poziomie centralnym i samorzadowym.

OPIS DZIALAN:

UWAGA:

|Wie we wszystkich gminach wystepuja uniwersytety czy szkoty wyzsze, z ktorymi mozna by byto nawiazac wspot-




prace i sprobowac utworzyc taka Sciezke specjalizacyjna. Dlatego proponuje sie, aby w takim przypadku probowac
dotrze¢ do mtodziezy w inny sposob, np. poprzez organizacje spotkan z tematyka dotyczaca ekonomii spoteczne]
- mozna takze zaangazowac w to dziatanie osoby ze Swiata nauki, ekspertow z dziedziny ES, ale takze praktykow

i same organizacje, ktore moghyby rowniez u siebie przyjaé mtodziez jako wolontariuszy, itﬂ

W korespondencji z Programem w Toruniu w 2012 r. zostata otwarta 70-godzinna Sciezka specjalizacyjna pt. Ustugi
spoteczne w ramach studiow Il stopnia na kierunku socjologia prowadzonych w Instytucie Socjologii UMK. W ra-
mach sciezki studenci maja mozliwosc realizowac nastepujace kursy: Polityka spoteczna - polityka socjalna, Po-
lityka publiczna i ustugi spoteczne w formule wprowadzajacych wyktadow oraz cztery kursy ukierunkowane na
poznanie praktycznych aspektow transferu ustug spotecznych do 0sob potrzebujacych: ustugi prozatrudnieniowe,
ustugi opiekuncze | (dzieci), ustugi opiekuncze I (osoby starsze), ustugi dla 0sob zagrozonych dyskryminacja. W ra-
mach wyktadow wprowadzajacych studenci zostaja zaznajomieni z systemem wsparcia 0sob potrzebujacych reali-
zowanym przez podmioty roznych sektorow w tym sektor pozarzadowy (ekonomia spoteczna, przedsiebiorczosé
spotecznal. Zarysowane zostana koncepcje wielosektorowosci i pluralizmu ustugowego (wraz z prezentacja istoty
i typow ustug spotecznych), a takze nakreslone zostana aktualne tendencje w zakresie transferu konkretnych ustug
spotecznych w Polsce przez podmioty reprezentujace rozne sektory. W ramach wstepnych prezentacji kluczowe
bedzie wyeksponowanie potencjatu podmiotow obywatelskich w zakresie swiadczenia ustug spotecznych oraz
prawnych i zorientowanych na korzysc spoteczng (koncepcja pozytku publicznego) podstaw wspdtpracy miedzy
instytucjami samorzadowymi oraz PES. Zajecia poswiecone konkretnym ustugom spotecznym beda prowadzone
przez kompetentnych ekspertow, ktorzy swiadcza te ustugi z ramienia PES. A zatem bedzie to jednoczesnie prze-
glad oferty ustugowej podmiotow obywatelskich. W ramach kurséw studenci beda mogli zapoznat sie zarowno
z oferta ustug, ale i standardami ich swiadczenia (procedury, techniki, kompetencje niezbedne do Swiadczenia ustu-
gi). W ramach zajec przewidziane sa wizyty studyjne w PES skoncentrowane na obserwacji warunkow infrastruktu-

ralnych oraz pracy z klientami w migjscu jej Swiadczenia.

WYMIAR INNOWACYJINY

Sciezka specjalizacyjna Ustugi spoteczne z ukierunkowaniem na promocje oferty w tym zakresie podmiotow eko-
nomii spotecznej jest pierwszym takim przedsiewzieciem w wojewodztwie kujawsko-pomorskim. W Polsce ofero-
wane s3 studia podyplomowe poswiecone ekonomii spotecznej, realizowane sg pojedyncze kursy poswiecone eko-
nomii spotecznej, ale zintegrowany blok kursow ukierunkowanych na aspekty praktyczne transferu konkretnych
ustug spotecznych w obszarze ekonomii spotecznej jest absolutnie nowym pomystem wzbogacajacym aplikacyjny
wymiar studiowania socjologii i potencjalna promocja idei przedsiebiorczosci spotecznej i roli ekonomii spotecznej

w realizagji zadan publicznych.




DZIALANIE 4.1 SZKOLENIA, WIZYTY STUDYJINE

UZASADNIENIE:

Gtownym powodem uzasadniajgcym koniecznosc objecia PES i administracji publicznej wsparciem w postaci szko-

len, doradztwa czy wizyt studyjnych jest deficyt wiedzy zarowno jednego, jak i drugiego Srodowiska na tematy zwia-

zane z ekonomia spoteczng i wspotdziataniem sektora publicznego z pozarzadowym w tym zakresie. Luki w wiedzy

nie sa domena tylko jednej ze stron dziatania, jakim jest tworzenie podstaw ekonomii spotecznej w danym miescie.

Brak wiedzy sprzyja niedostrzeganiu okreslonych problemaw, utrwalaniu stereotypow, nie motywuje do zmiany

sytuacji.

Obecni i potencjalni przedsiebiorcy spoteczni

Personel NGO

- potrzeba uswiadomienia koniecz-
nosci ekonomizacji i efektywnosci
dziatan

- potrzeba podniesienia twardej
wiedzy prawno-ekonomicznej (np.
7 zakresu prowadzenia dziatalnosci
gosp. NGO)

- koniecznosc dywersyfikadji zrodet
finansowania, przynajmniej czescio-
wego uniezaleznienia od grantow
zewnetrznych

- koniecznosc zmiany na-stawie-
nia wobec administracji publicznej
(postawa roszczeniowa, postrzeganie
GMT jako utrudniacza dziatalnosci

Osoby zagrozone wykluczeniem
spot.

- potrzeba powrotu na rynek pracy,
takze na wtasny rachunek

- problem uspienia i niewykorzystania
zasobow osobistych

- potrzeba przekonania do wspotpra-
cy grupowej, przetamywania nieuf-
nosci wobec wspolnych inicjatyw

- potrzeba wsparcia i wspotpracy ze
strony profesjonalnego lidera - loko-
motywy, ktory pomoze w zarzadzaniu
spotdzielnia socjalng (potencjalny
obszar wspotpracy z NGO)

Administracja publiczna

jako otoczenie wspierajace PES

- potrzeba wiedzy nt. sektora NGO,
zasad dziata-nia i wspotpracy z ad-
ministracjg publiczng

- koniecznosc zmiany postaw wobec
NGO (prze-konanie o nadmierngj
kreatywnosci sektora kolidujacej

7 przepisami)

- potrzeba otwarcia na partnerstwa
wielosek-to-rowe

- potrzeba tworzenia przejrzystych,
przyjaznych procedur dla NGO

- potrzeba przekonywania do eko-
nomii spotecznej przez konkretne
przykfady, dobre praktyki (wizyty
studyjne)




OPIS DZIALAN:

WToruniu dziatanie cieszyto sie bardzo duzym zainteresowaniem zarowno wsrod przedstawicieli PES jak i pra-
cownikow UMT, ktorzy licznie przybywali na organizowane spotkania. Uczestnicy wyrazali bardzo pozytywne opinie
na temat organizowanych spotkan. Na wizytach studyjnych czesto pojawiata sie rowniez torunska telewizja, dzieki
czemu zwiekszata sie promocja dziatania.

Wizyty studyjne moga byc realizowane bezkosztowo - organizacje chetnie organizuja spotkania w swoich siedzi-
bach, jest to tez dla nich dobry sposab na promocje ich dziatalnosci. Nalezy skontaktowac sie z wybranymi PESami,
wyjasnic na czym polega dziatanie i zachecic do zorganizowania wizyty. Szkolenia takze mozna sprobowac zorgani-
zowac ze wspotpracy z OWESami, ktore maja srodki na tego typu dziatania.

Koordynacja dziatania powinna zaja¢ sie osoba odpowiedzialna za wspotprace z PES lub nadzorujaca realizacje
Programu, zespot ds. manitoringu wspotpracy AS z PES. Nalezy zamieszczac informacje o wydarzeniach na roznych
stronach internetowych dedykowanych PES, przesytac informacje mailowo do PES i pracownikéw administracji
oraz wykorzystywac takze inne mozliwe kanaty dostew

/ uwagi na potencjalnie dos¢ szerokg grupe odbiorcow wsparcia szkoleniowego, doradczego i wizyt studyjnych
nalezatoby wyréznic podgrupy odbiorcow o specyficznych potrzebach (ze szczegdlnym akcentem na personel NGO
i administracje publiczna jako uczestnikow projektul:

W tym kontekscie szczegolnie rekomendowanymi obszarami wsparcia szkoleniowo-doradczego sa:

- podstawy prawne i funkcjonowanie ekonomii spotecznej (PES jako alternatywna forma zatrudnienia, miejsce
przedsiebiorstw ekonomii spotecznej w gospodarce i spofeczenstwie, rodzaje PES - ich wady i zalety, procedura
zaktadania PES poszczegolnych typow, akty prawne regulujace funkcjonowanie PES);

» podstawy finansowe dziatalnosci i zarzadzanie finansowe PES (m.in. opracowanie biznesplanu);

« finansowanie projektow realizowanych przez PES (oraz perspektywy finansowania PES po 2014 r);

» budowanie relacji z potencjalnymi darczyncami organizacji;

- zarzadzenie zespotemn, motywowanie, przywodztwo;

» mechanizmy wspdtpracy PES z administracja (zadania i mozliwosci samorzadu, potrzeby i cele organizacji poza-
rzadowych, uwarunkowania prawne wspotpracy administracji i PES, korzysci ptynace ze wspotpracy administragji
z sektorem pozarzadowym);

 rozliczanie dotagji (kwalifikowalnosé wydatkow, kontrola, stosowanie przez organizacje pozarzadowe ustawy Pra-
wo zamowien publicznych, najczestsze btedy w rozliczaniu kosztow, zasady wyceny wktadu osobowego, w tym
wartosci pracy wolontariuszy, zasady propordji udziatu dotacji w ogolnych kosztach realizacji zadania, itp.J;

» analiza kosztow i korzysci - wykorzystanie przez GMT i PES;

« lokalne partnerstwa wielosektorowe na rzecz ES i/lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu;

« marketing w ekonomii spot. (klienci, marka, kanaty promocji, wykorzystanie IT);

- zatozenie i funkcjonowanie spotdzielni socjalnej jako typu PES.

Wizyty studyjne stanowia spotkania organizowane w siedzibach PES, na ktore zapraszani sa pracownicy samorzadu




i innych podmiotow ekonomii spotecznej z danego terenu. Wizyty sa doskonata okazja do przeprowadzenia bez-
posrednich rozmow, poszukiwania nowych rozwigzan, a takze do poznania i skorzystania w przysztosci z doswiad-
czenia uczestnikow wizyty. Wspolne spotkania AL i PES podczas szkolen i wizyt sprzyjaja zaciesnianiu wspotpracy
ikonsolidacji srodowisk ekonomii spotecznej. Podmiot goszczacy podczas spotkania opowiada o swojej dziatalnosci,
o tym jakie dziatania realizuje, oprowadza po siedzibie, itd. Moga zostac poruszone tematy dot. wspotpracy z lokalna
administracja, pojawiajacych sie problemach. Ponadto organizacje moga nawiazac wspdtprace przy realizacji roz-
nego rodzaju dziatan.

Istnieja realne szanse, by wsparcie szkoleniowo-doradcze dla PES i samorzadu mogto by¢ Swiadczone bez ko-
niecznosci generowania dodatkowych kosztow w ramach srodkaw, ktorymi dysponuja osrodki wsparcia ekonomii
spotecznej, badz innych instytucji. Rozwiazanie to bedzie sprzyjato zaciesnieniu wspotpracy i konsolidacji srodowisk
torunskiej ekonomii spotecznej oraz wymianie wiedzy i doswiadczen.

KOORDYNACJA: wyznaczony pracownik samorzadu - osoba odpowiedzialna za wspotprace z PES lub nadzorujaca

realizacje Programu, zespot ds. monitoringu wspotpracy AS z PES

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

Celem organizowanych spotkan byfa prezentacja dziatalnosci torunskich podmiotow ekonomii spotecznej, wymia-
na informadji na temat dotychczasowej wspotpracy PES z UMT, mozliwosci realizacji wspalnych dziatan w przyszto-
Sci. W spotkaniach brali udziat przedstawiciele torunskich PES oraz pracownicy Urzedu Miasta Torunia.

WIZYTY STUDYJINE - Koordynator projektu wraz ze specjalista ds. promocji dyskutowali o tym, gdzie mogtaby odbyc
sie wizyta studyjna, nastepnie kontaktowano sie z dang organizacja i proponowano zorganizowanie w danym miej-
scu takiej wizyty. Nastepnie zamieszczano informacje o wizycie na stronach Lidera, Partnera oraz innych zw. z eko-
nomia spoteczna. Lider odpowiedzialny byt za nabor reprezentantow torunskich PES, chetnych do wziecia udziatu
w wizycie, natomiast koordynator dziatan partnera - UMT rekrutowat uczestnikow wérod pracownikow Urzedu.
SZKOLENIA - Dwa szkolenia zostaty zorganizowane przy wspotudziale Fundacji Gospodarczej ProEuropa, ktora
prowadzi OWES w Toruniu i zapewnita wyktadowcow. Urzad Miasta Torunia zapewnit sale wyktadowe. Natomiast
trzecie szkolenie zostato przygotowane przez CISTOR i zrealizowane rowniez w siedzibie Lidera projektu. W celu
zrekrutowania uczestnikow szkolenia zamieszczano informacje na stronach Lidera, Partnera oraz innych zw. z eko-
nomia spoteczna. CISTOR odpowiedzialny byt za nabor reprezentantow torunskich PES, natomiast koordynator
dziatan partnera - UMT rekrutowat uczestnikow wsrod pracownikow Urzedu. Tematy zrealizowanych szkolen: Me-
chanizmy wspotpracy podmiotow ekonomii spotecznej z administracja publiczna oraz zaktadanie i funkcjonowanie
spotdzielni socjalnych; Finanse i PR w podmiotach ekonomii spatecznej; Zmiany w systemie pomocy spoteczne]
i rynku pracy.

Dziatanie cieszyto sie bardzo duzym zainteresowaniem zarowno wérod przedstawicieli PES jak i pracownikow UMT,
ktorzy licznie przybywali na organizowane spotkania. Uczestnicy wyrazali bardzo pozytywne opinie na temat orga-
nizowanych spotkan. Na wizytach studyjnych czesto pojawiata sie rowniez torunska telewizja, dzieki czemu zwiek-

szafa sie promocja dziatania.




WYMIAR INNOWACYJINY

Szkolenia i doradztwo nalez raczej do standardowych form wsparcia ekonomii spotecznej, jednak w kontekscie

realizacji projektu elementem innowacyjnosci w ich realizacji mogtoby byc np. wiaczenie w krag odbiorcow szkolen
- w wiekszym stopniu, niz dotychczasowo - przedstawicieli GMT (oferta szkoleniowa jest w regionie i kraju czesciej
kierowana do NGO jako potencjalnych przedsiebiorcow spotecznych, a w mniejszym stopniu do administracji, ktora
moze jg wspierac). Nowoscia bytby takze wspolny udziat w poszczegolnych grupach szkoleniowych (lub okreslo-
nych modutach tematycznych) przedstawicieli GMT i organizacji pozarzadowych, co pozwaolitoby na lepsze poznanie
wzajemnych oczekiwan, potrzeb, mocnych stron i ograniczen, a takze sprzyjatoby rozwojowi partnerskich postaw.
Takze znana, lecz rzadko wykorzystywana w regionie i kraju forma wsparcia sa wizyty studyjne, ktore w kontekscie
ES kierowane sg najczesciej do 0sob bezrobatnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym jako potencjalnych
pracownikow/cztonkow spotdzielni socjalnych. Tymczasem w obliczu niskiego stopnia wiedzy przedstawicieli lo-
kalnej administragji nt. ekonomii spotecznej i ambiwalentnej postawy NGO wobec ekonomizacji dziatan konkretne,
namacalne przyktady sukcesu spoteczno-rynkowego PES mogtyby stanowic dla pierwszej z grup realny przyktad,
iz wspieranie takich inicjatyw ma sens, dla drugiej zas - inspiracje i wzor do nasladowania.

Wizyty studyjne mozna uznac za bardzo powszechny instrument zdobywania doswiadczenia. Nalezy jednak pod-
kreslic, iz ta powszechnosc istnigje tylko w przedsiebiorstwach. Wizyty studyjne dla pomiotow ekonomii spotecznej
stanowig nowatorskie zastosowanie. Nalezy zaznaczyc, iz profesjonalnie zorganizowana wizyta studyjna stanowi
podstawe do analizy benchmarkingu. Doswiadczenia i wnioski z wizyt s3 ogromnym zrodtem wiedzy. Dlatego pro-

fesjonalna wizyta studyjna dla PES stanowi innowadje.

DZIAEANIE 4.2 NARZEDZIE DO ANALIZY KOSZTOW | KORZYSCI DZIALALNOSCI PES

UZASADNIENIE:
Analiza koszty/korzysci jest elementem racjonalizacji wydatkéw publicznych i realizacji zadan publicznych przez

podmioty centralne i samorzadowe. Koncentracja na efektach alokacji srodkow finansowych adresowanych do in-
stytudji, a przeznaczonych na konkretne zadania publiczne, jako element nowego zarzadzania publicznego, jest
wspatczesnie podnoszona tym czesciej, im bardziej odczuwany jest w konkretnych krajach kryzys finansow pu-
blicznych. Jak twierdzi Deborah Stone®, analiza koszty/korzysci polega na zestawieniu negatywnych i pozytywnych
konsekwencji dziatania, aby zobaczy€, czy ostatecznie doprowadzi ono do zysku lub straty. Decyzje podejmuie sie
wedtug jednego kryterium lub zasady: podejmuj dziatanie, gdy jego korzysci przewyzszajg koszty... Jezeli trzeba
wybrac jedno z alternatywnych dziatan... podejmuj takie dziatanie, ktore przynosi najwieksza korzysé netto. 7 per-
spektywy podmiotow finansujacych zadania jest to niezwykle kuszacy instrument, ktory daje szanse na finansowa-
nie efektywnych programow, kierowanie srodkow do tych podmiotow, ktore osiagaja najlepsze wyniki wskaznikowe
w ramach realizowanych przez nie zadan i wreszcie finansowanie tych przedsiewziec, ktore pozostaja w zgodzie
z celami strategicznymi w ramach konkretnych zadan publicznych.

22 D). Stone, Public Policy Paradox: The Art of Political Decision Making, WW. Norton, New York 2001, s. 235.




Problemem jest jednak to, Ze taka racjonalizacja polityk publicznych i alokacji zasobow finansowych nie jest zada-
niem prostym. Po pierwsze, wymaga precyzyjnego sprecyzowania oczekiwan, spodziewanych efektow w ramach
konkretnych obszarow polityk publicznych oraz w ich ramach konkretnych zadan publicznych. Po drugie, kluczowe
jest opracowanie konkretnych, mierzalnych wskaznikow pozwalajacych szacowac zakres efektywnosci w realizacji
zadan publicznych przez konkretne podmioty i zakres korzysci wynikajacych z realizacji konkretnych programow.
Wreszcie po trzecie, potrzeba opracowania systemu diagnozy, zbierania i opracowywania danych okreslajacych
efekty i korzysci wynikajace z konkretnych alokacji. Naturalnie za ztozony trzeba uznawac proces wykorzystania
zgromadzonej wiedzy do modyfikacji realizowanej polityki w ramach danego zadania publicznego (np. formalne
i nieformalne systemy zobowigzan wobec instytucji publicznych i konkretnych niepublicznych). Pomimo trudnosci
zaistnienia tej procedury nalezy poszukiwac rozwiazan, aby stopniowo rozwijac celowosciowo zorientowane dzia-
fania na rzecz:

« uspdjnienia polityki publicznej,

« poszukiwania optymalnych rozwigzan w realizacji zadan publicznych poprzez wykorzystanie potencjatu podmio-
tow reprezentujgcych rozne sektory,

» zorientowania na efekty w ramach alokacji pieniedzy, np. w systemie dotacyjnym.

W polskich warunkach dwie tezy (bazujace na dokonanych diagnozach] istotne dla prob wprowadzenia do Progra-
mu elementow analizy koszty-korzysci w odniesieniu do dziatalnosci PES, to: [1] samorzad terytorialny w matym
stopniu prowadzi dtugofalowa analize kosztow/korzysci prowadzonej polityki (w tym dystrybuowanych zasobow
- kryteria alokacji w matym stopniu uwzgledniaja takie analizy); Dotyczy to takze wspierania ekonomii spotecznej;
[2] PES wykazuja problemy z okreslaniem efektow whasnej dziatalnosci, czesc ich nie osiaga, czesc nie potrafi ich
okreslac, czesc nie potrafi komunikowac. PES wykazuja problem w odczytywaniu oczekiwan samorzadu w zakresie
obszarow dziatalnosci (zapotrzebowanie na aktywnosé PES) i mozliwosci realizacji konkretnych zadan publicznych.
/e wzgledu na ztozonosc przedsiewziecia, roznych uwarunkowan procesu wprowadzania analizy koszty/korzysci
w ramach realizacji kankretnych zadan publicznych, proponuje sie w pierwszym roku realizacji Programu dokonanie
pierwszego, testowego kroku, niezbednego dla zbierania doswiadczen i dalszego zwiekszania zasiegu takich rozwa-
zan w procesie porzadkowania systemu realizacji zadan publicznych z perspektywy efektow i korzysci w odniesie-
niu do ponoszonych wydatkow. Jest to niezbedny krok, stanowiacy szanse i dla danej gminy (monitoring dziatan
dotowanych PES w odniesieniu do zdefiniowanych rezultatow spodziewanych do osiggania w ramach konkretnych
zadan publicznych) i dla PES (modyfikacja wtasnej aktywnosci na rzecz osiggania rezultatow okreslonych przez
samorzad dotujacy realizacje konkretnych zadan, w konsekwencji zwiekszenie wtasnej efektywnosci w ramach re-
alizacji polityk publicznych).

W ramach prac zespotu eksperckiego, przygotowujgcego Program dla Torunia, dokonano analizy raportow z lat 2010
i 2011 dot. wspotpracy miedzy GMT, a PES. W ramach analiz skoncentrowano sie na okresleniu obszaréw, a w nich
zadan publicznych, w ktarych lokuj sie poprzez zakres podejmowanej aktywnosci PES w Toruniu, ktore GMT dotuje
na rzecz realizacji tychze zadan. Podobna analize nalezy wykonac w miescie, w ktorym wdrazany jest Program.
Zakres obszarow wytonionych w Toruniu, a w nich zadan publicznych realizowanych przez PES prezentuje sie na-

stepujaco:




1. KULTURA

11, Rozwaj kultury poprzez tworzenie dostepu do dobr kultury
12. Ochrona dobr kultury
13. Podtrzymywanie tradycji narodowej

2. ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO

2l Profilaktyka uzaleznien

2.2. Przeciwdziatanie patologiom

2.3. Ochrona i promocja zdrowia

24, Dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych

25 Bezpieczenstwo na wodach w granicach Torunia
3. SPORT

31 Wspieranie rozwoju sportu kwalifikowanego

3.2 Rozwoj kultury fizycznej (w ramach dotacji - dzieci, mtodziezy)
4. EDUKACJA

41. Wspieranie edukagji

42. Rozwijanie systemu wychowawczego

5.R0ZW0J GOSPODARCZY

6. SPOLECZENSTWO OBYWATELSKIE

B1. Rozwoj kontaktow miedzy spoteczenstwami

B.2. Rozwoj demokracji i praw cztowieka

B.3. Rozwoj wspalnot i spotecznosci lokalnych

B4. Rozwijanie systemow komunikacji miedzyludzkiej

7.ROZWIAZYWANIEM PROBLEMOW SPOLECZNYCH (UBOSTWO, BEZROBOCIE, WYKLUCZENIE SPOLECZNE)

71 Przeciwdziatanie bezrobociu i wspieranie przedsiebiorczosci
72. Integracja i reintegracja spoteczna i zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Kolejnym krokiem w procesie poszukiwania instrumentow oceny efektywnosci dziatan tych podmiotow jest okre-
Slenie oczekiwan (spodziewane rezultaty, efekty, korzyscil, wynikajacych z realizacji konkretnych zadan publicznych
w danym miescie. W Toruniu potencjat do dokonania tego zabiegu miata Strategia rozwoju Torunia do roku 2020.
Wiekszos¢ gmin posiada strategie rozwoju danej gminy, a wiec mozna spodziewac sie, ze dokument ten powinien
zawierac zbior oczekiwan, spodziewanych efektow, rezultatow polityk publicznych w konkretnych obszarach.

Dokonana analiza zbieznosci rezultatow prowadzonych polityk w konkretnych obszarach tematycznych (zadanio-




wych) okreslonych w Strategii rozwoju miasta Torunia z kierunkami alokacji srodkow finansowych na dziatania PES
w ramach konkretnych zadan publicznych doprowadzita do dwaoch kluczowych wnioskaw:

1. W Strategii nie sprecyzowano wielu rezultatow, spodziewanych efektow dla zadan publicznych, w ktorych reali-
zacji m.in. uczestnicza PES (np. rozwijanie systemu wychowawczego, rozwoj kontaktow miedzy spoteczenstwami,
rozwoj demokracji i praw cztowieka, rozwoj wspalnot i spotecznosci lokalnych, rozwijanie systemow komunika-
cji miedzyludzkiej, podtrzymywanie tradycji narodowej). W innych zadaniach bardzo pobieznie okreslono te efekty
(np. ochrona i promocja zdrowia, wspieranie rozwoju sportu kwalifikowanego). W strategicznym dokumencie nie
ma zatem precyzyjnego okreslenia ram, dla dzielnosci réznych instytugji publicznych i podmiotow niepublicznych
na rzecz realizacji czesci zadan publicznych (co konkretnie mamy osiagnac?, jak mierzyc skutecznosé wdrazanych
i finansowanych dziatan?). W konsekwencji trudno oceniac aplikacje podmiotéw o dotacje na konkretne dziatania
(brak okreslonych efektow oddziatywanial. Dotacje moga by¢ wydatkowane niezgodnie z oczekiwaniami donatora.
2. PES nie pozyskuja srodkow dotacyjnych na realizacje wielu zadan publicznych (lub ma to miejsce w bardzo ogra-
niczonym zakresie) - mozna tu wskazac np. promocje Miasta Torunia.

Niezbedne jest zatem, precyzowanie oczekiwan w zakresie efektow i korzysci realizacji konkretnych
zadan publicznych, uspojnianie systemu dotacyjnego skierowanego do PES z systemem zadan publicz-
nych i spodziewanych efektow ich realizacji i nakierowanie PES na uwzglednianie w swojej dziatalnosci
na osigganie efektow i korzysci okreslonych przez gmine w ramach zadan publicznych. Proponujemy
pierwszy - wstepny - krok w tym zakresie w ramach jednej z polityk publicznych.

OPIS DZIALANIA:

Skonstruowalismy narzedzie, ktare przetestowane zostato w Toruniu w systemie przyznawanych dotacji dla pod-
miotow dziatajacych w jednym z obszarow w ramach konkretnych zadan publicznych® - obszarze kultury. W ra-
mach przyznawanych dotacji stosowana byta dodatkowa karta oceny wniosku (zatgcznik nr 5), ktora uwzglednia-
ta rozpoznanie zakresu zbieznosci proponowanej inicjatywy ze zbiorem efektow, rezultatow, ktore Miasto Torun
w Strategii rozwoju Torunia do roku 2020 okreslito w odniesieniu do zadan publicznych w obszarze kultury.

A zatem samorzad wdrazajacy Program, powinien w ramach przyznawanych dotacji w wybranym obszarze (np.
w obszarze kultury) dodatkowo zastosowac karte oceny wniosku (trzeba przygotowac taka karte uwzgledniajac
efekty/rezultaty okreslone np. Strategii; dla przyktadu do Programu zataczono karte oceny zastosowana w Toruniu),
ktora bedzie uwzgledniata rozpoznanie zakresu zbieznosci proponowanej inicjatywy ze zbiorem efektow, rezulta-
tow, ktare dana gmina okreslita w strategii rozwoju, do zadan publicznych w tym obszarze.

Dodatkowo ta sama karta oceny w Toruniu przestana zostata do podmiotow, ktore uzyskaty juz dotacje na realiza-
cje zadan publicznych w obszarze kultury - wypetnione karty przez podmioty wnioskujace o dotacje, jak i te, ktore
z dotacji juz korzystaja pozwolity na ocene, w jakim zakresie Miasto Torun dotuje realizacje efektow, rezultatow, ktore
zostaty okreslone w Strategii. Mowiac inaczej, czy PES dostajg pienigdze na realizacje celow i rezultatow, ktore Miasto

%W tym obszarze, w ktorym Miasto Torun czytelnie okreslito oczekiwane rezultaty prowadzonej polityki i korzysci
wynikajace z prowadzonych alokacji i dziatan w tym obszarze ale takze, w ktorym w prosty sposob mozna okreslac

te efekty.




Torun sprecyzowato i dazy¢ ma do ich osiggniecia, czy tez dotacje kierowane do PES w zawezony lub rozmijajacy sie
sposob korespondujg z oczekiwaniami Miasta w stosunku do zadan publicznych w obszarze kultury.

A zatem kolejnym krokiem jest rozestanie przygotowanej karty oceny do PES, ktore uzyskaty juz dotacje na reali-
zacje zadan publicznych w wybranym obszarze - wypetnione karty przez podmioty wnioskujace o dotacje, jak i te,
ktore z dotadji juz korzystaja pozwola na ocene, w jakim zakresie gmina dotuje realizacje efektow, rezultatow, ktore
zostaty okreslone w Strategi.

Dane, ktore zostang zebrane przez samorzad nalezy poddac analizie i opracowac koncowy raport. W raporcie mozna
podac wysokosci alokadji na realizacje zadan publicznych okreslonych w strategii w danym obszarze i wskazac naile
powszechnie podmioty ekonomii spotecznej dotowane przez gmine planuja (Ukierunkowuja sie na) uzyskanie kon-
kretnych efektow oczekiwanych przez dane miasto w ramach prowadzonej polityki w tym obszarze. W rezultacie
samorzad uzyska wiedze na temat zadan publicznych i efektow w ramach tych zadan, w ktore wpisuja sie w swych
dziataniach wspierane podmioty ekonomii spotecznej ale i tych, ktore nie znajduja realizacji w dziatalnosci PES.
Ponadto samorzad moze podjac decyzje na ukierunkowanie systemu dotacyjnego na zaniedbywane zadania i na
osigganie dotychczas pomijanych - a planowanych wedtug zapisow Strategii - efektow. Uzyskana wiedza bedzie
podstawa do analogicznych, dalszych prac nad uspojnieniem zakresu alokacji Srodkow ze spodziewanymi efektami,
rezultatami i korzysciami w ramach innych zadan publicznych.

DOSWIADCZENIA TORUNSKIE

Za realizacje zadania w Toruniu odpowiadat pracownik Wydziatu Kultury Urzedu Miasta Torunia. Gtownym zada-
niem byto dotarcie do jak najwiekszej liczby podmiotow, ktore realizuja projekty w zakresie kultury i ubiegaja sie o ich
dotowanie z budzetu Gminy Miasta Torun.

W Toruniu organizacje pozarzadowe moga ubiegac sie o dotacje na realizacje projektow z zakresu kultury na dwa
sposoby:

1) biorac udziat w otwartym konkursie ofert na wykonanie zadan publicznych zwiazanych z realizacja zadan gminy
w zakresie wspierania rozwoju kultury i ochrony jej dobr oraz podtrzymywania tradycji narodowej lub

2) skfadajac z whasnej inicjatywy oferty w tzw. trybie pozakonkursowym.

W okresie testowania Programu wysytany byt kwestionariusz ankiety (stanowiacy narzedzie do analizy kosztow
i korzysci dziatalnosci Torunskich PES w obszarze kultury) do wszystkich podmiotow (4. 57), ktore uzyskaty dota-
cje z Gminy Miasta Torunia (za posrednictwem Wydziatu Kultury) na realizacje zadan publicznych GMT w zakresie
wspierania rozwoju kultury i ochrony jej dobr oraz podtrzymywania tradycji narodowej w roku 2013 oraz do pod-
miotow, ktore uzyskaty dotacje w | turze konkursu na rok 2014 - z wytgczeniem podmiotow, od ktorych ankiety
otrzymano w roku 2013. W wyniku kilkakrotnie ponawianych akgji kolportazu ankiet uzyskano odpowiedz tacznie
od 33 podmiotow. Uzyskane ankiety zostaty przeanalizowane i przygotowano koncowy raport.

Majac na wzgledzie uzyskane wyniki badania weryfikacyjnego Gmina Miasto Torun moze podjac szereg krokow,
ktore beda nastepstwemn dokonanego wstepnego rozpoznania wpisujacego sie w ramy analizy koszty-korzysci.
Scenariusz nr 1. Analizy wewnetrzne wykazuja, ze zadania/cele ktore nie sa osiagane poprzez inicjatywy finanso-
wane w systemie dotagji dla organizacji pozarzadowych (lub sa incydentalnie finansowane) sg realizowane poprzez
dziatalnosc instytucji publicznych i podmiotow komercyjnych i system dystrybucji srodkow do organizacji pozarza-




dowych w tym obszarze nie wymaga korekty.

Scenariusz nr 2. Analizy wewnetrzne wykazuja, ze szereg zadan/celow uznawanych za priorytetowe w obszarze
kultury nie jest realizowanych (alokacje nie wpisuja sie w te cele/zadania). Mozna wowczas ukierunkowac zmody-
fikowac system dotacyjny - dystrybuowac Srodki wg zasady, Ze Srodki sa zarezerwowane na dziatania skierowane
na wszystkie priorytetowe efekty.

Scenariusz nr 3. Podobnie jak wyzej, analizy wewnetrzne wykazuja, ze szereg zadan/celdw uznawanych za priory-
tetowe w obszarze kultury nie jest realizowanych. Karta oceny wnioskow moze by¢ wykorzystana do selekgji wnio-
skow - w kolejnych latach mozna promowac (w systemie oceny wnioskow) inicjatywy, ktore wpisuja sie w efekty

dotychczas nie finansowane lub w matym stopniu wspierane finansow.

WYMIAR INNOWACYJINY

Polityka publiczna zorientowana na efekty i korzysci to weiaz novum w polskiej polityce na poziomie centralnym
(warto przytoczy¢ tu dyskusje wokot budzetu zadaniowego) oraz samorzadowym (wskazane tu w materiale sta-
bosci). Wiazanie zaktadanych efektow realizacji zadan publicznych z celowym kierowaniem dotacji dla podmiotow
ekonomii spotecznej bedzie innowacja tak w Miescie Toruniu, jak i przyktadem dla porzadkowania polityk publicz-

nych w innych jednostkach samorzadowych w kraju.

10. Opis narzedzia informatycznego wspierajacego realizacje programu

UWAGA:

Mrzedzie IT wspierajace realizacje Programu zostato stworzone i przetestowane w ramach Torunskiego Programu
Wspdtpracy. W, Programie wspotpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spotecznej” dokfadnie
opisano wszystkie moduty i funkcjonalnosci narzedzia IT, natomiast do Programu zostata zataczona ptyta cd, na
ktorej znajduje sie kod zrodtowy narzedzia IT wraz z instrukcjami uzytkowania, opisem instalacji itd. W celu uru-
chomienia narzedzia niezbedny jest informatyk posiadajacy wiedze i umiejetnosci pozwalajace na implementacje
i dopasowanie narzedzia IT do potrzeb instytucji wdrazajacej.

Zaleca sie, aby przez caty okres korzystania z narzedzia IT byto ono administrowane i zarzadzane przez odpowied-
niego fachowca (np. administrator / informatyk /specjalista ds. narzedzia IT), ktory bedzie nadzorowat prawidtowe
funkcjonowanie narzedzia, pomoze w korzystaniu z narzedzia ostatecznym uzytkownikom, a takze szybko zareagu-
je w przypadku pojawienia sie wszelkich problemaw.

Proponuje sie takze, aby zindywidualizowac nazwe narzedzia IT, tak Zeby byto ono bardziej przystepne i pozytywne
w odbiorze (w Toruniu wybrano nazwe Platforma PES-TOR - dostepna jest na stronie www.narzedzie.orbitorun.pl.

@ Tomasz Schimanek ,Rekomendacje dotyczace poszukiwania skutecznych metod zapewnienia trwatosci funk-
cjonowania podmiotow ekonomii spotecznej w projektach innowacyjnych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki®
Ekspertyza opracowana w okresie listopad - grudzien 2009 roku na zlecenie Fundacji Fundusz Wspotpracy.




Niezbedna jest szeroka promocja i upowszechnianie narzedzia wsrod PES i pracownikow instytucji wdrazajacej Pro-
gram (np. mailing, informacje na internetowych stronach miejskich, stronach zwiazanych z ekonomia spoteczna,
indywidualne spotkania/konsultacje z PES i pracownikami administracji). Narzedzie moze by¢ upowszechniane
w catosci, jak i w poszczegalnych jego czeédam

UZASADNIENIE:

W wiekszosci polskich gmin sektor ES jest wciaz stabo rozwiniety, a podstawowymi formami organizacyjnymi -
z wyjatkiem jednej spotdzielni socjalnej - sa fundacje i stowarzyszenia. Niewiele sposrod wymienionych podmiotow
prowadzi dziatalnosc typowo rynkowa.

Podmioty ekonomii spotecznej maja trudnosé w sprzedazy swoich ustug administracji lokalnej (tylko 10,2% najbar-
dziej aktywnych PES bierze udziat w przetargach), biznesowi czy osobom fizycznym. Gtownym problemem jest do-
tarcie z oferta do potencjalnych klientow. PES w matym stopniu badajg rynek, oraz w niewielkim stopniu korzystaja
z narzedzi marketingowo-promocyjnych. Oferta PES wiasciwie nie jest znana administracji publicznej. Z badan T.
Schimanka® wynika, ze jednymi z gtownych problemow PES sa:

» trudnosci z pozyskaniem zadan zleconych przez administracje publiczna,

- brak wiedzy na temat ekonomii spotecznej i zrozumienia dla jej dziatalnosci w administracji publicznej,

» trudnosci z pozyskaniem zlecen na rynku kamercyjnym.

Z drugiej strony, administracja lokalna ma bardzo niska swiadomos¢ czym jest ekonomia spoteczna i jakie korzysci
moze przyniesc wspotpraca z PES.

Proponowane Narzedzie IT za pomocg takich funkcjonalnosci jak np. gietda zamowien czy mapa lokalowa ma
wspierac rozwoj ES w danym miescie.

Narzedzie IT jest rozbudowanym mechanizmem internetowym, dzieki ktoremu  podmioty ekonomii spotecznej,
administracja lokalna oraz inni uzytkownicy moga wykorzystywac innowacyjne funkcjonalnosci.

W trakcie testowania Torunskiego Programu Wspotpracy narzedzie zostata zaimplementowane (na poziomie baz
danych) do serwis OrbiTorun. Aby narzedzie IT miato bardziej przyjazna nazwe, przybrato nazwe Platformy PES-TOR
(nazwa zostata wybrana w wyniku ogtoszonego konkursul. Serwis orbiTorun.pl jest miejskim serwisem spoteczno-
Sciowym dedykowanym mieszkancom i torunskim organizacjom pozarzadowym. Powstat jako produkt innowacyj-
ny - pierwszy miejski portal spotecznosciowy w Polsce. Portal stanowi przestrzen, w ktorej pojawiaja sie wszelkie
informacje kluczowe dla torunskich NGO, np. programy wspotpracy, baza NGO, informacje o konkursach, akty praw-
ne. Z serwisu korzystaja pracownicy administracji, organizacje pozarzadowe i mieszkancy, co czyni go doskonatym
miejscem do wprowadzenia nowych funkcjonalnosci wspierajacych ekonomie spoteczng w Toruniu.

Serwis orbiTorun.pl nalezy do Gminy Miasta Torun, ktorego tworca i operatorem jest organizacja pozarzadowa. Jest
idealnym miejscem do promowania ekonomii spotecznej w Toruniu, gdyz ma rozpoznawalng marke i ponad 2000
zarejestrowanych uzytkownikow oraz ok 8-12 tys. odston w ciggu miesiaca.

Nalezy podkreslic, ze Narzedzie IT bedzie odrebnym narzedziem i bedzie mogto byé wykorzystywane
przez inne podmioty i instytucje, bedzie wiec zawierato mozliwosé tworzenia wtasnych baz PES, pro-
duktow etc. W przypadku Torunia, narzedzie to zostato potaczone z serwisem orbiTorun.pl, ktory jest miejscem
dedykowanym przez UMT dla torunskich NGO (zarazem PES], a Narzedzie IT miato korzystac z baz danych orbi-
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ToruA.pl. W bazach docelowo bedzie ponad tysiac organizacji pozarzadowychlwprowadzenie dodatkowej odrebnej
bazy PES doprowadzic moze do utrudnien). Zakfada sie, Ze interfejs dla uzytkownika powinien by¢ jak najprostszy,
przyjazny i funkcjonalny, w postaci jednego formularza dotyczacego informacji adresowo/ kontaktowych. W Narze-
dziu IT najistotniejsze w aspekcie programu sa inne moduty zwiazane m.in. ze sprzedaza ustug i towarow PES oraz
baza zapotrzebowania.

W ,Programie wspofpracy administracji samorzadowej z podmiotami ekonomii spoteczne]” doktadnie opisano
wszystkie moduty i funkcjonalnosci narzedzia IT, natomiast do Programu zostata zataczona ptyta cd, na ktorej znaj-
duje sie kod zrodtowy narzedzia IT wraz z instrukcjami uzytkowania, opisem instalacji itd. W celu uruchomienia na-
rzedzia niezbedny jest informatyk posiadajacy wiedze i umiejetnosci pozwalajace na implementacje i dopasowanie
narzedzia T do potrzeb instytucji wdrazajacej.

MODULY NARZEDZIA:

1) Gietda Zamowien Spotecznie Odpowiedzialnych
Gietda zamowien to aplikacja bazodanowa sktadajaca sie z modutow:
a) Podstrona bazodanowa podmiotu ekonomii spotecznej (z zatozenia edytowana przez sam PES). Be-
dzie zawierata nastepujace rekordy:

+ Nazwa organizadji

« Status prawny organizadji

» Rok zatozenia

- Organizacja pozytku publicznego: tak/nie

» Zakres dziatalnosci |

« Zakres dziatalnosci ll

» Zakres dziatalnosci lll

» Dziatalnos¢ gospodarcza: tak/nie

- Dziatalnos¢ odptatna: tak/nie

+ Powiat

+ Gmina

« Kod pocztowy

« Miejscowosc

« Ulica/adres

« Strona WwWW

+ Adres emall

* Nr telefonu do organizacji

« Osoba do kontaktu

- Funkcja w organizadji

« Telefon do osoby

b) Podstrona PES zawierajaca dodatkowe rekordy:
« Informacje o prowadzonej dziatalnosci - portfolio




- Katalog produktow z mozliwoscia wyroznienia grupy docelowej: administracja lokalna/biznes/osoby fizyczne.
Cena oraz produkty powigzane.

» Galeria

c) Baza produktéw i ustug skierowanych do lokalnych podmiotéw administracji lokalnej

» Zdjecie produktu + opis widok ogolny w tabeli produktow

» Mozliwosc sortowania wg nazwy, ceny, kategorii (kategorie beda powstawaty wraz z wpisywaniem do bazy no-
wych produktow/ustug)

« Wyszukiwarka produktow/ustug

» Mozliwosé otrzymywania informacji via e-mail o nowych produktach/ustugach w bazie

d) Baza produktéw i ustug skierowanych do klientéw biznesowych

- Zdjecie produktu + opis widok ogolny w tabeli produktow

+ Mozliwos¢ sortowania wg nazwy, ceny, kategorii (kategorie beda powstawaty wraz z wpisywaniem do bazy no-
wych produktow/ustug)

» Wyszukiwarka produktow/ustug

» Mozliwosé otrzymywania informacji via e-mail o nowych produktach/ustugach w bazie

e) Baza produktow i ustug skierowanych do 0s6b fizycznych

» Zdjecie produktu + opis widok ogolny w tabeli produktow

» Mozliwos¢ sortowania wg nazwy, ceny, kategorii (kategorie beda powstawaty wraz z wpisywaniem do bazy no-
wych produktow/ustug)

» Wyszukiwarka produktow/ustug

« Mozliwosc otrzymywania informadji via e-mail o nowych produktach/ustugach w bazie

F) Modut bazodanowy dedykowany administracji lokalnej - baza zapotrzebowaniz

« Mozliwos¢ wpisywania przez zalogowanych w systemie pracownikow administracji zapotrzebowania na ustugi
oraz produkty

« Mozliwosc¢ otrzymywania via e-mail informadji o zapotrzebowaniu ze strony administracji przez podmioty ekono-
mii spofecznej

WYMIAR INNOWACYJINY
Gietda stanowi innowacyjne narzedzie IT, w ktorym tworcze podejscie do procesu konstruowania algorytmow
zapewnia intuicyjng funkcjonalnosc powstatych rozwigzan. Funkcjonalnosc narzedzia ktadzie nacisk na aspekty
promodji i komunikadji PES, AL oraz mieszkancow danego miasta. Tworzone algorytmy zapewniaja maksymalne
skrocenie czasu dotarcia uzytkownika do poszukiwanej informacji oraz jej edycji. Podstawowa cecha narzedzia jest
przede wszystkim (oprocz dostepu przez Internet z dowolnego migjsca na Swiecie i dowolnego urzadzenia mo-
bilnego) nastawienie na maksymalne uproszczenie funkcjonalnosci. W aplikacji umieszczone zostana wytacznie
niezbedne funkdje, co uczyni narzedzie prostym i efektywnym w uzyciu. Zaimplementowane procedury podkresla
zwigzek innowadji z kreatywnoscia. Funkcjonalnosc Gietdy zapewniaja nowatorskie oraz efektywne sposoby rozwig-
zywania problemow komunikacji miedzy PES, administracja lokalng oraz mieszkancami. Innowacyjnosc narzedzia
przejawia sie w nowatorskim zastosowaniu wyszukiwania kontaktow i kontrahentow. Silnik narzedzia informa-
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tycznego wspotpracowat bedzie z najnowszymi przegladarkami internetowymi, zarowno w wersji stacjonarnej, jak
imobilnej. Kontent (zardwno innowacyjna konstrukcja menu, jak i prezentowane informacje) narzedzia bedzie miat
jasny i czytelny przekaz, ktory zapewni ograniczenie tzw.: pustych klikniec. Koncentracja na intuicyjnosci korzystania
z naszej strony sprawia, ze odbiorca nie traci czasu na poszukiwanie odnosnika czy poszczegdlnego rekordu, a co za
tym idzie, dtuzej pozostaje na stronie oraz chetniej powraca. Przekaz ofert stanowi gtowny cel istnienia narzedzia.
Sam komunikat to jednak za mato aby, przy obecnym nattoku informacji w formie cyfrowej, dotart on do docelo-
wego odbiorcy. To whasnie innowacyjnosc, w szerokim tego stowa znaczeniu, pozwala na skierowanie czytelnego
przekazu do whasciwej grupy klientow. Innowacyjnosc przejawia sie m.in. w rzadko jeszcze spotykanym uktadzie
tresci multimedialnych i rozwigzaniach technicznych zapewniajacych wysoki poziom uzytecznosci dla uzytkowni-
ka koncowego. Przektada sie to z kolei na zwiekszenie liczby uzytkownikow narzedzia, w tym najcenniejszej ka-
tegorii statystyki www czyli uzytkownika niepowtarzalnego. Innowacyjnosc to rowniez wykorzystane rozwiazania
spotecznosciowe, stanowigce doskonate narzedzie marketingowe i sprzedazowe, pozwalajace nie tylko dotrzec do
potencjalnego odbiorcy, ale réwniez czynnie zaangazowac go w cyfrowe zycie konkretnego produktu. Innowacyj-
nos¢ w rozumieniu czysto technicznym to wreszcie rozwiazania zapewniajace elastycznosc portalu, zardwno pod
wzgledem graficznym, jak rowniez uktadu treci i narzedzi takich jak wyszukiwarka. Uzycie jezyka programowania
PHP/JAVA pozwala nie tylko na fatwe wprowadzanie i edytowanie tresci multimedialnych, ale rowniez gwarantuje

stabilnosc uktadu.

2) Baza Torunskich Podmiotow Ekonomii Spotecznej

Jedna z implementowanych czesci narzedzia IT bedzie Baza Torunskich PES:

a) Podstawe stanowic beda rekordy wpisywane przez PES w profilu - patrz: Gietda Zaméwien punkt a.

b) Mozliwosci przegladania:

» Przeszukiwanie wszystkich PES w kategoriach:

- produktow/ustug

- nazwa podmiotu

- rodzaj prowadzongj dziatalnosci

» Mozliwos¢ dodawania innych kryteriow wyszukiwania.

3) Mapa Torunskich Podmiotow Ekonomii Spotecznej

Mapa oparta jest na systemie interaktywnych map Google Maps API. Dzieki integracji z bazami danych uzupetnia-
nymi przez PES i administratora systemu na mapie danej gminy pojawia sie znaczniki PES, gdzie kazdy PES bedzie
miat przypisany obiekt w odpowiedniej kategorii. Uzytkownik ma mozliwosé wyszukiwania obiektow i po kliknieciu,
przechodzenia do szczeg6tow oraz linkow do zakresu dziatalnosci, opisu PES oraz oferowanych produktow. PES

beda miaty mozliwos¢ aktualizacji danych i nanoszenia nowych obiektow.

WYMIAR INNOWACYJINY
Narzedziem wychodzacym naprzeciw trendom wysokiej uzytecznosci jest Mapa PES. Dzieki zastosowaniu mapy
jako narzedzia wyszukiwania informacji, zamiast tradycyjnej listy rozwijanej, uzytkownik koncowy szybciej znajdzie
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potrzebne informacje. Ponadto, poniewaz wiekszos¢ osob jest ,wzrokowcami’, mapa z ikonami instytucji daje row-
niez ogolny oglad na mozliwosci wsparcia oraz ich dostepnosc regionalng. Wykorzystane technologie umozliwiaja
rowniez wydrukowanie mapy wraz z danymi kontaktowymi konkretnej instytucji. Na przestrzeni ostatnich lat nowo-
czesne rozwiazania informatyczne, przy zastosowaniu mobilnym (z szerokim dostepem do Internetu), w ogrom-
nym stopniu przyczynity sie do wiekszej promocji oraz powszechnego dostepu do wielu informacji. Innowacyjnosc
rozwigzan technicznych w zakresie informacyjnym dotyczy fatwosci z jakg odbiorca moze pozyskac wazne dla niego
informacje. Posiadanie smartfona z dostepem do Internetu zmienia i w znacznym stopniu rozszerza postrzeganie
rzeczywistosci. Informacje na wyciagniecie dtoni, Swietne narzedzie promocyjne, utatwiajace dotarcie zaintereso-
wanym odbiorcom do miejsca przeznaczenia oraz odkrywanie coraz to nowych miejsc, bedacych tuz za rogiem.
Interaktywna mapa, dzieki ktorej mozna w tatwy sposob sprawdzic, w ktorym doktadnie miejscu znajduje sie inte-
resujacy nas podmiot. To narzedzie dla odbiorcy jest przyktadem innowacyjnosci w zakresie informacji oraz promocji
dziatalnosci dla podmiotow prowadzacych poszezegolng dziatalnosc. Nowoczesne narzedzia informatyczne beda
w znacznym stopniu utatwiaty komunikacje i w dalszym ciagu utatwiaty zycie jej odbiorcom, szczegolnie zwazyw-
szy na gwattownie wzrastajacy stopien sprzedazy smartfonow z dostepem do Internetu. Poprzez umieszczone na
mapie dane GPS oraz dzieki synchronizacji z innymi aplikacjami na smartfonach, uzytkownikowi zostanie wskazana

trasa dojazdu do podmiotu.

4) Mapa Wsparcia Podmiotow Ekonomii Spoteczne;j

Analogicznie do Mapy PES zostanie wdrozona Mapa Wsparcia ES . Znaczniki beda dotyczyty m.in. aktualnej oferty
Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) oraz linkéw do stron internetowych podmiotow oferujacych do-
radztwo dla ES (Urzad Miasta, Urzad Marszatkowski) i innych (np. ROEFS). Instytucje wsparcia moga samodzielnie
prowadzic swoje profile i aktualizowaty dane, nalezy zatem powiadomic je o takiej mozliwosci i zachecic do dziatania
w tym zakresie. Dzieki Mapie Wsparcia PES beda miaty mozliwosc dotarcia do instytucji oferujacych pomoc w za-
kresie doradztwa, poradnictwa, szkolen i innych.

5) Bank sprzetu

Bank sprzetu jest wyjsciem naprzeciw problemowi jakim jest niewielkie zaplecze sprzetowe. Administracja publicz-
na, biznes, osoby prywatne maja mozliwost wpisywania do Banku rekordow dotyczacych np. sprzetu zamortyzo-
wanego, czy poleasingowego, ktory chca nieodptatnie przekazac PES. Baza bedzie kategoryzowana wraz z pojawia-
jacymi sie ofertami. Zainteresowane ofertg PES beda otrzymywaty e-mail z nowymi pojawiajacymi sie ofertami.
6) Polityka lokalowa

Narzedzie moze zostac wykorzystane do zbieranie danych, ktare bedzie sie sktadato:

1)z bazy lokali (Mapa Google) wynajetych przez gmine organizacja z wyréznieniem tych, ktre sa wynajete na prefe-
rencyjnych warunkach i tych, ktore sg przeznaczone do wynajmu - wizualizacja w formie mapy gminy.

2) ankiety on line - wprowadzane przez organizacje wynajmujace lokale - wizualizacja w formie zbiorczego zesta-
wienia informacji o dziatalnosci organizadji oraz informacji dla poszczegolnych organizacji uzytkujacej lokal z mozli-

woscig komentowania i deklaradji ,lubie to” lub ,nie lubie”




SPECYFIKACJA TECHNICZNA NARZEDZIA:

Wykonanie aplikacji bazodanowej opartej na systemie interaktywnych map przy uzyciu Google Maps AP, ktore
umozliwia osadzanie interaktywnych map na wtasnych stronach internetowych, aktualnie udostepniona jest wer-
sja 3 narzedzia. Oprogramowanie bedzie stuzyto do przedstawiania na dynamicznych mapach szeregu obiektow
podzielonych na kategorie. System mapowy jest zintegrowany z oprogramowaniem umozliwiajacym zdalng prace
przy tworzeniu zawartosci map, ich opisu, aktualizacji zdalnej, bedzie rowniez umozliwiac wyszukiwanie obiektow
na mapach oraz nanoszenie nowych obiektow przez uzytkownikow. Kazda z kategorii obiektow ma przypisana
odpowiednig ikone, a konkretny obiekt na mapie po kliknieciu umozliwia przejscie do jego szczegotow. Aplikacja
dostosowana jest do urzadzen stacjonarnych i przenosnych.

Kazdy z elementow systemu jest kolejnym modutem systemu CMS, do ktorego dostep administracyjny bedg miaty
osoby o odpowiednio nadanych uprawnieniach.

Magazynem danych jest relacyjna baza danych MySQL. Umozliwia ona fatwe wykonanie interfejsow uzytkownika do
przegladania (filtrowania) i edycji zgromadzonego zbioru informadji

Jezyk programowania - PHP wersja 5, ktory jest standardem przy budowie systemow Web-owych.

Interfejs wykonany z uzyciem HTML dziatajacy we wszystkich najpopularniejszych wersjach przegladarek WwW.













ZALACZNIK NR1D0 ,,PROGRAMU WSPOLPRACY ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ Z PODMIOTAMI
EKONOMII SPOLECZNEJ”
W?z6r zarzadzenia Prezydenta Miasta Torunia zmieniajacego zarzadzenie w sprawie zasad udzielania za-
méwien publicznych w Urzedzie Miasta Torunia wraz z wnioskiem o wszczecie postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego i notatka stuzbowa

- wprowadzenie mozliwosci stosowania klauzul spotecznych

Zarzadzenie Nr ...
Prezydenta Miasta Torunia
P [ 1T WO r.

zmieniajace zarzadzenie w sprawie zasad udzielania zamowien publicznych w Urzedzie Miasta Torunia.

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 . o samorzadzie gminnym (Bz.U. z 2001r. Nr 142, poz.
15917 pozn. zm* 1) art. 18 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Bz.U. z 2010 r. Nr 1,
poz. 1078 pozn. zm®.), art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 1. o finansach publicznych (BzU.z 2010 r,
Nr 28, poz. 146%) oraz § 18 pkt 8 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Torunia, stanowigcego zatacznik nr |1
do Zarzadzenia Nr 403 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 1 grudnia 2008 r. w sprawie nadania Regulaminu Organi-
zacyjnego Urzedowi Miasta Torunia®).

zarzadza sie, co nastepuje:

§1. W Zarzadzeniu Nr 187 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 1l lipca 2007 r. w sprawie zasad udzielania zamowien
publicznych w Urzedzie Miasta Torunia (zmienionego Zarzadzeniem Nr 358/083 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 22
pazdziernika 2009 r, Zarzadzeniem Nr 451/10 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 31 grudnia 2010 r. oraz Zarzgdzeniem
Nr 63/12 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 29 lutego 2012 r) wprowadza sie nastepujace zmiany:

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U. z 2002r. nr 23, poz. 220, nr 62, poz. 558,
nr 13, poz. 984, nr 183, poz. 1271 i nr 214, poz. 1806, z 2003r. nr 80, poz. 717 i nr 162, poz. 1568 oraz z 2004r. nr 102, poz.
1055, nr 116, poz. 1203, z 2005 1. nr 172, poz. 1441, 1 poz. 1457, z 2006 1, nr 181, poz. 13371z 2007 r. nr 48, poz. 327, Nr 138,
poz. 9741173, poz. 1218,z 2008 r. Nr 180, poz. Lili, Nr 223, poz. 1458, z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr 157, poz. 1241, 2 2010
r.Nr 28, poz. 1421146, Nr 40, poz. 2301 Nr 106, poz. 675, z 201 . Nr 21, poz. 113, Nr 117, poz. 673, Nr 134, poz. 777, Nr 149,
poz. 887 i Nr 217 poz. 1281 oraz z 2012 r., poz.567.

* Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U. z 2010 r. Nr 182, poz. 1228, z 201 Nr 5 poz. 13, Nr 87, poz.
484, Nr 234, poz. 1386 i Nr 240, poz. 1429 oraz z 2012 r., poz.768.

34 Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U.z 2010 ., Nr 28, poz. 146; Nr 96, poz. 620; Nr 123, poz. 835,
Nr152, poz. 1020, Nr 238, poz. 1578, Nr 257, poz. 1726, z 2011 ., Nr 185, poz. 1092 Nr 201, poz. 1183, Nr 234, poz. 1386, Nr
240, poz. 1429 i Nr 291, poz. 1707.

* /miany wymienionego zarzadzenia zostaty dokonane zarzadzeniami Prezydenta Miasta Torunia: Nr 1 z dnia 4
stycznia 2010 . Nr 11 z dnia 19 stycznia 2010 r., nr 57z dnia S marca 2010 1., Nr 124 z dnia 10 maja 2010 r., Nr 189 z dnia
30 czerwea 2010, Nr 323 z dnia 7 wrzesnia 2010r, Nr 427 z dnia 20 grudnia 2010r, Nr 450 z dnia 31 grudnia 2010 1,
Nr 84 z dnia 17 marca 201 ., Nr 103 z dnia 4 kwietnia 201 ., Nr 215 z dnia | lipca 2011 ., Nr 395 z dnia 24 pazdziernika
201, Nr18 z dnia 24 stycznia 2012 r. oraz Nr 226 z dnia 12 lipca 2012 r.).
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1) w § dodaje sie pkt 7 w nastepujacym brzmieniu:

./) klauzula spoteczna - nalezy przez to rozumie¢ wymagania zwiazane z realizacja zaméwienia okreslone w art.
29 ust. 4 pkt T ustawy.”;

2) S 3 ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

1) dokonanie opisu przedmiotu zamowienia, z uwzglednieniem mozliwosci zastosowania klauzuli spotecznej biorac
pod uwage powigzanie z wykonaniem zamaowienia oraz cel, jakim jest uzyskanie jak najlepszego wskaznika wartosci
do ceny;”

3§19 ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

1) przed udzieleniem zamowienia, wydziat prowadzacy jest zobowigzany do:

a) bezstronnego, obiektywnego, starannego i zgodnego z obowiazujacymi przepisami rozeznania rynku potencjal-
nych wykonawcow w branzy obejmujacej przedmiot zamaowienia, w tym muin. korzystajac z listy podmiotow zare-
jestrowanych w Izbie Przemystowo Handlowej w Toruniu oraz umieszczajac informacje o zamowieniu na stronie
internetowej UMT;

b) ustalenia mozliwosci zastosowania klauzuli spotecznej biorac pod uwage powiazanie z wykonaniem zaméwienia
oraz cel, jakim jest uzyskanie jak najlepszego wskaznika wartosci do ceny. ..

4) Zatacznik nr 1 do zarzadzenia otrzymuje brzmienie, okreslone w zataezniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia;

5) Zatacznik nr 2 do zarzadzenia otrzymuje brzmienie, okreslone w zataczniku nr 2 do niniejszego zarzadzenia;

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie kierownikom jednostek organizacyjnych Urzedu Miasta Torunia.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zatacznik nrla
do zarzadzenia nr ........
Prezydenta Miasta Torunia

Torun, dNia oo

WNIOSEK
0 wszczecie postepowania o udzielenie zamawienia publicznego
Znak SPrawy ..o
Whioskodawca . _

(nazwa wydziatu prowadzacego)

Rodzaj zamowienia: dostawa/ ustuga/ robota budowlana J*

Opis przedmiotu zamowienia:

w tym propozycje, co do zastosowania klauzuli spotecznej, o ktorej mowa w art. 28 ust. 4 pkt. 1 ustawy prawo zamo-
wien publicznych

Wspdlny stownik zamowien (CPV): ...

Termin realizacji ZamOWIENIa: ...

A. Wartos¢ zamowienia zostata ustalona na kwote ..., zt netto co stanowi rownowartosc




- w tym wartos¢ przewidywanych zamowien uzupetniajacych zostata ustalona na kwote ..o 7t
netto, co stanowi rOwnNOWaArtose ... euro,

- jezeli jest to zamowienie udzielane w czesciach, to wartos¢ poszczegolnych czesci zostata ustalona na kwote
.............................................. zk netto, co stanowi rownowartose ... EUFO

Wartos¢ zamowienia zostata ustalona w dniu na podstawie (wskazac odpowiedni dokument, np. planowane koszty,
kosztorys inwestorski, program funkejonalno-uzytkowy)

Jezeli Zamowienie jest wspotfinansowane ze srodkow Unii Europejskie:

udziat tych srodkow w wartosci zamowienia wynosi: % (podac, o ile jest znany)

w ramach (wskazac projekt/program)

wykonujace czynnosci zwigzane z przygotowaniem postepowa-
nia

2.Imiona i nazwiska 0sob ustalajacych wartosé zamOwienia: ...

3. Imiona i nazwiska osob przygotowujacych opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow udziatu w po-
SEEPOWANIU: oo e

4. Imiona i nazwiska 0sob okreslajacych kryteria oceny ofert: ...

C. Kwota, jaka zamawiajacy zamierza przeznaczyc na sfinansowanie:

1. Zarmnowienia, WYNOSI ..o 7zt brutto

2. jezeli jest to zamowienie udzielane w czesciach, to kwota, jaka zamawiajacy zamierza przeznaczyc na sfinanso-
wanie CZeSci ZamMOWIENIA, WYNOST ... zt brutto

Sredni kurs ztotego do euro stuzacy do przeliczenia wartosci zardwienia przyjety zostat zgodnie z rozporzadze-
niem wydanym na podstawie art. 35 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych i WyNoSi ...
zt

Srodki finansowe przewidziane w budzecie GMT na realizacje zaméwienia: Dziat .......... ,Rozdziat ...
Proponowany sktad komisji przetargowej:

- przewodniczacy

- sekretarz

- czfonek

(podpis i pieczatka dyrektora wydziatu)




(Radca prawny)

(Skarbnik)

Wyrazam zgode/nie wyrazam zgody J* na przygotowanie i przeprowadzenie procedury udzielania zamowienia pu-
blicznego oraz powotanie komisji w w/w sktadzie.

(data i podpis Prezydenta /osoby upowaznionej)

Zatacznik nrla

do zarzadzenianr ........
Prezydenta Miasta Torunia
Torun, dnia ..o

Notatka stuzbowa

w sprawie o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci szacunkowej nie przekraczajacej 14 800 euro

1. Opis przedmiotu zamowienia:

w tym propozycje, co do zastosowania klauzuli spotecznej, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4 pkt. 1 ustawy prawo za-
mowien publicznych

2. Wartosc szacunkowa netto ustalona nie wczesniej, niz na I miesigc przed wszczeciem postepowania oraz w prze-
liczeniu na euro wedtug kursu, ustalonego zgodnie z rozporzadzeniem wydanym na podstawie art. 35 ust. 3 ustawy
prawo zamowien publicznych

3. Srodki przewidziane na realizacje zadania w budzecie GMT w danym roku budzetowym (dziat, rozdziab):

4. Opis dziatan podjetych w celu pozyskania najkorzystniejszej oferty dotyczacej realizacji zamowienia, w tym wykaz
zawierajacy dostawcow lub wykonawcow, do ktorych zamawiajacy skierowat zapytanie ofertowe:

5. Wykaz podmiotow (nazwa i adres), ktore ztozyty oferte wraz z zaproponowana ceng (netto/brutto):

8. Uzasadnienie skierowania zapytania ofertowego do mniejszej liczby podmiotow, niz wskazana w zarzadzeniu nr
............ Prezydenta Miasta Torunia z dnia. ...

(data i podpis pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie postepowania o udzielenie zamowienia)




Zatwierdzam

(data i podpis dyrektora wydziatu)

ZALACZNIK NR 2 DO ,PROGRAMU WSPOLPRACY ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ Z PODMIOTAMI
EKONOMII SPOLECZNEJ”
Wz6r zarzadzenia Prezydenta Miasta Torunia w sprawie zasad udzielania zamowien publicznych w Urzedzie
Miasta Torunia - tekst ujednolicony

Tekst ujednolicony Zarzadzenie Nr 187/07 z dnia 11.07.2007r. z uwzglednieniem zmian dokonanych za-
rzadzeniem 358/09 z dnia 22.10.2009r., zarzadzeniem 451/10z dnia 31.12.2010r., zarzadzeniem 63/10z
dnia 29.02.2012r.

Zarzadzenie Nr 187 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 11 lipca 2007r.
w sprawie zasad udzielania zaméwien publicznych w Urzedzie Miasta Torunia

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001r. nr 142, poz.
1591, 2 2002r. nr 23, poz. 220, nr 62, poz. 558, nr 113, poz. 984, nr 153, poz. 1271 nr 214, poz. 1806, z 2003r. nr 80, poz.
7171 nr162, poz. 1568 oraz z 2004r. nr 102, poz. 1055, nr 116, poz. 1203, 2 2005 . nr 172, poz. 1441, i poz. 1457,z 2006 1, nr
181, poz. 1337z 2007 r. nr 48, poz. 327) art. 18 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. z 2006 r. nr 164, poz163, nr 170, poz1217, nr 227, poz. 1658, z 2007 r. nr B4, poz. 427 i nr 82, poz. S60) art. 47
ust. 2 pkt 2 i ust. 3 ustawy z dnia 30 czerwca 2005 . o finansach publicznych (Dz.U. nr 249, poz. 2104, nr 169, poz.
1420 z 2006 r. nr 43, poz. 318, nr 104, poz. 708, nr 170, poz. 1217.nr 170, poz. 1217 11218, nr 187, poz. 1381, nr 249, poz.
18321z 2007 r. nr 88, poz. 587) oraz S 16 pkt 8 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Torunia, stanowiacego
zatacznik nr 1do zarzadzenia Nr 25 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 31 stycznia 2005 r. w sprawie nadania Regu-
laminu Organizacyjnego Urzedowi Miasta Torunia (zmienionego zarzadzeniem Nr 280 Prezydenta Miasta Torunia
z dnia 4 wrzesnia 2006 r., zarzadzeniern Nr 56 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 7 marca 2007 r, zarzadzeniem nr
84 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 28 marca 2007 r. oraz zarzadzeniem nr 158 Prezydenta Miasta Torunia z dnia
15 czerwca 2007 1)

zarzadza sie, co nastepuje:

Rozdziat 1 Postanowienia ogélne

§1. llekro¢ w ponizszych przepisach jest mowa o :

1) ustawie - nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien publicznych (Dz.U.
22006 r. nr 164, poz1163 z pozn. zm.)




2) specyfikacji istotnych warunkow zamawienia [ SIWZ ) - nalezy przez to rozumiec¢ dokument przetargowy spo-
rzadzony zgodnie z art. 36 ustawy;

3) wydziale prowadzacym - nalezy przez to rozumiec jednostke organizacyjna Urzedu Miasta Torunia odpowiedzial-
ng za zrealizowanie okreslonych wydatkow przewidzianych w budzecie Gminy, odpowiedzialng merytorycznie za
udzielenie danego zamowienia publicznego;

4) Prezydencie - nalezy przez to rozumiec Prezydenta Miasta Torunia;

5) osobie upowaznionej - nalezy przez to rozumiec Zastepce Prezydenta oraz osobe, ktorg Prezydent upowaznit
w formie pisemnej do wyrazania zgody na udzielenie zamdwienia publicznego, powotania komisji przetargowej lub
dokonywania okreslonych czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;

B) wartosci zamowienia - nalezy przez to rozumiec wartosé zamowienia, bez podatku od towarow i ustug stuzaca
ustaleniu prawidtowej procedury udzielenia zamaowienia publicznego;

7) klauzuli spotecznej - nalezy przez to rozumie¢ wymagania zwiazane z realizacjg zamowienia okreslone w art. 29
ust. 4 pkt 1 ustawy.

Rozdziat 2

Zasady prowadzenia postepowan przy udzielaniu zamowien publicznych o wartosci przekraczajacej wyrazo-
na w ztotych rownowartosé kwoty 14 000 euro

§ 2.1. Dyrektorowi wydziatu prowadzacego powierza sie nastepujace obowiazki zwigzane z przygotowaniem i udzie-
leniem zamaowienia publicznego:

1) dokonanie opisu przedmiotu zamawienia, z uwzglednieniemn mozliwosci zastosowania klauzuli spotecznej biorac
pod uwage powiazanie z wykonaniem zamowienia oraz cel, jakim jest uzyskanie jak najlepszego wskaznika wartosci
do ceny;

2) ustalenie 7 nalezyta starannoscia wartosci zamowienia oraz dokonanie jej aktualizacji w przypadku, gdy po usta-
leniu wartosci przedmiotu zamowienia wystapity okolicznosci majace wptyw na te wartosé;

3) opisanie sposobu dokonania oceny spetniania przez wykonawcow warunkow udziatu w postepowaniu;

4] okreslenie kryteriow oceny ofert;

5) zawiadomienie w terminie Prezesa Urzedu Zamawien Publicznych o wszczeciu postepowania o udzielenie za-
mowienia publicznego;

B) przekazanie do publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenie w Biuletynie Zamowien
Publicznych - ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

2. Dyrektor wydziatu prowadzacego jest odpowiedzialny za:

1) przekazanie do Wydziatu Prawnego nastepujacych dokumentéw iinformadj:

a) wniosku o wszczecie postepowania sporzadzonego zgodnie ze wzorem stanowiacym zatacznik nr 1 do niniejsze-
go zarzadzenia;

b innych danych niezbednych do przygotowania projektu ogtoszenia o zamowieniu oraz specyfikacji istotnych wa-
runkow zamaowienia, w tym muin.:

- opisu sposobu dokonania oceny spetniania przez wykonawcow warunkow udziatu w postepowaniu,

- kryteriow oceny ofert,




- wzoru umowy, badz jej istotnych postanowien:;

2) zabezpieczenie ztozonych ofert w sposob uniemozliwiajacy zapoznanie sie z ich trescia przed terminem otwarcia
ofert;

3) przekazanie uczestnikom postepowania informacji o wyborze wykonawcy lub o uniewaznieniu postepowania
oraz umieszczenie ogfoszenia o wyborze wykonawcy lub uniewaznieniu postepowania - na tablicy ogtoszen w sie-
dzibie wydziatu prowadzacego:

4) zwrot  wadium wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty lub uniewaznieniu postepowania, z zastrzeze-
niem art. 46 ust. 11 4a Prawa zamowien publicznych:

5) sprawdzenie wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, a nastepnie przekazanie umowy wybra-
nemu wykonawcy w celu jej podpisania;

B) odebranie od osoby podpisujacej umowe w imieniu Gminy, odwiadczenia na druku zatacznika nr 10 do protokotu
postepowania, chyba, ze odwiadczenie takie zostato ztozone przez te osobe wezesniej, w toku postepowania;

7) w ramach udzielonego petnomocnictwa - podpisanie umowy z wykonawca;

8] przechowywanie protokotu postepowania (wraz z zatacznikami) przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepo-
wania o udzielenie zamowienia publicznego, w sposob zapewniajacy nienaruszalnosc protokotu;

9) prawidtowe wykonanie czynnosci zwiazanych z udzieleniem zaméwienia publicznego w przypadkach, gdy nie
zostata powotana komisja przetargowa;

§ 3. Projekty: ogtoszenia 0 zamowieniu lub zaproszenia do udziatu w postepowaniu, a takze specyfikacji istotnych
warunkow zamawienia oraz umowy o udzielenie zamawienia publicznego powinny byc sprawdzone i zaopiniowane
przez radce prawnego.

§ 41 Zastepcom Prezydenta, Sekretarzowi oraz Skarbnikowi powierza sie nastepujace obowiazki zwigzane z prowa-
dzeniem postepowan o udzielenie zamowienia publicznego przez wydziaty przez nich nadzorowane:

1) rozpatrzenie wniosku wydziatu prowadzacego o udzielenie zamowienia publicznego;

2) dokonanie wyboru trybu udzielenia zamowienia;

3) zatwierdzenie ogtoszen lub zaproszen wymaganych dla danego trybu postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego;

4) zatwierdzenie specyfikadji istotnych warunkow zamowienia oraz jej zmian;

S zatwierdzenie odpowiedzi na protesty;

B) zatwierdzenie protokotu postepowania w czesci dotyczacej wykluczenia wykonawcow, odrzucenia ofert, wyboru
najkorzystnigjszej oferty, uniewaznienia postepowania;

7) podpisanie umowy z wykonawca (z zastrzezeniem § 2 ust. 1 pkt 10);

8] kontrola finansowa oraz nadzor nad przeprowadzeniem postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

2. Prezydent wykonuje czynnosci wymienione w ust. 1 pkt. 1-7 w postepowaniach o udzielenia zamawienia publicz-
nego, dla ktorych wydziatami prowadzacymi sg wydziaty nadzorowane bezposrednio przez Prezydenta.

3. Prezydent moze powierzy¢ wykonywanie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2 innym osobom.

4. Prezydent moze, wedtug swego uznania, dokonat wszystkich lub niektorych czynnosci wskazanych w ust. 1 row-
niez w postepowaniach dla ktorych wydziatami prowadzacymi sa wydziaty nadzorowane bezposrednio przez osoby

wymienione w ust. 1.




§ 5. Zaleca sie, aby w postepowaniach o udzielenie zamadwienia na roboty budowlane, w ktorych wartosc zamo-
wienia przekracza rownowartos¢ 60 000 euro byt wprowadzany obowigzek wykonawcy wniesienia wadium oraz

zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Rozdziat 3

Komisje przetargowe

§ 6.1. Komisja przetargowa, zwana dalej .komisja” sktada sie z co najmniej 3 osob.

2. W sktad komisji wchodza: przewodniczacy, sekretarz oraz pozostali cztonkowie.

3. Cztonkami komisji powinny byc osoby posiadajace odpowiednig wiedze zwigzana z przedmiotem zamowienia
oraz znajomosc przepisow ustawy, z zastrzezeniem ust. 5.

4. Sekretarzem komisji powinien by¢ kazdorazowo pracownik Wydziatu Prawnego.

5. Cztonkami komisji nie moga byc pracownicy Urzedu, do ktorych obowigzkow nalezec bedzie kontrola prawidfo-
wosci wykonania umowy, zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamaowienia publicz-
nego.

6. Cztonkowie komisji uczestnicza w pracach komisji na rownych zasadach.

7. Pracami komisji kieruje jej przewodniczacy.

§ 7.1. Komisja rozpoczyna dziatalnosc z dniem jej powotania - rzetelnie i obiektywnie wykonujac powierzone jej
czynnosci, kierujac sie wytacznie przepisami prawa, postanowieniami niniejszego zarzadzenia, wiedza i doswiad-
czeniem jej cztonkow.

2. Cztonkowie komisji maja obowiazek uczestniczy¢ we wszystkich jej pracach, a dla skutecznosci czynnosci po-
dejmowanych przez komisje wymagana jest obecnost co najmniej potowy jej cztonkow, z wyjatkiem czynnosci
otwarcia ofert, ktore nastepuja w okreslonym terminie bez wzgledu na liczbe obecnych przy tej czynnosci cztonkow
komisji.

S 8. Komisja, przy wykonywaniu powierzonych jej czynnosci na biezaco wspotpracuje z Wydziatem Prawnym -
w zakresie stosowania przepisow ustawy.

§ 9. 1. Komisji powierza sie nastepujace obowiazki zwiazane z udzieleniem zamoéwienia publicznego:

1) opracowanie i przedstawienie do zatwierdzenia Prezydentowi lub innej osobie, o ktorej mowa w § 4 nastepujacych
dokumentow:

aJ uzasadnionej propozycji trybu udzielenia zamoéwienia;

b) projektu ogtoszen lub zaproszen wymaganych dla danego trybu postepowania w sprawie o udzielenie zamowie-
nia publicznego;

o) projektu specyfikacji istotnych warunkow zamowienia i jej zmian:

dJ protokotu postepowania.

2J dokonanie analizy ztozonych protestow, przygotowanie projektu odpowiedzi na protesty i przedtozenie ich do
podpisu Prezydenta lub innej osoby wskazanej w § 4

2. Do komisji nalezy rowniez wykonywanie nastepujacych czynnosci, nie wymagajacych zatwierdzenia przez Prezy-
denta (lub osobe upowazniona):

1) udzielanie wyjasnien dotyczacych tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia;
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2) prowadzenie negocjacji z wykonawcami, w przypadku, gdy ustawa przewiduje prowadzenie takich negocjacji;

3) dokonanie otwarcia ofert;

4] ocena spetniania warunkow stawianych wykonawcom:

5) badanie i ocena rozpatrywanych ofert nie podlegajacych odrzuceniu;

B) poprawianie oczywistych omytek pisarskich oraz omytek rachunkowych:

7) wzywanie wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie ztozyli oswiadczen lub dokumentow potwierdzaja-
cych spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub ztozyli dokumenty zawierajace btedy do ich uzupetnienia
lub ztozenia wyjasnien dotyczacych tych dokumentow lub oswiadczen;

8) zadanie udzielenia przez oferentow ztozenia wyjasnien dotyczacych tresci oferty;

9) wystepowanie do wykonawcow o przedtuzenie terminu zwigzania ofertg o oznaczony czas;

10) udostepnianie protokotu wraz z zatacznikami, po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty badz uniewaznie-
niu postepowania, a ofert po ich otwarciu z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w ustawie.

§10. Komisja konczy swoja dziatalnosc w dniu podpisania umowy z wykonawca zamowienia lub w przypadku unie-
waznienia postepowania i podjecia przez Prezydenta (osobe upowazniona) decyzji o zaniechaniu udzielenia danego
zamowienia.

§ 111 Przewodniczacemu komisji powierza sie nastepujace obowiazki:

1) organizowanie posiedzen komisji:

2) przewodniczenie posiedzeniom komisj;

3) zapoznanie cztonkow komisji z przedmiotem zamowienia oraz zasadami prowadzenia postepowania;

4) nadzorowanie pracy sekretarza komisji;

5) odebranie od cztonkow komisji oraz innych o0séb bioracych udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, oswiadczen na druku ZP-11(z zastrzezeniem S 2 ust. 1 pkt 8;

B) nadzor nad prawidtowym prowadzeniem i przechowywaniem dokumentacji postepowania do czasu zakoncze-
nia postepowania.”

2. Przewodniczacy komisji upowazniony jest do podpisywania protokotu postepowania o udzielenie zamowienia,
z wyjatkiem fragmentow protokotu zawierajgcych propozycje:

1) dotyczace wykluczenia wykonawcow;

2) odrzucenia ofert;

3) wyboru najkorzystniejszej oferty;

4) zatwierdzenia wyniku postepowania,

3. Przewodniczacy komisji podpisuje pisma, o ktorych mowa w § G ust. 2 pkt 1, 7.8, 9 i1l nin. zarzadzenia.

§12.1. Sekretarzowi komisji powierza sie nastepujace obowigzki:

1) obstuga techniczna i organizacyjna komisji;

2) przygotowanie projektu ogtoszenia oraz projektu specyfikadji istotnych warunkow zamaowienia;

3) doradztwo w zakresie stosowania przez komisje przepisow prawa zamowien publicznych;

4) zapewnienie bezpieczenstwa przechowania i nienaruszalnosci ofert oraz dokumentacji z czynnosci prowadzo-
nych przez komisje;

5) przekazywanie oraz zamieszczanie ogtoszen (iich zmian) w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
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z udokumentowaniem dokonania tych czynnosci;

B) udostepnianie specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia wykonawcom;

7) przyjmowanie i rejestrowanie zapytan dotyczacych postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;

8] sporzadzenie protokotu postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;

9) przekazanie wykonawcom informacji o wynikach postepowania;

10) skompletowanie dokumentadji z czynnosci prowadzonych przez komisje a nastepnie przekazanie do wydziatu
prowadzacego, za pokwitowaniem, protokotu wraz z zatacznikami oraz innych dokumentow wytworzonych przez
komisje w toku postepowania o udzielenie zamawienia publicznego.

2. Nadzor prawny na czynnosciami wykonywanymi przez sekretarza komisji sprawuje dyrektor Wydziatu Prawnego
a merytoryczny - przewodniczacy komisj.

§13. 1. Przewodniczacy komisji wnioskuje do Prezydenta (lub osoby upowaznionej) o odwotanie cztonka komisji
w przypadku:

1) ztozenia przez cztonka komisji odwiadczenia o istnieniu okolicznosdi, o ktorych mowa w art. 17 Prawa zamowien
publicznych, nie ztozenia takiego oswiadczenia lub ztozenia oswiadczenia niezgodnego z prawda;

2) wytaczenia sie cztonka komisji z jej prac;

3) nieusprawiedliwionej nieabecnosci cztonka komisji na dwoch kolejnych posiedzeniach komisj:

4) naruszenia przez cztonka komisji jego obowiazkow;

S) gdy cztonek komisji przestat by¢ pracownikiem zamawiajacego;

B) zaistnienia innej przeszkody uniemozliwiajacej cztonkowi komisji udziat w jej pracach.

§ 14.1. Komisja pracuje na podstawie podziatu zadan przedstawionego przez przewodniczacego na pierwszym po-
siedzeniu komisji.

2. Podziat zadan obejmuje terminarz czynnosci i poszczegolnych etapow postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, harmonogram posiedzen oraz podziat pracy pomiedzy cztonkow komisji.

3. Niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert sekretarz komisji przetargowej pobiera oferty ztozone w danym
postepowaniu, sprawdzajac poprawnosc opisu i nienaruszalnosc ich opakowania.

4.0d pobrania ofert, o ktorym mowa w ust. 3, odpowiedzialnos¢ za ich nienaruszalnosé ponosi sekretarz komisji.
§15.1. Komisja przeprowadza publicznie otwarcie ofert (wnioskow) w miejscu i terminie okreslonym w ogtoszeniu.
2. Rozpoczynajac publiczne otwarcie ofert, przewodniczacy komisj:

1) przedstawia cztonkow komisji przetargowe;;

2) skfada krotka informacje o postepowaniu, w szczegolnosci o przedmiocie i trybie postepowania;

3) podaje date i migjsce otwarcia ofert, okreslone w specyfikadj;

4] podaje informacje o kwocie, jaka zamawiajacy zamierza przeznaczy€ na sfinansowanie zamowienia;
S)informuje o liczbie ztozonych ofert oraz o liczbie ofert ztozonych po wyznaczonym terminie;

B) przed otwarciem kazdej oferty przewodniczacy okazuje zebranym koperte zawierajaca oferte, podaje jej numer,
nadany wg kolejnosci wptywu;

7] otwiera koperty i odczytuje ceny podane w ofertach.

3. Wszystkie czynnosci zwigzane z otwarciem ofert powinny by¢ dokonane w trakcie jednego, nieprzerwanego po-

siedzenia komisji przetargowej.




4. Sekretarz komisji sporzadza notatke opisujaca czynnosci dokonane podczas publicznego otwarcia ofert i nie-
zwiocznie dotacza ja do dokumentacji postepowania.

§16. 1. Komisja podejmuje decyzje w drodze konsensusu, w przypadku jego braku - gtosowania, a w przypadku
oceny ofert - na podstawie sumy indywidualnych ocen cztonkow komisj.

2. Jezeli w trakcie gtosowania decyzja nie moze byc podjeta ze wzgledu na rownga liczbe gtosow, rozstrzyga gtos
przewodniczacego.

§17.1. Komisja proponuje wybor najkorzystniejszej oferty na podstawie kryteriow opisanych w ogtoszeniu (SIW/Z).
2. Przy zastosowaniu kryteriow opisanych wzorami matematycznymi sporzadza sie zbiorcze zestawienia oceny
ofert, z dokfadnoscia do dwoch miejsc po przecinku z zaokragleniem w nastepujacy sposob: jezeli cyfry trzecia
i czwarta po przecinku tworza liczbe mniejsza niz 50 - cyfre druga po przecinku pozostawia sie bez zmian, a jezeli
tworza liczbe rowna lub wyzsza od 50 cyfre druga zwieksza sie o !:

§18.1. Do udzielania podmiotom zewnetrznym wyjasnien w sprawach proceduralnych za komisje dziata sekretarz

komisji, a w sprawach merytorycznych, dotyczacych przedmiotu zamaowienia - przewodniczacy komisj.

Rozdziat 4

Zasady prowadzenia postepowan przy udzielaniu zaméwien publicznych, ktorych wartos¢ nie przekracza
wyrazonej w ztotych rownowartosci 14 000 euro

§18.1.Udzielajac zamowienia, ktorego wartosé nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci 14 000 euro nalezy
kierowac sie zasada celowego i oszczednego wydatkowania Srodkow publicznych przy zastosowaniu nastepujacych
regut wyboru wykonawcy:

1) przed udzieleniem zamowienia, wydziat prowadzacy jest zobowiazany do:

a) bezstronnego, obiektywnego, starannego i zgodnego z obowiazujacymi przepisami rozeznania rynku potencjal-
nych wykonawcow w branzy obejmujacej przedmiot zamowienia w tym mu.in. korzystajac z listy podmiotow zare-
jestrowanych w Izbie Przemystowo Handlowej w Toruniu oraz umieszczajac informacje o zamawieniu na stronie
internetowej UMT;

b) ustalenia mozliwosci zastosowania klauzuli spotecznej biorac pod uwage powiazanie z wykonaniem zaméwienia
oraz cel, jakim jest uzyskanie jak najlepszego wskaznika wartosci do ceny.

2) wydziat prowadzacy dokonuje wyboru wykonawcy, spetniajacego wymagania zamawiajacego oraz oferujacego
najkorzystniejsza (najnizsza) cene;

3) w przypadku zamowien o wartosci rownej co najmniej 2 000 zt. wydziat prowadzacy kieruje zapytania ofertowe
(w formie pisemnej, faksem lub elektronicznie) do co najmniej 4 wykonawcow z branzy obejmujacej przedmiot
zamowienia, z zastrzezeniem pkt. 41 5;

4) w przypadku zamowien na prace dokumentacyjne (np. studia wykonalnosci, projekty itp.) finansowane ze Srod-
kow Unii Europejskiej, wydziat prowadzacy zobowigzany jest:

a) skierowac zapytania ofertowe (w formie pisemnej, faksem lub elektronicznie) do co najmniej 5 wykonawcow
z branzy obejmujacej przedmiot zamowienia,

bl w przypadku wptywu tylko jednej oferty wydziat prowadzacy wnioskuje do Prezydenta (osoby upowaznione))
0 wyrazenie zgody na udzielenie zamowienia odpowiednio uzasadniajac koniecznosc rozstrzygniecia postepowania;.
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5) dopuszcza sie, aby w sytuacjach uzasadnionych wyjatkowymi okolicznosciami zapytanie ofertowe byto kierowa-
ne do mnigjszej liczby dostawcow, niz wskazane w punktach 3 i 4. Uzasadnienie takiego przypadku powinno zostac
odzwierciedlone w

sporzadzonej notatce stuzbowej (zat. nr 2 do nin. zarzadzenia) podpisane;j przez kierujacego wydziatem prowadza-
cym;

B8) w przypadkach, gdy zapytanie zostato skierowane do jednego wykonawecy, wydziat prowadzacy jest zobowiazany
do przeprowadzenia negocjacji w zakresie wysokosci wynagrodzenia z wykonawca, ktory ztozyt oferte realizacji za-
maowienia, w szczegolnosci wykonawca powinien przedstawic kosztorys lub ceny jednostkowe stuzace za podstawe
ustalenia wynagrodzenia.

2. Wydziat prowadzacy jest zobowiazany do opisu przebiegu postepowania o udzielenie zamowienia o wartosci row-
nej co najmniej 2 000 zt, a nie przekraczajacej rownowartosci w ztotych 14 000 euro, sporzadzajac notatke wedtug

wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

Rozdziat 5

Pozostate postanowienia zwigzane z udzielaniem zamowien publicznych

§ 21. Jezeli dokonanie okreslonych czynnosci zwiazanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem postepowania
0 udzielenie zamaowienia wymaga wiadomosci specjalnych Prezydent lub osoba upowazniona, z whasnej inicjatywy,
na wniosek wydziatu prowadzacego lub komisji moze powotac biegtych nie bedacych pracownikami Urzedu Miasta
Torunia, ktorzy w szczegolnosci biorg udziat w pracach komisji oraz przedstawiaja na wniosek przewodniczacego
komisji pisemna opinie w okreslonym zakresie.

§ 22. W przypadku zamowien o wartosci rownej co najmniej 2 000 zt, a w przypadku zamowien o roboty budowlane
bez wzgledu na wartos¢ zamawienia, umowy powinny byc zawierane w formie pisemnej,

§ 23.1. Do obowiazkow wydziatow prowadzacych nalezy:

1) sporzadzanie i przekazanie do Wydziatu Prawnego - w terminie do 31 grudnia rocznych planow zamowien pu-
blicznych w zakresie zamowien udzielanych w nastepnym roku z udziatem danego wydziatu jako prowadzacego,
zawierajgcych w szczegolnosci nastepujace dane: rodzaj i przedmiot zamowienia, kod CPV, wartost zamawienia,
srodki zarezerwowane w budzecie (projekcie budzetu) ( dziat, rozdziat J;

2) prowadzenia, na biezaco, ewidencji zamowien publicznych udzielonych z ich udziatem (jako wydziatu prowadza-
cego) zawierajacej w szczegolnosci nastepujace dane: rodzaj i przedmiot zamaowienia, kod CPV, zastosowany tryb
wyboru wykonawcy, nazwe wykonawcy, cene wynikajaca z wybranej oferty podang w kwocie - netto tj. bez podatku
od towarow i ustug oraz w kwocie brutto tj. z podatkiem od towardw i ustug, date zwarcia umowy, termin realizadji
zamaowienia, informacje o zawartych aneksach z podaniem informacji dot. istotnych postanowien aneksow (cena,
termin itp.) ;

3) sporzadzanie i przekazywanie do Wydziatu Prawnego - w terminie do 15 stycznia kazdego roku, rocznych ze-
stawien udzielonych zamawien publicznych w roku poprzednim o wartosci powyzej 14 800 euro. Zestawienia po-
winny zawierac: rodzaj i przedmiot zamaowienia, wskazanie kodu CPV, zastosowany tryb wyboru wykonawcy, cene
wynikajaca z wybranej oferty podana w kwaocie - netto (bez podatku od towaréw i ustugl oraz w kwocie brutto
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(z podatkiem od towarow i ustug].

2. Plany, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1 powinny by¢ zgodne z projektem budzetu Miasta.

§ 24.1. Umowy w sprawach zamowien publicznych zawarte w formie pisemnej podlegaja rejestracji w Wydziale
Ksiegowosci Urzedu Miasta Torunia.

2. Oryginaty umow dotyczacych zamowien publicznych sa przechowywane tacznie z protokotami postepowan.

§ 251 Na podstawie danych otrzymanych od wydziatow prowadzacych Wydziat Prawny opracowuje:

1) do dnia 30 stycznia kazdego roku taczne zestawienie planowanych zamowien publicznych w tym roku,

2) do dnia 15 lutego taczne zestawienie udzielonych zamowien publicznych w roku poprzednim.

§ 26. Kierownicy jednostek organizacyjnych Urzedu Miasta Torunia, jako osoby, ktorym powierzono okreslone obo-
wiazki w zakresie gospodarki finansowej lub czynnosci przewidziane w przepisach o zamowieniach publicznych
odpowiadajg za:

1) naruszenie przepisow o zamoéwieniach publicznych, jezeli naruszenie to miato wptyw na wynik postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego, w szczegolnosci za:

a) zanizanie wartosci poprzez dzielenie zamowienia na czesci w celu unikniecia stosowania procedur zamoéwien
publicznych,

b) nie stosowania zasad celowego i oszczednego wydatkowania srodkow publicznych z uwzglednieniem regut uzy-
skaniem najlepszych efektow z danych naktadow oraz poszukiwania wykonawcow na zasadach konkurencyjnych
i wyboru najkorzystniejszej oferty,

2) nadzor nad realizacjg umowy w zakresie merytorycznej oceny zgodnosci umowy z fakturami (rachunkami) w za-
kresie iloci i ceny przedmiotu zamowienia, a takze terminow realizacji, warunkow gwarandji innych istotnych wa-
runkow zamowienia.”

§ 27. Wykonanie zarzadzenia powierza sie kierownikom jednostek organizacyjnych Urzedu Miasta Torunia.

§ 28. Tracg moc:

1) zarzadzenie nr 338/04 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 2 wrzesnia 2004 r. w sprawie zasad i trybu postepowania
przy udzielaniu zamaowien publicznych, ktorych wartosc nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty
6 000 euro (ze zm)J;

2) zarzadzenie nr 368/04 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 6 pazdziernika 2004 r. w sprawie zasad prowadzenia
postepowania przy udzielaniu zamowien publicznych oraz regulaminu pracy komisji przetargowych powotywanych
do przeprowadzenia tych postepowan w Urzedzie Miasta Torunie.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




ZALACZNIK NR 3 DO ,,PROGRAMU WSPOLPRACY ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ Z PODMIOTAMI
EKONOMII SPOLECZNEJ”
Wzor zarzadzenia Prezydenta Miasta Torunia w sprawie powotania Zespotu ds. monitoringu programu

wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii spotecznej oraz regulamin prac zespotu

Zarzadzenie Nr ....
Prezydenta Miasta Torunia

w sprawie powotania Zespotu ds. monitoringu programu wspétpracy Gminy Miasta Torui z podmiotami eko-
nomii spotecznej

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt. 19, art. 26 ust. 4, art. 31, art. 33 ust. 1i 3 ustawy z dnia 8 marca o samorzadzie gminnym
(DzU.z 2001 . Nr 142, poz. 1591z pozn. zm.*) oraz § 18 pkt. 8 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Torunia
stanowigcego zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 403 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 1 grudnia 2009 r. w sprawie

nadania Regulaminu organizacyjnego Urzedowi Miasta Torunia z pozn. zm. ¥)
zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Powotuije sie Zespot ds. monitoringu programu wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii spo-
tecznej, zwany dalej .Zespotem”, w sktadzie:

1) dwoch przedstawicieli torunskich podmiotow ekonomii spotecznej;

2) jednego przedstawiciela torunskiego osrodka wsparcia ekonomii spotecznej;

3) jednego przedstawiciela torunskiej uczelni wyzszej;

4) dwoch przedstawicieli ,CISTOR" Stowarzyszenia Partnerstwo Spoteczne - lidera projektu ,PI-PWP - Torunski
program wspotpracy instytucji ekonomii spotecznej z administracjg lokalng jako szansa na stabilne funkcjonowanie
PES’ zwanego dalej dwach przedstawicieli zespotu eksperckiego powotanego w ramach Projektu;

5) dwoch przedstawicieli Urzedu Miasta Torunia lub jednostek organizacyjnych Gminy Miasta Torun - partnera Pro-
jektu.

6 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty opublikowane w Bz.U.z 2002 r. Nr 23 poz. 220, Nr 62 poz.
958, Nr 113 poz. 984, Nr 153 poz. 1271 oraz Nr 214 poz. 1806, z 2003 r. Nr 80 poz. 717 oraz nr 162 poz. 1568, z 2004 1. nr
102 poz. 1055 oraz nr 116 poz. 1203, z 2005 r. nr 172 poz. 1441 oraz nr 175 poz. 1457,z 2006 r. nr 17 poz. 128 oraz nr 181
poz. 1337,z 2007 r.nr 48 poz 327, nr 138 poz.974 oraz nr 173, poz. 1218, 2 2008 r. nr 180, poz. lloraz nr 223, poz. 1458,
22009 r nr 82 poz. 420 oraz nr 157 poz. 1241,z 2010 r. nr 28 poz. 142, 1146, nr 40 poz. 230 oraz nr 106 poz. 675, z 201
r.ar 2l poz. 118, nrfl7 poz. 679, nr 134 poz. 7771 oraz nr 149 poz. 887 iz 2012 r. poz. 567.

*7 zmienionego zarzadzeniami Prezydenta Miasta Torunia nr 1z dnia 4 stycznia 2010 r. nr 11 z dnia 19 stycznia 2010
r.nr 57 z dnia S marca 2010 r, nr 124 z dnia 10 maja 2010 r, nr 189 z dnia 30 czerwca 2010 r, nr 323 z dnia 7
wrzesnia 2010 r, nr 429 z dnia 20 grudnia 2010 1, nr 450 z dnia 31 grudnia 2010 r, nr 84 z dnia 17 marca 201 r,, nr 103
z dnia 4 kwietnia 201 r, nr 215 z dnia 1 lipca 201 r, nr 395 z dnia 24 pazdziernika 2011 ., nr 18 z dnia 24 stycznia 2012
r.inr 226 z dnia 12 lipca 2012 .




§2.1. Zespot jest organem o charakterze konsultacyjnym, opiniodawczym iinicjatywnym.

2. Do zadan Zespotu nalezy w szczegolnosci:

1) koordynowanie i monitorowanie realizacji Programu wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii
spotecznej,

2) inicjowanie dziatan wspierajacych funkcjonowanie podmiotow ekonomii spoteczne),

3) wsparcie procesu zbierania i analizy danych niezbednych do monitorowania sektora ekonomii spoteczne,

4] wyrazanie opinii w sprawach dotyczacych funkcjonowania podmiotow ekonomii spoteczne),

5) wspbtpraca przy promocji dziatan podejmowanych przez podmioty ekonomii spotecznej,

B) wspottworzenie lub opiniowanie projektow dokumentow z zakresu realizacji polityk publicznych Gminy Miasta
Torun w obszarze ekonomii spotecznej,

7) przygotowanie planu pracy Zespotu,

8) wspotpraca z Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Torunia.

§ 3. Regulamin pracy Zespotu okresla zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 4. Pierwsze posiedzenie Zespotu zwotuje Dyrektor Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Informacji Urzedu Miasta
Torunia na dzien przypadajacy nie pozniej, niz 30 dni od daty wejscia w zycie niniejszego zarzadzenia.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zatacznik do Zarzadzenia Nr ...
Prezydenta Miasta Torunia z dnia .......

Regulamin pracy Zespotu ds. ds. monitoringu programu wspétpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami
ekonomii spotecznej

§1.1. Pracami Zespotu kieruje przewodniczacy. Na pierwszym posiedzeniu Zespotu dokonuje sie w gtosowaniu jaw-
nym wyboru przewodniczacego i wiceprzewodniczacego oraz sekretarza - pracownika Urzedu Miasta Torunia.

2. Do czasu wyboru pierwszego przewodniczacego pracami Zespotu kieruje Prezydent Miasta Torunia lub osoba
wyznaczona przez Prezydenta Miasta Torunia.

3. Do zadan Przewodniczacego nalezy mi.in.:

1) ustalanie programu dziatania i harmonogramu prac Zespotu,

2) ustalanie porzadku prac Zespotu przy uwzglednieniu charakteru i rodzaju spraw przewidzianych do rozpatrzenia,
3) wystepowanie z wnioskiem o zlecanie ekspertyz na rzecz Zespotu,

4) wystepowanie na zewnatrz w sprawach dotyczacych dziatalnosci Zespotu,

5) przekazywanie Prezydentowi Miasta Torunia protokotow z posiedzen Zespotu oraz informacji zwiazanych z dzia-
talnoscig Zespotu,

B) wykonywanie innych zadan okreslonych przez Zespot.

4. W zaleznosci od potrzeb, na zaproszenie Przewodniczacego, w pracach Zespotu uczestnicza rowniez inne osoby
mu.in.: eksperci, badacze i przedstawiciele sektora ekonomii spotecznej, pracownicy UMT oraz jednostek pomacni-
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czych.

§ 2.1. Sekretarz wykonuje obstuge administracyjna posiedzen Zespotu.

2. Przez obstuge administracyjna rozumie sie w szczegolnosci:

1) wysytanie poczta elektroniczna na wskazany adres zawiadomien o terminie posiedzenia wraz z porzadkiem obrad;
2) protokotowanie;

3) przekazywanie zainteresowanym stronom wiasciwych informacji wynikajacych z obrad Zespotu.

§ 3.1. Cztonkowie Zespotu powiadamiani sg o planowanym posiedzeniu i porzadku obrad na co najmniej 7 dni przed
planowanym terminem.

2. Powiadomienie, o ktorym mowa w ust. T odbywa sie za pomoca poczty elektronicznej na wskazany do korespon-
dencji adres.

3. Termin, o ktorym mowa w ust. 1 moze ulec skroceniu w szczegélnie uzasadnionych przypadkach.

§ 4. W razie niemoznosci wziecia udziatu w posiedzeniu Zespotu, cztonek Zespotu zawiadamia telefonicznie lub za
pomoca poczty elektronicznej Sekretarza lub Przewodniczacego Zespotu.

§ 5.1. Posiedzenia Zespotu odbywaja sie w trybie ustalonym przez przewodniczacego, a decyzje Zespotu podejmo-
wane s w formie opinii, stanowisk lub wnioskaw przyjetych w gtosowaniu jawnym zwykta wiekszoscia ghosow.

2. Posiedzenia Zespotu odbywajg sie w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej jednak , niz raz na kwartat.

§ 6. Cztonkowie Zespotu wykonuja swoje obowiazki nieodpfatnie.

§ 7.1. Cztonkowie Zespotu powotywani sa na wspalna 2-letnig kadencje.

2. Prezydent Miasta Torunia odwotuje cztonka Zespotu przed uptywem kadencji:

1) na jego wniosek;

2J na wniosek podmiotu reprezentowanego przez tego cztonka;

3) w przypadku skazania prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo Scigane z oskarzenia publiczne-
go lub umyslne przestepstwo skarbowe;

4) w przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci na trzech posiedzeniach Zespotu.

ZALACZNIK NR 4 DO ,,PROGRAMU WSPOLPRACY ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ Z PODMIOTAMI
EKONOMII SPOLECZNEJ”
Wzor regulaminu przyznawania nagrod Prezydenta Miasta Torunia z uwzglednieniem kategorii: Podmiot
Ekonomii Spotecznej

REGULAMIN
Przyznawania Nagréd Prezydenta Miasta

Ideg nagrody jest wyroznienie 0sab, ktore w sposob szczegalny swoja codzienng praca, aktywnoscia i zaangazowa-
niem stuza Toruniowi i jego mieszkancom oraz przyczyniaja sie do promowania Torunia. Wyrdznianie tych oséb ma
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tez uSwiadomic mieszkancom, ze wtadze miasta dostrzegaja cenne inicjatywy i nagradzaja tych, ktorzy wptywaja
na oblicze miasta. Nagroda przyznawana jest za szczegdlne osiggniecia w poprzednim roku kalendarzowym lub za

catoksztatt dziatalnosci w danej kategoril.

St
Nagrody przyznawane bedg przez Prezydenta Miasta Torunia w nastepujgcych kategoriach:
1) przedsiebiorczose,
2) przedsiebiorca - podmiot ekonomii spotecznej,
3) edukacja,
4) ochrona zdrowia,
5) kultura i ochrona dziedzictwa narodowego,
B) kultura fizyczna,
7) promogja miasta,
8] troska o cztowieka,

9) ofiarnosé lub odwaga.

52
Terminy zgtaszania kandydatur i uroczystego wreczania nagrod sa ustalane corocznie przez Prezydenta Miasta To-

runia i podawane do publicznej wiadomosci.

S3
Wnioski o nagrody moga by¢ sktadane przez:
1) Prezydenta Miasta Torunia,
2) radnych Rady Miasta Torunia,
3) wydziaty, biura Urzedu Miasta Torunia oraz jednostki organizacyjne Gminy Miasta Torun,
4) instytucje i organizacje spoteczne,
5) co najmniej SO-cioo osobowa grupe mieszkancow Torunia (wymagana lista z nazwiskami, numerami PESEL

i whasnoreczne podpisy wnioskujacych).

S4
Wnioski powinny zawierac:
1) dane personalne dotyczace kandydata do Nagrody (t). imie, nazwisko, data i miejsce urodzenia, imiona rodzicow,
adres zamieszkania, PESEL, NIP. numer telefonu),
2) nazwe kategorii, do ktorej kandydat jest zgtaszany,

3) uzasadnienie zawierajace informacje o szczegolnych osiagnieciach kandydata.

S5

Nagrody maja charakter indywidualny i s3 przyznawane osobom fizycznym raz w roku za szczegolne osiggniecia
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w poprzednim roku kalendarzowym lub za catoksztatt dziatalnosci w jednej z wyzej wymienionych kategorii.

S6

Oceny i wyboru laureatow sposrod zgtoszonych kandydatur dokonuje Prezydent Miasta Torunia.

§7

Prezydent ma prawo nie przyznac nagrody w danej kategorii.

58
1. Laureaci otrzymuja nagrody finansowe, ktorych wysokosc jest co roku ustalana przez Prezydenta Miasta Torunia
ijest jednakowa dla kazdej kategorii.
2. W przypadku wiekszej iloci laureatow w danej kategorii, nagroda przypadajaca na dang kategorie jest proporcjo-
nalnie dzielona pomiedzy laureatow.
3. Wreczenie nagrod odbywa sie w sposob uroczysty.

S9
Wnioski zgtaszajace kandydatow nalezy sktadac w Wydziale Promocji Urzedu Miasta Torunia, ktory prowadzii prze-
chowuje dokumentacje dotyczaca nagrod lub przestac na adres: Wydziat Promocji Urzedu Miasta Torunia, Waty gen.
Sikorskiego 8, 87-100 Torun.

ZALACZNIK NR 5 DO ,PROGRAMU WSPOLPRACY ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ Z PODMIOTAMI
EKONOMII SPOLECZNEJ”

Wzor karty oceny dla podmiotow wnioskujacych w obszarze kultury jako narzedzie do analizy kosztow/
korzysci dziatalnosci PES

KARTA OCENY DLA PODMIOTOW WNOSKUJACYCH
0 DOTACJE W OBSZARZE KULTURY

Nazwa organizacji

1. W ktore zadania publiczne wpisuie sie dziatanie podmiotu, na ktére ma by¢ przeznaczona dotacja? (wskaz wszyst-
kie wtasciwe)

O Rozwoj kultury poprzez tworzenie i dostepu do dobr kultury

O Ochrona dobr kultury

O Podtrzymywanie tradycji narodowej
2. Ktore z efektow osiagnie podmiot dzieki przyznanej dotacji? (wskaz wszystkie efekty, ktore beda osiagniete dzieki
dotacji)

O Wzrost liczby wyremontowanych i zmodernizowanych obiektow kultury
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O Wzrost liczby nowo wybudowanych i zaadaptowanych obiektow kultury
O Poprawa bazy kulturalnej do organizowania imprez kulturalnych
O Wzrost liczby osob korzystajacych z ustug instytucji kultury
O Wzrost liczby imprez kulturalnych o charakterze miedzynarodowym
O Wzrost liczby 0sob uczestniczacych wimprezach kulturalnych organizowanych na terenie miasta
O Wzrost liczby imprez kulturalnych organizowanych przez tworcow niezaleznych
O Zaciesnienie wspotpracy pomiedzy podmiotami prowadzacymi dziatalnosc kulturalng
O Wzrost jakosci oferty kulturalnej miasta
O Ozywienie kulturalne wszystkich dzielnic miasta - zwtaszcza zdegradowanych
O Podniesienie poziomu artystycznego dotychczas organizowanych imprez kulturalnych
O Wzrost wiedzy i Swiadomosci w zakresie kultury
O Wzrost dostepnosci do obiektow zabytkowych
O Zwiekszenie liczby atrakeji turystycznych w miescie
O Przeksztatcenia zdegradowanej tkanki migjskiej
O Poprawa stanu technicznego obiektow zabytkowych i ich otoczenia
O Poprawa estetyki zabytkowej czesci miasta
O Wzrost liczby 0sob odwiedzajgcych Torun w celach kulturoznawczych
3. Opisz krotko najwazniejszy z wybranych wyzej efektow, ktory bedzie osiggniety dzieki przyznanej dotadji. W jakim

sposob i w jakim zakresie to sie stanie?










Stawomir Bakalarz - Doktorant w katedrze Zarzadzania Przedsiebiorstwem na Uniwersytecie Mikotaja Koperni-
ka w Toruniu. Dyrektor Zarzadu Europejskiego Centrum Wspotpracy Mtodziezy, cztonek Komitetu Monitorujacego
RPO-WKP 2007-2013, ekspert w ramach srodkow finansowanych z PO KL oraz RPO WKP.

Magdalena Bergmann - Autorka i realizatorka projektow innowacyjnych i ponadnarodowych (EQUAL, PO KL, Le-
onardo da Vinci), trenerka szkolen adresowanych m. in. do sektora NGO i administracji publicznej, wspétpracownicz-
ka dydaktyczna i doktorantka Instytutu Socjologii UMK.

tukasz Broniszewski - Prezes Zarzadu Fundacji Stabilo, wiceprezes zarzadu Kujawsko-Pomorskiej Federacji Orga-
nizacji Pozarzadowych, wspottworca i konsultant dokumentow programowych i strategicznych na poziomie krajo-
wym i lokalnym m.in. wieloletniego i rocznego programu wspotpracy GMT z NGO.

Anna Dziczek - Kierownik w Wydziale Rozwoju i Programowania Europejskiego Urzedu Miasta Torunia. Bierze
udziat w opracowywaniu i realizacji Lokalnego Programu Rewitalizagji. Ponadto od 2004r. zajmuje sie pozyskiwa-
niem Srodkow z Unii Europejskiej oraz innych srodkéw zewnetrznych dla Gminy Miasta Torun.

Piotr Fraczak - Pracownik programowy Fundacji Rozwoju Spofeczenstwa Obywatelskiego, prezes Ogdlnopolskiej
Federacji Organizacji Pozarzadowych, cztonek wielu ciat dialogu obywatelskiego na poziomie krajowym. Autor i re-
daktor szeregu publikacji dotyczacych spoteczenstwa obywatelskiego, sektora pozarzadowego czy ekonomii spo-
teczne).

Arkadiusz Karwacki - Doktor habilitowany nauk humanistycznych w zakresie socjologii, zastepca dyrektora Insty-
tutu Socjologii UMK, profesor nadzwyczajny w PWSH Pomerania w Chojnicach, cztonek Zarzadu Gtownego Pol-
skiego Towarzystwa Polityki Spotecznej, cztonek redakgji kwartalnika Kultura i Edukacja’, ekspert Instytutu Spraw
Publicznych.

Matgorzata Kowalska - Prezes CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne. Ekspert w dziedzinie zatrudnienia
socjalnego, ekonomii spotecznej, pozyskiwania funduszy europejskich, koordynator projektow EQUAL, SPO RZL, PO
KL.

Arkadiusz Jachimowicz - Prezes Elblaskiego Stowarzyszenia Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych (Siec SPLOT).
Ekspert z zakresu organizacji pozarzadowych, ekonomii spotecznej i planowania strategicznego. Autor i redaktor
szeregu publikacji dotyczacych sektora pozarzadowego.

Izabela Mitoszewska - Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spatecznej Urzedu Miejskiego w Toruniu; brata udziat
m.in. w tworzeniu rocznych programow wspatpracy Gminy Miasta Torun z organizacjami pozarzadowymi,

Matgorzata Skibicka - W trakcie przygotowywania Programu Petnomocnik Prezydenta Miasta Torunia ds. wspot-
pracy z organizacjami pozarzadowymi, sekretarz Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Torunia.
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Publikacja bezptatna, wspétfinansowana ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego

CISTOR Stowarzyszenie
Partnerstwo Spoteczne
ul. Stokrotkowa 22,
87-100 Torun
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tel./Fax: 56 654 92 79
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